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3AXBAJIHOCT

TokoMm menor mporeca CBOT aKaJeMCKOT IyTOBama, HEU3MEPHY 3aXBAHOCT IyTyjeM
cB0joj meHTOpKH, Ap Camu [laBnosuh. tbena mocsehenoct, 6:1aroBpeMeHO UITYUTABAKHE CBAKOT
MOTJIaBJba M TIAKJPUBO YCMEpaBamke Ka CYINITUHCKAM IHTAmbHMa TPEJACTaBbAId Cy HE CaMo
OKOCHHILy MOT HCTPaXHBAyKOT pajaa, Beh M HempecymHu u3Bop noxpmke. Ox NpBUX Uaeja u
KOHIIETIaTa, 1a cBe 10 (PMHAHOT O0JIMKa JUCEPTAIH]e, FheH CTPYYHH U JbYIACKH JOMPUHOC OHO je
O]l HEMPOIICHUBOT 3HAYaja.

3axBayiHOCT ayryjeM u ap Aseomm bynosuhy, unja je momoh y crnpoBohemy aHKETHOT
HCTPAXMBaba, Kao U 'y U300py U pasyMeBamby METOAOJIOTH]E, Onila KIby4Ha 3a CIIPOBOlEHEe OBOT
pana. tberoB eHrysujazam, BelprHa U CIIPEMHOCT Jla HECEOMYHO TMOJICNIA CBOjE 3HAKE OWIIH Cy
CHa)KaH MOKpeTay, HApOYUTO y TPEeHylMMa Kaja je OUIo HajTeXe OApPKATH KOPaK ca M3a30BHMa
KOj€& HOCH UCTPAKUBAYKH Pa/I.

Hckpeny 3axBannoct ymyhyjem u cBuM rpahanuma ypOanux u pypaiHux KpajeBa CpoOuje
KOjU Cy TOKOM H3a30BHOT nepuoza nanaemuje COVID-19 uznojunu cBoje Bpeme Jia IMOIMyHe
aHKETy M TMOjeJe CBOja HMCKYyCTBa. IbuWXOBa OTBOPEHOCT M BOJbA Jia YYECTBYjY y OBOM
UCTPAXHUBaKy JONPHHEIH Cy IyO/beM pa3yMeBamy JIPYIITBEHHX TOKOBA Y CIEHUPUIHOM
HCTOPH]CKOM TPEHYTKY.

Ha xpajy, 3axBasbyjeM ce cB0joj mopoauiu — majuu bocu, cectpama Becuu u Mupjanu,
cecrpuhuma Credany u Teomopu u naptHepy Hukomu koju cy OWiM MOj TeMelb y TPEeHYIIMMa
HECHTYPHOCTH. Y HUXOBHUM peuyrMMa Hajla3uia caM oXpaOpeme, y HHXOBOM CTPIUbCHY —
IIPOCTOP 32 pacT, Y lbUXOBOj Bepu — mojcehaj na je moryhe.



YTULHAJ HEPHEIIIHUJE PUSUKA HA IOHAIHAIBE TYPUCTA TOKOM U ITOCJIE
3IPABCTBEHE KPU3E - IIPUMEP CPBUJE

Caskerak: 31paBCTBEHE KpH3€ Yy 3Ha4ajHO] MEpH TPaHCHOPMUIILY TYPUCTHUKY TPaXKHby,
yrruayhu Ha HaMepe TypuCTa 3a Mpeay3uMameM IyToBama, 0Aa0up ASCTUHAIM]A U MIOHAIIAKE Y
BE3M ca TYpUCTHUYKUM Kperamuma. OBa JIOKTOpPCKa aucepranyja 0aBu ce aHAJIU30M YTHIlAja
MEepIeNIije PU3MKa MyTOBamka Ha TOHAINAmkEe TYPUCTAa TOKOM W HAKOH 3JIPaBCTBEHE KpHU3e
n3a3BaHe naHjaeMujoM Bupyca KoBua—19, ca moceOnum okycom Ha cranoBHuKe CpOuje Kao
MOTeHIMjamHe Typucte. McrpakuBame oOyxBara JBE BPEMEHCKE Tauyke — IMEPHOJ] MOYeTKa
nMmyHu3anuje (mpBux mect mecenu 2021. romuue) u a3y NMOCTHAHACMH)CKE CTaOMIM3aId]e
(mocnenmwu kBapran 2024. roqune). Luib paga je Aa ce HCIUTAjy pa3IMKe Y MEPICTIHji PU3HKa
W TOHANIalky TYPHUCTa Yy 3aBHCHOCTH OJ MECTa CTaHOBama (ypOaHa WM pypajiHa CpeIHHa),
HUBOA WMYyHH3allMje M TPOMEHA HACTAJMX TOKOM 3JIpaBCTBEHE KpH3E€ YCIIEA COLUO—
MICUXOJIONIKUX M EMUJAEMHUOJOMKUX (hakropa. [IpUMEHEHO je KBAaHTUTATHMBHO HCTPAKUBAHE
IyTeM aHKETe CIpoBeneHe Mely CTaHOBHHMIIMMA ypOaHUX W pypanHux nojapydja Cpouje y oba
BpeMeHcKa nepuoja. JloOujeHn pesynrtatu Npyxajy yBHI y TUHAMUKY HMPOMEHA TYPHUCTUYKE
TPaXKie, Pa3IMKe YCIOBJHEHE COLMUO—TIPOCTOPHUM (aKTOpHMa M Ba)KHE NPEIJIOre 3a JaJbu
pa3Boj u npuiarohaBame TYpUCTHUKE MOHYAC y KPU3HUM yclioBuMa. Jlucepranuja JOMPUHOCH
pazyMeBamy HOBHX O0Opasama TYpPHCTHYKOT TIOHAIIaka M HCTHYE NPEIOPYKe 3a Kpeupame
TYpUCTHYKE TIOJIUTUKE M TMPAKTUYHUX CMEPHHUIA Y KOHTEKCTy moBehaHe OCETJBHMBOCTH Ha
3JIpaBCTBEHE PU3UKE.

Kibyyne peum: mnepueniyja pus3uka, MOHAIIake TYpPUCTa, 31ApaBCcTBeHEe Kpuse, KoBuu-19,
Cpbuja

Hayuna o0uacrt: I'eonayke
V:ika nayuna o6aact: Typusmosoruja



THE IMPACT OF RISK PERCEPTION ON TOURIST BEHAVIOR DURING AND
AFTER THE HEALTH CRISIS - THE EXAMPLE OF SERBIA

Abstract: Health crises significantly transform tourism demand, influencing tourists’ travel
intentions, destination choices, and travel behavior. This doctoral dissertation analyzes the
impact of travel risk perceptions on tourist behavior during and after the health crisis caused by
the COVID-19 pandemic, with a particular focus on Serbian residents as potential tourists. The
research covers two time points — the period of the start of immunization (the first six months of
2021) and the post-pandemic stabilization phase (the last quarter of 2024). The aim of the paper
is to examine differences in risk perceptions and tourist behavior depending on the place of
residence (urban or rural), the level of immunization, and changes that occurred during the health
crisis due to socio-psychological and epidemiological factors. Quantitative research was applied
through a survey conducted among residents of urban and rural areas of Serbia in both time
periods. The results obtained provide insight into the dynamics of changes in tourism demand,
differences caused by socio-spatial factors, and important proposals for further development and
adaptation of the tourism offer in crisis conditions. The dissertation contributes to the
understanding of new patterns of tourist behavior and highlights recommendations for the
creation of tourism policy and practical guidelines in the context of increased sensitivity to health
risks.

Keywords: risk perception, tourist behavior, health crises, Covid-19, Serbia
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1. YBOJ

1.1 IlpeameT u 3Ha4aj qUcepTanNje

[Tojam meprenuuje pu3uKka OJHOCH CE HAa CyOjeKTMBHA BEpOBama U MPOIICHE MTOBE3aHE ca
pu3MYHUM, HecUTypHUM curtyarjama (Bauer, 1960). O6uuHo ce objammaBa Ka0 KOTHUTHBHA
MporieHa 030M/bHOCTH HEeTaTUBHUX Hcxonaa U BepoBaTHohe (Slovic, 2000). bpojHa ncrpaxuBama
Cy IMoKa3ayia Ja Ha MEepLeNjy pu3uKa MOTY YTHLATH coruo—aeMorpadeku ¢axropu (y3pacrt,
T10J1, HAIIMOHATHOCT), TICUXOJIOMKH (DakTopu (0COOMHE JIMYHOCTH) U CHOJHbHHU (PAaKTOpH Kao IITO
Cy Kynatypa, ApymrTBo, nmonutuka, meauju (Kasperson et al., 1988; Karl and Schmude, 2017;
Reisinger and Mavondo, 2006). Ilepreniuja pu3uka 00JIMKyje CTaBOBE W IOHAIIAKE JbYIU H
UMa BEIMKHM YTHIAj Ha mporec AoHomema omryka (Williams and Balaz, 2013). V nomeny
TypH3Ma, NepIelyja pU3HKa IMoIpa3yMeBa MPOIEeHY CBAKOT TI0jeIMHIIA y BE3H Ca OIMacCHOCTHMA
Ha IyTOBamy KOja MOTY YTHIIATH HA H-ETOBE OJTYKE MIPH 0J1a0UPy TYPUCTUYKE JSCTUHAIM]E U HA
noHamame Ha nyroBawmy (Chew and Jahari, 2014). Jenuu o BaXHHMX THIIOBA pHU3HMKa 4Mja ce
nepUeniyfja 3Ha4ajHo OpakaBa Ha TYPUCTUYKA KPETama Cy 3/IPaBCTBEHU PU3HUIIH.

31paBCTBEHH PU3UIM W KPH3€ OCTaBJbajy pasapajyhe mocnenuiie Ha JAPYIITBO U CBE
eKOHOMCKe cektope. I[lojaBa manpemMuja yTude Ha TYPUCTUYKY WHIYCTPHjy, cMamyjyhu
TYPHCTHUKY TpaXmy M Memajyhu nonamame n npedepennuje typucra. On mouerka 21. Beka,
TypHU3aM je MHOTO IyTa MPETPIeO HeraTHBHE MOCIEIUIe OPOJHUX MaHAEMHja, MTO je YIUHUIIO
MOOMITHOCT TypHCTa M 3JpaBCTBEHE PU3MKE Hepas3ABOjHMM. [ J1o0aHa TypHCTHYKA WHIyCTpHUja
ce o caga cyouwna ca OpojuuM manaemujama nomyT CBumckor rpuma, X1H1, CAPC-a,
[Ituyjer rpuna, E6one u np. CBe mpeTxojHe 37paBCTBEHE KpU3E€ yTHULANE Cy HA MEpLENIH]jy
pHU3UKa ITyTOBama, IITO je PE3yJATHPAIO MPOMEHOM MOHamama u npedepernnja Typucra (Li et
al., 2021). Ilox yTumajeM nepuunupator pusuka, TypucTH Memajy AeCTUHAIM]e Ha KOje MYTY]y,
MPEBO3HA CPEJICTBA W IPENy3MMajy MPEBEHTHBHE Mepe TOKOM IyTOBama y IMJbY 3aIUTUTE U
CMambeha PU3MKA. Y IaJbeHOCT TYPUCTHUKE JECTHHALMje OJf MecTa MpeOuBAIMIITA ce MoKa3aia
Kao 3HauajaH (akTop npu oaabupy AecTuHauyje. TypucTH YIiIaBHOM MEPLUMINPAjJy HETO3HATE U
ynasseHe aectuHanuje Buie pusnyHuM (Lepp and Gibson, 2003), mok joKanHe aTpakuuje u
JIECTUHAIM]e OJIMKe MECTy NMpeOuBauINTa, Ka0 U MPHUPOJHE pecypce KOju He TOoJpa3zyMeBajy
I'y’KB€ U BEJIMKU OpOj TypUCTa, CMaTpajy Mame PU3UUHUM, T€ CTOra U aTPAKTUBHUJUM 32 MTOCETY
TOKOM 37paBcTBeHuX Kpusa (Moya Calderon et al., 2021). IlyroBama Ha yqajbeHe JeCTHHALIM]E
ce OOMYHO [10’KMBJbABAJy PU3MYHUJUM Kaja je ped O 3apakaBamy OjApeheHHM BHUpPYycoM, jep
Hajyenrhe mojapa3zymMeBajy ynorpeOy jaBHOT MpeBo3a MOIMYT BO30Ba M aBHOHA, JIOK CE MyTOBamba
Ha Mame YJaJb€HOCTH YECTO pealn3yjy Mame pU3WYHUM MpUBAaTHUM IpeBo3oM (Ivanova et al.,
2021; Teeroovengadum et al., 2020).

[Tannemuja Bupyca KoBua—19 je Bume Hero 6mio xoja 34paBCTBEHA KpH3a y MPOLUIOCTH
yTHIIaJla Ha TYpPUCTHYKAa KpeTama W TpoMeT Ha riobamHoM HHUBOY. [llmpeme Bupyca u
OrpaHUYEHE KpeTama YCIOBHIM Cy IPOMEHE Mepleniuje pu3nKa IyToBama, HaMepa u
MOHAIIaka TYypUCTa, noBojgehm 10 wu30eraBama TYPHCTHYKHX KpeTamka WIH CMambema
Typuctuuke Tpaxme (Ivanova et al., 2021; Hao et al., 2021). Ycaen UHTEH3UBHOT COLIM]jATHOT
KOHTAKTa TOKOM TYPHUCTHYKHX KpEeTama KOju yTHdYe Ha Op30 MpEeHOIIeHhe BUPYyca, MyTOBama Cy
noyesna Ja ce MepLuunupajy Kao pu3uydHa, IITO je YTHIAJIO0 HAa IPOMEHY Y HaUMHY M Y4eCTalIOCTH
MyTOBama TypuCTa TOKOM U IOCIIE MaHeMuje Ha riobainHoM HuBoy (Ivanova et al., 2021; Moya
Calderon et al., 2021; Teeroovengadum et al., 2020;).



Muoru ayTtopu cy uctpaxkupaiu epekrte nmanmemuje Koua—19 Ha Hamepe W MoHaIIame
TYpHUCTa y BE3U ca MyTOBamkbMMa M YTBPAWIM J1a C€ BUILIM HUBO MEPLUIIUPAHOT PU3HKA O] 3apase
MoBe3yje ca MamkboM BepoBaTHOhoM mocete oapehenoj aecturanuju (So Young and Po—Ju 2021;
Zhan et al., 2020). Taxohe, mangemMuja je ycioBHUJa W NMPOMEHE y TYPHUCTUYKO] TPAXKHU H
norpebama Typucta. TypucTH Cy ce OpHjeHTHCAlId Ka JoMaheM TypusMy, pypaaHUM
JieCTUHAIMjaMa U OHMMa Ha Majoj YJaJbeHOCTH o7 Kyhe, W mokaszanu cy Behy crpeMHOCT 3a
YKJbYUUBaWE Yy MOCIOBHA IyTOBamba HEro IyTOBama y TypucTHuke cBpxe. Mako je npumehen
MO3UTHBAaH CTaB IpeMa IyTOBambMMa HAKOH MaHAEMHje, Kao BakaH (akrtop mpu omadbupy
JIeCTUHAlIMja UCTAaK/Ia ce 3][paBCcTBeHa 0e30€HOCT JIeCTHHAIM]e, IPUCYCTBO I'y)KBE M IPUMEHA
MPEBEHTUBHUX 3alITHTHO—XHUrujeHcknx mepa (Ivanova et al., 2021; Teeroovengadum et al.,
2020).

Baxan ¢akTop yTHIaja Ha MOHALIAKE TYpPUCTA CYy M HEjeHAKe PETMOHAIHE IOCIIEAHIIC
3IpaBCTBEHUX KpH3a MW HEyjelHaueHa JIUCTpUOylHja Opoja 3apakCHHX, BaKIIMHHCAHUX,
TECTHpaHHUX U YMpiuX Mel)y craHoBHMIIMMa ypOaHHMX M pypalHUX Hacesba (Ascani et al., 2020;
Rodriguez—Pose and Burlina, 2021; Callaghan et al., 2021, Murthy et al., 2021). C 063upom Ha
To nma ce epexktn KoBun—19 Bupyca pasnukyjy y ypOaHO] M pypaiHO] CpPEIWHH, MOXE Ce
IIPETHOCTaBUTH Ja he ce ¥ CTaBOBU O MyTOBamMMa paziIuKoBaTu Mely cTaHOBHHUIIMMA ypOaHUX
U pypajHHX nojpydja. HaBenene npermnocraBke UMajy YHOPHIITE U Y PAaHUjUM HCTPAKUBAHIMA
KOja Cy yKazana Ha ypOaHO—pypajiHe pas3liMKe y MOHallamky Yy Be3u ca myrtoBamwuMma (Millward
and Spinney, 2011; Pucher and Renne, 2005). Mehytum, oBa 1 climyHa UCTPAXKUBakHa YTIABHOM
cy ce (okycupana Ha uznere, 6€3 OCBpTa Ha TYpUCTHYKa IyTOBamka CTAHOBHUKA ypOAaHUX U
pYpaTHUX TOJpYydja TOKOM IMaHAEMHje, T je OBO MCTPaXUBame Mel)y MpBHUMa Koja pa3MaTpajy
ypb6aHO—pypajHe pa3iiuKe y BEe3U ca IyTOBambHMa TOKOM MaHJeMHU]e.

Ca npyre crtpaHe, mojaBa BakuuHe npoTuB Bupyca Koun—19 orBopmia je moryhnoct
CMambeHha AaHKCUO3HOCTH M HMBOA MEPLUIMPAHOI PU3MKa IyTOBamba, T€ OMOPABaK TYpUCTHUKE
unaycrpuje (Hall et al., 2020; Li and Gabbanelli, 2021). Ona ce HameTHyJa Kao 3HadajaH
¢dakTop yTHIaja HA JOHOUICHE OAJIyKa O TYPUCTHUKUM KpeTamHMa, oJabup AecTUHalWja U
noHamamwe Ha mnyroBamnMma (Teeroovengadum et al, 2020). IIpomomuja uMyHH3anuje u
noehame cToNE BakLMHAIMjE MPENo3HaTH Cy Kao YWHUOLM KOJjU MOTYy JOBECTH [0
peBHUTANM3aIMje TYpUCTUYKE HHIYCTPHUje W WHTEH3WBUPATH KEJbY TYpUCTa 3a ITyTOBamHUMa
(Gursoy et al., 2021). Kpajem 2020. ronuHe nodena je BakuuHaiuja npotius Koponasupyca kako
6u ce 00e30e110 KOJIEKTUBHU UMYHMTET, ITpeBa3uIllia CBETCKa KpHu3a U 0OHOBMIA Mel)yHapoHa
eKoHoMHja. Mako je BaklMHa Iperno3Hara Kao (akTop KOjU yTHde Ha TYPUCTUUKY TPaXmby U
MOHAIIAkEe TYPUCTa, TOKOM MPBHUX HEKOJMKO MECEIH NMYHH3aIHje UCTPaXHBaba CIIPOBE/ICHA Y
OBOM JIOMEHY Cy yIJaBHOM Omia (oKycHUpaHa Ha CIPEMHOCT TypUCTa Ja C€ BaKLUUHUILY Ipe
HEro INTO TOceTe ojipeheHy AecTUHAIM]y, HUXOBY MEPIENIUjy PU3UKa OJf BaKIMHAIIU]EC WIIN
y3poKe MpoTHBJbeHa uMyHmn3anuju (Adongo et al., 2021; Gursoy et al., 2021). Mehytum, oBo
UCTpakuBamwe je Mely npBumMa koja uaeHTU(UKY]y edeKTe BaKIMHAIMje Ha MEepLEeNn]y pU3uKa
NyTOBamka U Ha MOHAIIAKkE TypHUCTa U3 ypOaHUX M pypallHUX MOJApYYja Y pasiIudyuTuM ¢azama
MaHeMHrje. 3Ha4uaj OBOT MpobJieMa JIKH Y MPETo3HaBaky Pa3IuIUTHX MOTpeda UMYHU30BaHUX
Y HEMMYHHU30BaHUX TYpHCTa U MpuiarohaBamwy TypUCTHUYKE MMOHYAE PA3IMYUTHM CETMEHTUMA Y
LUJbY pEeBUTANIM3AIIM]Ee TYPUCTUUKE UHIYCTpH]eE.

[Iporec BakIMHALIM]j€ U CTUIAKkHE KOJIEKTUBHOT MMYHHUTETA, YKUAkhe PECTPUKIIUja U Mepa
MIPEIOCTPOKHOCTH, OpPOjHE COIIMO—TICUXOJIONIKE IPOMEHE KOje Cy ce JeCuiie TOKOM MaHAeMHUje
YCIIOBUJIE Cy UHTEH3UBHPAhe TYPUCTHUKUX KPETaha U HOBE TEHACHIIM]E Y TIOHAIIAkY TYpHCTa Y
nepuoay HakoH mannemuje. Hactynuna je dasa ,,HoBe HopManHocTH® (“new normal®) koja je



YCIIOBHJIA TIPOMEHE Y TIEPIICNINjU pU3MKa U HAYMHY IyTOBama, TE JIOHEJIa HOBE TPEHIOBE Y
TYPUCTUYKUM KpETamHMa Y OJHOCY Ha MEPUOJl MHTEH3UBHOT Imupema nmanaemuje (Duong and
Tung, 2023). bpojau aytopu cy HacTtojaqu Ja yTBpie crenuuyHocTd HOBe (ase pas3Boja
Typu3Ma, HOBUHE KOje Cy HACTyHHJIe y HauyuHy IyTOBama M MPOIECy JOHOLICHA OAIYyKa O
TYPUCTHYKUM KpeTambuMma. Kao Haj3HauajHUju (aKTOpH yTHIAja Ha HAMEpPE 3a Mpeay3uMameM
MyTOBamka HAKOH IMaHJEMHje HCTAKHYTH Cy TICHXOJIOIIKH (DaKTOpH, HOCTANTHja, TEpICIIHja
pU3UKa M CTpax, MPETXOJHA HCKYCTBa, (UHAHCUJCKA PH3HIH, aTPUOyTH W UMHII came
necrunanuje (Aziz and Long, 2022; Carvalho, 2022; Hasan et al., 2017; Jaafar et al., 2022;
Rasoolimanesh et al., 2021; Ren and Sanchez—Aguilera, 2022; Sengel et al., 2022). Ilopen
3Ha4yajHOT mMoBehama ydecTarocTd MyTOBama, 3alaXeHe Cy M U3MEHE Yy 0Jabupy MpeBO3HUX
cpelncraBa, HAaUMHY pe3epBalldje ycllyra, Haj3Ha4YajHUjUM (pakTopuMma 3a H300p JeCTHHAIHje,
TUNy TYPUCTHUKHX KpeTama y Koja ce TYPUCTH YKJbydyjy, TYPHUCTUYKUM apaHkmanuma (Bui,
2023; Chen et al., 2021; Pahrudin et al., 2021; Peri¢ et al., 2021; Surachai et al., 2023; Xuecong
et al., 2023).

Y ckmamy ca THM, HaMeTHyJa ce moTrpeba oOorahuBama CTpydHE JUTEparype
UCTpaXMBabUMa KOja Tope/ie MepUeNIHjy pH3UKa U MOHANIAke TYPUCTa Y pa3induTuM (azama
naHjeMuje U Aajy oOjalimemhe Haj3HauajHUjuX akTopa yTUIaja Ha MPOMEHE KOje Cy HacTale.

Ha ocHOBy cBera mpeTrxoJHO HaBEIEHOT, Kao IMpEAMET MpoydaBarma OBE JUCEpTAIlH]je
W3[Baja ce YTHUIAj MEpIeNiuje pU3MKa MyTOBalka Ha IOHAIIAKkE TYpUCTa TOKOM 2 dase
naugemuje Bupyca Kosua—19: y nmpBux mect mecenu crpoBolema nmyHnsanuje 2021. roguHe u
y mocienmeM kaptainy 2024. roquHe, TOKOM CTaOWIIHE CMHISMHOJIONIKE CHTyalldje, Kaja je
TYpPUCTHYKAa MHIYCTPHja Yy MHOTHM JIECTHHAIMjaMa TMOBpATHJIa HUBO yCIeXa W TYPUCTHYKOT
poMeTa U3 mepuoja npe nanaemuje. Vcrpaxupame je Gokycupano Ha cranoBHHKe CpOuje kao
MTOTCHIINjaJTHE TYPHUCTE.

W3nBajajy ce cnenehu kibydyHu npobdiemMu:

e carjeJaBame yTHIaja MecTa CTaHOBamwa (ypOaHO WM PypalHO MOAPYYje) Ha pasiMKe y
MepLENNjU PU3UKa U MOHAIIalky TYPUCTa TOKOM ITyTOBaHba

e caryieJlaBakbe€ YTHIdja UMYHHU3allMj€e Ha pa3jiuKe y MepUeNiUju pU3MKa U IOHAallamy
TypHCTa TOKOM ITyTOBama

® [pOMEHE Yy NeplUeNuMju pU3MKa U TOHALlalky TYpUCTa TOKOM M HAKOH 3/IpaBCTBEHE
KpH3e.

1.2 IlnsbeBH M 321a0M HCTPAKUBAHA

[{usbeBH ncTpaxkuBama OBE JOKTOPCKE AUCEpTaILHje Cy:
— YTBPAWTH YTHUIIQ] 3APABCTBCHUX KpH3a HA MEPIEIIHN]y PHU3UKa OTESHIMjaTHUX TYPHUCTA Y BE3H
ca ImyToBambHMa
— UCIIUTATH KaKo 3/IpaBCTBEHE KpU3€ yTHUYy Ha MOHaIIame, npedepeHiiyje 1 HaMepy TypucTa aa
nyTyjy
— carnenaBame edekara nanaemuje Kopun—19 na typuctuuka kperawa y Cpouju
— YTBPIUTH Be3y u3Mel)y nepreniuuje pusnka myToBama 1 MoHallamba TYpUCTa TOKOM MaHeMHuje
— carjiefiaTd paszjiuke y MepUeniyju pu3KkKa MyTOBama M IOHallaky TypucTa U3 ypOaHUX U
pypaliHUX TOoJpyYja
— UCNUTATH YTULA] UMYHU3AIM]e Ha NIEPLEILN]y pU3HUKa U MOHAIIAkE TYpHUCTa



— YIOPEAUTH TEPIETIIN]Y PU3HKA TYPUCTa y pa3IMIuTUM (pa3zama naHjaeMuje

— carjie/laTi pa3liKe y MOHAIIaky U npedepeHiirjaMa TyYpUcTa TOKOM B HaKOH TaH/IeMUje

— UCIIUTUBAKE 3HaYaja BPEMEHCKE KOMIIOHEHTE Ha MPOMEHE Yy MEPUEIMjH PU3UKA U TIOHAIIAbY
TYypUCTa TOKOM PA3IMYUTHX (a3za 3[PaBCTBCHUX KPU3a

— neduHHCAlkE TPEAora PeBUTAIM3AIM]e TYPUCTUYKE HHIYCTpHUje IMOroheHe 31paBCTBEHOM
KpU30M

— yTBphHBame TEOPHjCKOI W EMIUPHJCKOI 3Hauaja JOOMJEHHX pe3yiTaTa 3a IOTCHIUjaTHE
3/IpaBCTBEHE Kpu3e y OyayhHOCTH.

Panu octBapuBama MpeTXOJHO HABEACHUX LUJbEBA JHCEpTallMje, U3ABOjeHU cy cienehu
3ajany:
— aHaNM3a M CHUCTeMaru3anuja moctojehe nmrepaType O meplHeniuju pU3UKa BE3aHHX 34
IyTOBaba
— uaeHTU(UKAI]a YTUIaja 3APAaBCTBEHUX KPU3a Ha MEPLEIIHjy pU3nKa, MoTpede U MoHaIlambe
TypHcTa
— uneHTUUKaNWja pasziuka Mel)y ypOaHUM ¥ pypaJHHM CTaHOBHHUINTBOM Yy IIOHAIIAY,
HEpIENIHjH PU3MKa U JOHOIICHY OIIYKa O IIyTOBabY
— uACHTU(HUKAIM]a TYPUCTHIKHUX MTOTpeda pa3InuuTHX CErMeHaTa TPaXKibe TOKOM IaHICMUje
— (hopmupame u cipoBohembe aHKETHOT UCTpaXKKBama y 2 (aze — TOKOM U Mociie NaHeMuje
— 01a0Hp aJIeKBaTHE METOJI0JIOTH]E 32 UCIIUTUBAE Pa3iiuKa Y NEePICIUjH PH3UKA U TOHAIIAkY
TypHCTa y 3aBUCHOCTH OJ MECTa CTAaHOBaba M UMYHHU3AIINje
— o0pasa ¥ aHanu3a JOOMjeHUX MoIaTaKa
— auckycuja W yTBphuBame edekara maHIeMHje W BaKLIMHALMje HA TypUCTUYKA KpeTama U
CTaBOBE O IyTOBambKUMa Mehy TyprCcTUMA U3 YPOaHUX U PYPaTHUX MOJpYYja
— naeHTuduKanyja akTopa yTHIaja Ha IIPOMEHE Y MEPLENIHjd PU3MKa U NOHAIIaky TypHCTa
TOKOM U TIOCJIE TTaHJIEMU]eE.

1.3 Xumnorese

Ha ocHoBy nedunucanor mpeaMera, IMJbEeBa U 3a/1aTaka OBOT UCTPAXKUBAA, IOCTABJLEHE CY
cnenehe xumorese (cauka 1):

1. Tlocroje pa3nuke y mepuenuuju pu3uKa MyTOBamba U MOHAllaky TYpUCTa U3 ypOaHUX U
PYpaTHUX HOJpYyYja TOKOM MaHAEMUje.

2. Typuctu u3 ypOaHUX M pypalHHUX MOJpYyYja UMajy pasIMuuTe HaMepe 3a IyTOBAaHEM
TOKOM TaHJIeMUje.

3. Typuctu u3 ypOaHuX M pypajlHUX MOApPy4Yja C€ PA3NIUKY]y MO 0Aa0Upy TYpPUCTHUKE
JIECTHHAIIN]€ TOKOM TaHJeMH]e.

4. Paznuke y yd4ecTaJloCTH TyTOBama CTAHOBHUKA YypOaHWX U PypalHUX TMOJpydja
YCJIOBJbABAJy pPa3iIMKe y lbUXOBOM IOHAIIAY Y BE3H ca MyTOBalkbUMa TOKOM MaHEMHje.

5. Cumnromu npenexane nHpekuuje KoBua—19 yrudy Ha mepuenuujy pusuka MmyToBamba
TYpHUCTa U3 ypOAHUX U PypATHUX MOJIPYYja.

6. Iloctoje pasnmuke y HamMepama 3a TMYTOBakeM M o01a0upy naectuHamuje wmehy
BaKIMHMCAHUM U HEBaKLMHUCAHUM TYPHUCTHMA.

7. BakuuHHCaHU M HEBAKIMHHCAHU TYPUCTH HMaJy Pa3JIMYUTY MEpLENLHU]y pU3NKa U
MIOHAILIAKE BE3AHO 3a IyTOBambA.



8. Tlocroju pasnWka y TEplENju pU3MKa W TOHAIIalky TYPUCTa TOKOM M HAKOH
MaHACMH]e.

MaHgemu)a Kosma-19

Tokom
naHaemuje
MEPLEMLMJA MOHALUAHE
MmMyHu3aumja PU3VKA ? TYPUCTA
HakoH
naHgemuje

MecTo cTaHOBaHa

Crnuxka 1. I'paduuakn mpuka3 Mmel)y3aBucHOCTH XUIIOTE3a
W3Bop: ayTopka

1.4 Teopujcke U eMnIMpHjcKe MeTOe HCTPAKUBAKA

Y IOKTOPCKO] AMCEPTALHjH j€ TUIAHUPAHO KOPHUIINCHE BHILE PA3IMUYUTUX METO/a HAYIHOT
UCTPaXHMBaka y TEOPUJCKOM U EMIHPHJCKOM Jely, IpU YeMy je akKIeHaT CTaBJbeH Ha
KBaHTUTATHBHE METOJIE.

MeTtone y TeopujckoM aeny auceprandje he 6utu QokycupaHe Ha MPUKYIIbAkE, aHATU3Y,
CHHTE3y TOCTOjehux mojaTaka M3 CeKyHIapHUX H3BOpa MOJaTaka, y LWJby IMPEICTaBbamba U
cCHCTeMaTH3allje J0CaalllbuX HCTpaKUBama Koja cy ce 0aBwia mpoOieMuma Mepreniuje
pHU3UKa U MTOHAIIAkA TYPUCTA.

[Tnanupane MeTojie y TEOPUJCKOM JIeNy ucepTanuje:

® METOJ aHaJlu3e
METOJ CUHTE3€
METOJT ACTyKIIH]e
METO]T UHAYKIIN]E
METO/ TeHepan3allyje.

VY eMIupujCcKOM JIeTy UCTPaKUBama, (DOKYC je CTaBJheH Ha CTATUCTHYKE METOIe, y3 ToMoh
KOJUX C€ BpIIM MNPHUKYIJbamke IOoJaTaka, HbHUXOBa Kilacupukanuja u obpana, TabemapHU U
rpadUuKy MpHKa3, T€ aHaiau3a J00MjeHUX Mo/laTaKa U U3/1Bajambe 3aKjbydaka.

HctpaxuBamwe je crpoBeneHo y 2 ¢aze. IIpa dasa je peanusoBana Tokom jyHa 2021.
roguHe, 6 Mecel HaKOH IMOoYeTKa UMyHu3auuje npotuB Bupyca Kosun—19, y nepuony xazna je
naHjaemMuja u jaajbe Ouna npucytHa. Jpyra ¢asa cnpoBeneHa je TpU—4eTHUpU TOJMHE KacHUuje, y
nocneameM kBaprany 2024. ronuHe u mouetkom 2025. ronuHe, y dasu cralOuiHe
enuaemuonomke curyanudje y Cpouju. Ilopeheme pesynarara u3 mepuojia TOKOM M HAaKOH
naHjeMuje oMoryhaBa NHpeLM3HMjE carjie/laBalbe NMPOMEHa KOje Cy HAcTyNnuie y Neplenuuju
pHU3HUKa U MTOHAIIAKY TYpUCTa y pa3IMYUTUM (a3zama 3/IpaBCTBEHE KpHU3eE.

AHKeTHpame Kao TEXHWKA HWIHWTHBamka KOpHWINheHa je 3a TNPUKYIUbalke IoJaTaka o
NepUEenIMjyu pU3HKa yTOBamka U MOHAIIalky TYpUCTa TOKOM U HakoH na"aemuje y Cpouju. Paau
MpoBepe TOY3AaHOCTH M WHTEPHE KOH3UCTEHTHOCTH CKaJle 32 MEpPeHme Koja ce KOPUCTH y OBOM
UCTpaxkuBamwy, ynorpeduhe ce Kponbax anda koedbunujent (eur. Cronbach's alpha), a npu
yTBphHBamky BaJHIHOCTH CTAaBKH yNUTHHKA M3padyHahe ce W MpocedHa HM3ABOjeHa BapHjaHCa
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AVE (eHr. average variance extracted) n xommo3uTHa moy3gaHoct CR (enr. composite
reliability). Ilpu mpoBepr HOPMAITHOCTH pacrofese mojaTaka, ucnurahe ce \BbUXOBa CUMETPH]ja
(eHT. skewness) ¥ CIIJBOIITEHOCT (SHT. kurtosis).

VY nuiby mpHKasuBama pasiuka uiMely ypOaHHX M pypaqHUX CTaHOBHHMKA y TIOTJIENY
MyTOBaba TOKOM W HAKOH MaHJIeMUje, ayTopKa IJIaHHpa MPUMEHY JIEeCKPUINTHBHE CTAaTHCTHUKE,
Xu-kBanpar tecta (ene. Chi—square test), T-tecta (emne. t—test) u daxropcke ananmze AHOBA
(ene. Analysis of variance ANOVA). CBu nonauu he 6utn aHanu3upaHu nmomohy mporpama 3a
CTaTUCTHUKY 00pany moaataka SPSS.

1.5 OyexkuBaHM HAYYHH JONIPUHOC HCTPAKMBAKA

31paBCTBEHE KPU3E MMajy JAJICKOCEKHE MOCIEANIIE IT0 CBE CEKTOPE EKOHOMHjE M yTUYy Ha
IpoOMeHe y moTpedaMa U MOHallamky MOTpolIaya, MoceOHO Kaja je ped O CEKTOpY yciyra Koju
Hajuemrhe moapa3yMeBa JIMYHM KOHTAakKT u3Mel)y aaBaona M NIpUMaona yciayra, IITO MOXeE
YCIIOBHUTH IIAPEHE MAHEMHj€ U IhbeHUX HETaTUBHUX e(eKaTa Ha IPUBPEY.

JlokTopcka Te3a ,,YTHIA] MNeplenuyje pu3nKa Ha IOHAIIAkEe TYPUCTa TOKOM M IIOCIE
3npaBcTBeHe Kpusze — mnpumep CpOuje” he cucremarckm W CBEOOYXBAaTHO TMPEACTABUTH
Jocajallba UCTPAKUBAKka KOja WCIUTYjy HMHTEPAKLUWjy 3IpaBCTBEHUX KpH3a U TYPHUCTHUKE
WHAYCTPHUje U MHOTOCTPYKE YTHIlaje KOje Cy MaHIeMHje y MPOILIOCTH MMajie Ha TYpUCTHYKA
Kperama. Takohe, y OCHOBH OBOT' MCTpaKMBamba JIEKH MYJITHIUCUUIUIMHAPHU TPUCTYIIL, yCIe[
MoBe3MBama MocTojehnx ca3Hama U3 00JACTH TYpPU3MOJIOTHjE, MCUXOJIOTHjE W MEAWLUHE H
BHXOBE CHHTE3€ y IIMJbY JOOMjamba TEOPUjCKE U allIMKaTUBHE BPEJHOCTH TUCEPTaIyje.

HcTtpaxuBame Ha OICEXaH HAa4YMH carjegaBa HEKOJMKO HUBOA HWHTEpakiuje wusmehy
3[paBCTBEHE Kpu3e n3a3Bane BupycoM KoBua—19 u mepuenuuje pusnka u NOHALIamka TYPUCTA y
Be3W ca myToBamKuMa. lIpe cBera, yrBpamhe ce Ha KOjU HAYMH 3/PaBCTBEHE KpU3E YTUUY Ha
IIPOMEHY y CTaBOBMMa TYpUCTa IpeMa IyTOBamy, HHUXOBHUM TYPUCTHUKUM IoTpebama H
CIIPEMHOCTH Jla C€ YKJbyde y TYpPUCTHYKE TOKOBE. YcTaHOBUMhe ce KOju (hakTOpu YTUUy Ha
IIPOMEHE y Hamepama TypHUCTa Ja MyTyjy, Kao ¥ KakaB TUII ITyTOBamwka U JIeCTUHAIIMje OUpajy.

Takohe, 0BO HCTpaXKUBame 3a Pa3IMKy O MPETXOJHHX, YKJbYydyjeé MECTO CTaHOBama Kao
BakaH (pakTop yTHIIaja Ha MEpIeNInjy, CTABOBE U MOHAIIakhe TypUCTa, ucTHuyhu paznuke mehy
CTaHOBHUILIMMA ypOaHUX U PypaJIHUX MOJpyyja. 3HAYaJHO j€ MOMEHYTH Ja CTy/IHj€ O paziiuKaMa
Mel)y ®HMMa y ToryeAy IyTOBamba TOKOM 3]PaBCTBEHMX KpH3a JOII YBEK HUCY LIMPOKO
pacrpocTpameHe, 1ma ayTopka HamepaBa J1a OBUM HCTPAKUBAKEM JIOMYHU TIOMEHYTY Mpa3HUHY.
OBa nucepranuja MoOXe IOCIYKUTH Kao CMepHHIA 3a Oyayha ucCTpaxkuBama y HaBeJIEHOM
JIOMEHY M Ka0 OCHOBa 32 KOMIIapaTHBHE CTYy/IHje Be3aHe 3a ypOaHO—pypalTHEe pa3IuKe U TypH3am
y Pa3NUYUTUM 3eMJbaMa U reorpad)CKuM perioHUMA.

Jomr jenan ¢akTop KOjU JONPUHOCH CBEOOYXBAaTHOCTH UCTPAXKUBamkha je CIUTUBAKE yTHIIA]a
BaklMHAIMje Ha pPEBUTANIM3ALM]y TYPUCTUUYKUX KpeTama. YNPKOC 3HAYajHUM e(eKTHMa
WMYHHU3aIMje Ha TYPUCTHYKA KpeTama U MoTpede, MPeTXoJHa JIUTepaTypa ce yriaBHOM OaBumiia
cnpemHomthy Typucrta JAa ce BakIMHUILY, HUXOBUM IIOBEPEHEM Yy BaKLUMHALM])y U
nepuunupameM pusuka BakunHanuje (Adongo et al., 2021; Gursoy et al., 2021). Mehytum, oBa
cryauja je meh)y npBuM koje cy uaeHTudukoBane edekre BakIMHALK]je MPOTUB BUpyca KoBui—
19 Ha mepuenmujy pu3HMKa MyTOBama W TOHAIIAKkEe TYPUCTa TOKOM U TOCIIE TMaHAeMHuje. 3Haaj
OBOI' MUTaWka j€ Yy NPENO3HaBalky pPa3IMYUTUX MOTpeda MMYHH30BAHUX U HEUMMYHHM30BaHUX
MojeIMHaIA ¥ TIpHIIaroljaBamy TypUCTHUKE TIOHY/IE ¥ IPOMOTUBHUX aKTUBHOCTH y IIUJBY jadama
TYPUCTHUYKE NMPUBPEIEC HAKOH MaHAEMU]e.



Takohe, cipoBoheme nCcTpakuBama y JIBa BpeMEHCKAa MHTEpBaJia U YTBphHHUBamkE pa3iuka y
NEepUeniyju pU3MKa U TMOHAIIalky TYpUCTa TOKOM W HAaKOH 3/IPaBCTBEHE KpHU3e, JONPHHOCH
nyOJbeM pa3yMeBamy JUHAMHUYKHUX MPOMEHA y TypU3My, Kao U MICHTH(HKAIUjU CTpaTeruja 3a
npuiarohaBambe HOBHM YCIOBHMAa M IPEBa3WJIAKEHE HETaTHBHUX TMOCIEIUIa MaHIEeMHUje.
BpemeHnckn acmekT ucTpakuBama oMoryhaBa cBeoOyxBaTHHjE carjiefaBame mnpedepeHnnja
TYpHUCTa y Pa3NMu4uTUM (pa3ama 3qpaBCTBEHHX KpH3a W ojakmiaBa Oynyhe miaHupame U pasBoj
Typu3Ma, Kao jeTHOT OJf CEKTOpa HajoCET/bUBHUjHUX HAa EKCTepHE MpoMeHe. Pesynaratu oBor
UCTPaXMBamba MOTY OUTH OJ] KOPUCTHU 3a TYpHCTHYKa Mpeay3eha u qpxaBHe opraHe 3aayXKeHe 3a
pa3Boj u yHampeheme Typu3Ma, Kao OCHOB 32 MPEBAa3HIAKEHE PECTPHUKIHMja KpeTama H
pEeBHUTAIHM3AIM]Y TYPUCTHYKE HHIyCTPHj€ HAKOH 3/JpaBCTBEHE KPHU3E.

Crora, monazehu onx mnpumepa CpOuje, MOBe3MBakEM HAay4YHHMX OTKpuha y JIOMEHY
nepueniyje pu3uKka W TOoHAIlamka TYPUCTa, YTHIAja 3IpPAaBCTBEHUX KpH3a Ha TYpPUCTHUKA
KpeTama, ypOaHO—pypaTHHX pa3iivKa W 3Hauaja UMYHHU3aIUje 3a PeBUTAIHM3AIM]y TypH3Ma, Y3
YKIJbYUUBAkhE BPEMEHCKE KOMIIOHEHTE U Topelemhe TypucTHUKUX oTpeda 1 KpeTama y pa3MaKy
on 3 10 4 roauHe, HACTOJH CE OICEKHOM IPOUIMpenY mnocrojehe nureparype u usaBajamby
NpaKTUYHUX TIpeasiora 3a OOHOBY W yHampeheme TypucTHuke WHIYCTpHje morohene
3[IPaBCTBEHUM KpH3aMa Ha TJI00aIHOM HUBOY.

1.6 Ilogpyuje ucrpaxuBama

OBo ucTpaxkuBame je crupoBeneHo y PemyOmmnu CpOuju, Ha 4Mjoj TEPUTOPHUjU CE HAJIA3e
6158 nacespa. Kazna je peu o pacmojenu CTaHOBHUILTBA IpeMa THUIy Hacesba, 60% xXusu y
rpajcKuM HacesbuMa, Mok 40% HacespbaBa MeCTa KOja Cy KaTeropru3oBaHa Kao ,,0CTaja Hacesba™,
HITO je Hajuenihe eKBUBaJIEHTHO pypaiHuM nojapydjuma (Gajic¢ et al. 2021).

[IpBu ciyuaj Bupyca KoBun—19 y Cpbuju perucrposan je 6. mapra 2020. rogune. [lo 28.
jyna 2021. roguHe ykymaH Opoj TecTMpaHMX ocoba u3Hocuo je 4.643.835, morBphenHux
ciydajeBa Ouno je 720.975, a 3abenexeno je 7.108 cmptHUX Bcxona. TokoMm mpBe ¢aze kpuse
n3azpane BupycoMm KoBun—19 y CpOuju, Hajuiie cy OUIM MOroheHH BENMKH I'paZioBU. Ycien
MOMyIITakha MEPA COLMjATHOT JAUCTaHIMpama U CrpoBohema uMyHH3amuje, kpajem jyma 2021.
roAiHe, NpujaBibeHa cy 332 cinyuaja uHdpekuuje Kosua—19, a Huje 3a0enexeH HUjeJaH CMPTHH
ciy4aj. CXoIHO TOMe, yOoUueHa je TeHICHIIM]a CMambeha MHITUACHIIN]E OOJIECTH Y CBUM JIETIOBUMA
3emibe (IPH-Batut 2021). CpOuja je 6una mehy npBum 3emipama y EBponu koje cy 3amouene
KaMIamwy BaklMHauuje npotuB Bupyca Koeun—19. lo kpaja jyma 2021. romune, oko 39%
cranoBHuIITBa CpOuje mpumMmwio je o0e J03e BaklMHE, HAKOH 4Yera ce enueMHOJIOIIKA
cutyanuja crabunucana (IPH-Batut 2021). Jlo xpaja mpBor kBaptana 2024. rogune y Cpouju je
3abenexxeHo ykynHo 2.615.054 3apaxenux, npu uemy je 18.057 ummano CMpPTHH HCXOA
(Worldometer, 2025).

Typuszam y Cpbuju je nperprneo 3HauajHe HETaTUBHE MOCIEIHIIE OBE 3/IPaBCTBEHE KpU3E,
cMameme 0poja TypUCTa U HBUXOBUX HOhewa, MOCeOHO Y JOMEHY Mel)yHapOJHUX TYPUCTHUKHX
Jona3aka My ypOaHuM mojpydjuma. HakoH craOuimsanuje enmuaeMHUOJIOUIKE CHUTYyalHje |
nmovyeTka MMyHu3amnuje, Tokom 2021. rogune momahm TypusaMm je KpeHYO Ja C€ TOCTETEeHO
peBHUTaNIM3yje, ca MOCEOHUM aKIIEHTOM Ha NMPHUPOJHE Mpejaese, OambCcKka W IUIAaHUHCKA MecTa, Ja
o6u 2024. romuae Opoj Typucta u Hohema y CpOuju JOCTHTao CBOj MakCHMyM. 3Hadaj] OBE
CTy/AMj€ YIPaBo JIe)KH Y KOMIIapallju CTaBOBa M MoHamama Typucta y Cpouju y 2 ¢aze: Tokom
2021. roguHe KOJy j€ OOCNIeKMO TMOYETaK PEBUTAIM3AIN]€ TYPUCTUUKE WHIYCTPHje M KpajeM
2024. xana je TypucTudku npomer y CpOuju 3HaTHO BUIIHM, YaK U y nopehemy ¢ mepruoaom mpe
MaHJIeMuje.



1.7 Ilpersiea cTpyKType Aucepranuje

JlokTOopcKa aucepranuja je nojesbeHa Ha 11 mornassba.

Y nmnpBoM TOINIaBbY Jajy c€ YyBOJHA pa3Mmarpamka O MpodiemMy JaucepTaiuje.
[IpencraBibeHu Cy MpeAMET ¥ 3Ha4Yaj] HCTPAXKUBAA, M H3/IBOjCHH TJIABHU IWJbEBU | 3a1arm. OBO
MorjaB/be Takohe oOyxBaTa GopMylMCae HCTPAKUBAYKE XHUIOTE3€, MPEriie]i OCHOBHUX
TEOPHUjCKUX U EMITUPHjCKHX METOoJla KOpUIINeHHUX y pajdy, Kao U OYCKHMBAHH HAYYHH JTOTIPHHOC
ucTpaxkuBama. Ha Kkpajy yBona, MpeICcTaBJbEHO je MOJpydYje MCTpaKUBamba M JaT je KpaTak
Iperiie/l CTPYKType came JucepTaiyje.

Jlpyro moriaBjb€ yCMEPEHO je Ha Mperjen JuTepaType U MPEeTXOAHUX UCTPaKUBamba, IpU
4eMmy ce M3/Bajajy 4 KJby4HE TeMe KOje Cy JIETaJbHO aHAIM3UPAHE T€ MPEACTaBIbajy TEOPH]CKU
OKBUp 32 HCTPaXKUBaWbE MpobiiemMa Koju he OuTH pasmMarpaHul y OBOj TUCEpTalUjU. Y MUTABY CY
Nepleniyja pu3KKa, MOHAIIAKkEe TYPUCTA, 3PABCTBEHE KPU3E Y TYPU3MY U MECTO CTAaHOBamba Kao
¢akTop yTHIlaja HAa TYpHCTHYKa KpeTama. [IpeBacxoaHo je 00jammkeH nojam nepreniyje pusuka
U Jata mHuXxoBa Kinacudukanuja, ykipydyjyhu u dakrope koju Ha wy yTuuy. [locebHo je mar
OCBPT HAa pHU3UKE Yy TYpH3MYy, YKJby4yjyhW W 3ApaBCTBEHE pPHU3HKE W HHHUXOBE ePeKTe Ha
TypuUCTHYKa KpeTama. Jlajke ce aHamu3upa TOHAIlake TYypUCTa, HHHUXOBE HaMmepe 3a
Ipeay3uMameM MyTOBamka, HAYWH ofadupa JeCTUHANMja M 3Haya] y4eCTaJIOCTH IyTOBama Ha
BUXOBO YKJbYUMBAKE Y TYPUCTHYKE TOKOBE. Y OJICJbKY O 3[paBCTBEHHM KpH3aMa, HAKOH
BUXOBOT JehUHNCamka U KiIacupuKanuje, moceOHa Makmka je MocBeheHa BUXOBOM YTHIA]y Ha
MIPOMEHE y TYpPUCTHYKUM KpeTamuma. Takole, mocienma akryenHa nanaemuja Kosun—19 koja
je WMalla Hajpa3opHHje TOCICAUIEe 10 TYPUCTUYKY HpPHUBpPEIY je CTaBJbeHa y (DOKyC oBOT
UCTPAXKHMBaka, a HCTAaKHYTe Cy W CHEIM(PUYHOCTH IyToBama y (a3 HAaKOH MaHAEMHUje.
Pasmotpene cy u coumo—aemorpadcke pasiivke, yTHIIQ] MECTa CTaHOBamka W MMYyHH3alHje Ha
TYpUCTHYKE HABHKE U TIOHAIIAh¢ CTAHOBHUKA YpOaHUX U pypayiHux noapydja Cpowuje.

Tpehe mornaBibe 6aBU ce MeTo/laMa MCTPAKUBAKA, KOje Cy KopultheHe 32 OCTBapUBaHbE
MOCTaBJFEHUX MCTPAKUBAUKUX LIMJbEBA M 33JaTaka Kpo3 JE€TaJbHO 00jallkbehe METOJI0JIOTH]E U
MIpPUCTyNA KOJU Cy MPUMEHEHU KAaKO Y TEOPHJCKOM OKBHUPY, TaKO Uy EMIIUPU]CKO] aHATH3H.

YeTBpTO NOrjiaBbe NpUKa3yje U aHaIM3Upa JoOujeHe pe3yiTare u3 mpee u Apyre dase
UCTpaKUBamwa, Aajyhu A1yOspu yBUA Y IPOMEHY MepLeNiyje U MOHalllaka TYpUCTa y 3aBUCHOCTH
O]l UMyHH3alllj€ ¥ MECTa CTAaHOBama y pa3IMuuTHM (azama MaHaeMuje.

[lero mornassee mocBeheHO je AUCKYCHjU y KO0jOj ce TOOMjeHU pe3yJiTaTH 00jalllkbaBajy U
JIOBOJIE Y Be3y ca MPETXOJHUM HCTPaKUBAmbHMa Ha CIIMYHE TEME.

3akJpydHa pazMaTpama cy oOpaljeHa y HIECTOM MOIJaBJby, TJ€ C€ CyMHpa]y HajBaXKHUJU
HaJla3u OBOT MCTPAKUBama, MPEICTaBbajy METOJOJIONIKA OIpaHUYEHA, TEOPUJCKU JTOTPHHOCH
HCTPaXHMBamka M I(UXOBA MPAKTHYHA MPIMEHA Y KOHTEKCTY TypU3Ma M 3[IpaBCTBEHUX KPH3a.

Ceamo mornasibe NpeACTaBIba JUTEPATYPY U U3BOPE KOjU Cy MOCTYXKHJIM Ka0 OCHOBA 3a
HCTPAXHUBAE, OCMO MOTJIABJbE TPHIIOTE KOpHIIheHe Yy eMIHUPHjCKOM ey HCTpaKUBamba, a
JIEBETO CIUCaK KOpUIIheHnX Taberna 1 ClIuKa.

JleceTo mornaBibe J1aje OCBPT Ha KpaTKy Oworpadujy ayropa, a jemaHaecto je y dhopmu
u3jaBa 0 ayTOPCTBY, HICTOBETHOCTH IITaMIIaHE U €JIEKTPOHCKE BEp3Hje, U 0 Kopullhewy paja.



2. IPEI'JIEJ JIMTEPATYPE

Cnuka 2 pnaje rpaduukd Tpersien JuTeparype Koja he cBeoOyXBaTHO MpENCTaBHTU
J0ca/iallikba UCTPAKUBAkha U Ca3Hamkba y KIbYyYHUM 00J1acTUMa KOjuMa ce 0aBM OBa JUCEepTaIlnja
(mepuemnuja pu3nKa 1 MOHAIIakbe TYPUCTA, 3IPABCTBEHE KPU3€e U YpOaHO—PypaTHE PA3IUKeE).

[IpBoOuTHO he ce aeduHMcaTH TMOjaM pHU3MKA M HHETOBE IIEpIICIIHje,  caryieaTu
pa3NMYUTA KOHLENTH U (AaKTOpH KOjU yTUYY Ha IHEroBy NPOIEHY U NPEACTaBUTH
MYJITHIUCIMILTIMHAPHA TIPUCTYI EETOBOM NPOyYaBamy, KPO3 W3/Bajarbe JUMEH3Wja PU3UKA U
knacudukanujy wuctux. Hakon Ttora, ¢okyc he Outm Ha pH3HMIMMa Yy TypuU3My U
cnenu(UIHOCTHMA KOje ce THUYy IMepIeIIje pHU3hKa Kaja je ped O KYNOBHHHU YyCIyra U
YKJbYUHBaWBy y TypUCTHYKa KpeTama. buhe mpencraBibeHa TUIONOTHja TYpPHCTA U Pa3IHUUTH
(dakTOopu yTHIaja HA CTaBOBE M MPOIICHY PHU3UKAa TYPHCTAa y BE3HM ca IyTOBambHMa, Kao |
Haj3acTyIJbCHH]E BPCTE PU3UKA U KPU3€ KOj€ Cy MMaJie Hajpa3opHUje MOCISANIIC 10 TYPUCTHUKY
unayctpujy. I[loceban akieHat he OWTH CTaBJbEH Ha 3APABCTBCHE KPU3E Y TYPU3MY U HUXOB
yTHIIa] Ha OOJMKOBAaWkE CTaBOBA TYPHUCTAa, COPEMHOCT Ha IyTOBamba W HUBO MEPUUIHPAHOT
pHU3UKa O] 3apakaBarkba TOKOM TYPHCTHYKHX KpeTama. Ha OCHOBY ocajalimbiX UCTPaKHUBAHA
KOja Cy IpeACTaB/iIa HCKyCTBa U CTABOBE TYPHUCTA TOKOM MPETXOJHHUX MaHJeMH]ja, ocTaBuhe ce
Y OCHOBHA UCTpa)kKMBayKa IMUTamka y BE3U ca HaMepama 3a IyTOBambeM, 0JJa0UpOM JISCTHHALIU]a 1
MOHAIMIAKkEM TypucTa TOKOM mnaniemuje KoBua-19 koja je mmama AyropodyHe MOCIEAWIIEC IO
Typu3aM Ha JI00aTHOM HUBOY. PasmoTpuhe ce yHyTpamimbl W CHOJbAllEbH (PaKTOPH KOjH
00JIMKYjy CTaBOBE M TOHAIIAkEe TypHUcTa M UCTah¥ paszivKe y HUBOY MEPUUNTUPAHOT PHU3HKA H
OJTHOCY NpeMa MyTOBambHUMa y pa3inuuTuM ¢asama nanaemuje. [Ipernen ekoHoMckux edekara u
Nepro/ia OMopaBKa O] MPETXOJHUX 3APABCTBEHUX Kpu3a Ouhe yBOJ y cariieaBame MOCIeaHIa
nanaemuje Bupyca Koua-19, nmpu uemy he ce mocebaH Hariacak CTaBUTH Ha YTHIIA] OBE
MaHJAeMHje Ha CEKTOp Typu3Ma W IOHAIlamke MOTEHIMjaJHUX TYpUCTa HAKOH CIIPOBOhema
MMYyHH3AI{j€ U MOMyIITama Mepa COILUjaTHOT TUCTaHIUPaba.

MEPLIENLIIA JEEAHO
PUSMKA PYPAJTHE
PA3/TKE
Pusnumn y typusmy
l Hamepa 3a nytoBatem
3PABCTBEHM MOHALLAHE Opabwvip gectnHauumje

PUBULM T TYPWUCTA

/\ Yyecranoct nyToBaka

Kosua-19 MmMyHu3auuja

Cnuika 2. ['paduuku mpuka3 KJby9HUX TeMa KojuMma ce 0aBu TucepTaiyja
W3Bop: ayTopka

Hucepranja he Ha cBeoOyxBaTaH Ha4yMH caryieqaTH IyTOBamba TOKOM IMaHIEMHje U
MyTOBama y MEPHOY ,,HOBE PEATHOCTH™ KOja je ycienamia HaKOH pEeBUTAIM3AIMje Typu3Ma U
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CMamelha YTHIlaja 3PAaBCTBEHE KpHU3E€ HA TypHUCTHYKA KpeTama. Tume he OUTH HCTakHyTa
BpPEMEHCKa KOMIIOHEHTA HCTPAKUBaha, K0joj je MPUKIJbyueHa U IPOCTOPHA, M3/IBajabeM pa3iinKa
y TEpLENIju pU3rKa U MOHAIlaky TYpUCcTa U3 YpOaHUX M pypasHux mnojapydja CpOuje TokoM
nanzaemuje. Y ckiany ca TuM, aucepranuja he omoryhuti cBeoOyxBaTHO MOBE3MBAKE KOHIIENITA
nepueniyje pu3hKa, TeopHje MOHAllaka W YTUIaja 3IPABCTBEHUX KpH3a HA TypH3aM M JaTH
CMEpHHIIE 32 pearoBame M aJanTHpame CyOjekaTa TypHCTHYKEe HpuBpene TOKoM Oymyhux
3IIPaBCTBEHUX KPH3a.

2.1 HEPHEIIIINJA PU3UKA U TIOHAIIAILE TYPUCTA

2.1.1 llojam nepuenuuje pu3uKa U (paKTOPH YTHLAja HA HeTOBY NPOLEHY

bpojuu HayyHHIM Cy HacTojalu na AePUHUINY PU3UK U YTBpIE (pakTope KOju yTUuy Ha
IBEroBYy IpolieHy. Jeany on npBux aeduaunmja mgao je Bauer (1960) HaBomehu na ce tepmuH
nepueniMja pu3uka OJHOCH Ha CYyOjeKTHMBHAa BEpOBama KoOja Cy IIOBE3aHa Ca PUBHYHHM,
HeW3BeCHUM cuTyanmjama. Priest (1990) pusuwk mpencraB/ba Kao MOTSHIMjaI Ja ce€ H3Tyon
HemTo oj BpenHocTH, noK Reisinger i Mavondo (2006) mon pusukoMm cmarpajy moryhnoct
OMacHOCTH, mTeTe W ryourka. Moven 1 Minor (1998) pusuk ob6jammaBajy Kao CKyII
MOTEHIIMjaTHUX HETraTUBHUX HcXoja W BepoBaTHohe na he ce onu amecutu, a Slovic (2000)
NepUeniyjy pHU3UKa MPEICTaB/hba KAa0 KOTHUTHBHY IPOIEHY O30MJBHOCTH M BepoBaTHOhe
HeratuBHUX ucxoga. Rohrmann (2008) u Slovic (2000) HaBojme Aa ce mepleniMja pU3UKa
OTHOCH Ha WHTYWTUBHE MPOIICHE JbYIAH O ONACHOCTHMAa KOjUMa Cy WM KOjUMa MOTY OUTH
u3noxkeHu. bpojHe cTyauje Harnamapajy Ja je mepleniyja pu3hKa IMoj YTUIAjeM CTapOCTH,
1oJia, HAIIMOHATHOCTH, KapaKTEPUCTHKA JTMYHOCTH, KyIType, IpyIITBa, monuTuke, meauja (Karl
and Schmude, 2017; Kasperon et al., 1988; Reisinger and Mavondo, 2006).

Kao mocnemuna mehysbyickux pasiiika, MOTY C€ M3/IBOJUTH JIBa KOHIIENTA Y MPEY3UMamby
pHU3UKa — aBep3uja OJ pU3MKa U CKJIOHOCT pU3MKY. JlOK cy ca jenHe cTpaHe MOjenHIH KOjU Cy
ompe3Hu 1 u3beraBajy pusuke, ca Ipyre CTpaHe Cy OHHM KOJU BUJIE 33JI0BOJHCTBO Y MPEy3UMaby
pusuka. Ha oanyky mojeaMHIa O mpey3uMamy WINM H30eraBamy pH3MKa yTHUy norpeda 3a
HOBHM HCKYCTBOM, CaMOyCaBpIIaBame, GU3NIKO yKUBaAHkE, MOTpeda 3a MPECTHKOM, JPYIITBEHH
IpUTUCAK, (PUHAHCHU]CKA JOOUT, MOTLEHUBAKE OMACHOCTH, HEJOCTaTaK BpeMeHa MJIM HOBIA
(Rohrmann, 2004a).

[IpoyuaBamy mnepuemnyje pu3MKa c€ [0 caja MPUCTYNajio MYyJITHAUCHUILIMHAPHO.
UctpaxuBama y obnactu reorpaduje, COIMONIOTH]E, MOIUTHUYKUX HAyKa, aHTPOIMOJIOTHjE U
NICUXOJIOTHje Jajia Cy 3HauajaH JAONpUHOC O0JbeM pazyMeBamy IOjMa pU3MKa M (akTopa KOju
YTHUYY Ha BEroBYy MEPIENIHjy, IPH YeMy Cy COIMOJIONIKE W aHTPOIIOJIONIKE CTyIHje caryiaaase
JIpYIWITBEHE W KyJITypHe (akrope, JOK Cy reorpadcka HcTpaxuBama Ouia (oKycupaHa Ha
pHU3HKe Be3aHe 3a MPUPOHE HEMOTOE M OMACHOCTH TexXHoomke nmpupose (Slovic, 1987).

VYcnen BenuMKe pPa3sHOBPCHOCTH KOHUENTYaIHUX JAeDUHUIM]a pPU3MKA, HCTPAKUBAUU
KOPHCTE W IMUPOK IMjalla30H TECTOBAa W Tapamerapa, MOMyT Mepema CTpaxa, aHKCHO3HOCTH,
Opura HMCIOUTAHWKA, HA OCHOBY KOJUX AaHAJIHM3UPAjy IHHXOBY MEPLENIH]y pPHU3UKA y CBOJUM
HCTpaXMBamkuUMa. 300T Tora dYecTo Joja3u 10 moucroBehmBama pusmka ca ocehajuma
aHKCHO3HOCTH, CTpaxa, HEpBO3€, HEM3BECHOCTH, 3a0puMHYyTOCTH MM Opure. Pasnuke uzmely
OBHMX TEPMHHA Cy YECTO HejacHe, IITO JOBOAM /10 AepuHMIINM]jcKe HEKOH3UCTeHTHOCTH (Quintal et
al., 2010). ITocebHO je mpuMeTaH packopak y JeduHHCamky MOJMOBA PU3MK M HEH3BECHOCT.
Hayynnnm pasnukyjy TepUunupaHd pH3UK ¢ TMEPIHUNTUPaHy HEU3BECHOCT HAa OCHOBY
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BepoBaTHohe na ce omacHoctu aece (Hofstede, 2001; Sjoberg, 1998). IIpema oBoj nedunummjy,
rojaM TEpIUIUPAHA PU3UK CE€ KOPHCTU KajJa je BepoBaTHOha mo3HaTa, IOK C€ Y CyNpPOTHOM
Cllydajy aJleKBaTHHJHUM CMaTpa TEPMHUH NepuunupaHe HewsBecHocTH. Cimka 3 cyMupa OJHOCE
u3mely momeHytux mojMoBa. lleprunupaHu pu3MK je YCIOBJbEH norahajeM ca TO3HATOM
BepoBaTHONOM, JIOK je cTpax u3a3BaH ojapehenum odjektom (Hofstede, 2001).

3. HHBD

KorHnTmeHM 04roBop (Moxke
Epm ra r NOKPEHYTW afanTHUBHEe
MEXaHun3ImMe)
1. HUBD T

HecurypHoct L AudysHa ocehatba
A J
1
1. HuBO + 7
I'Iepuerlqvlja - KOrHWUTMBHU/@MOTUBHMK ogrosop
pr3nka

F 3

@ O6jekat - AVpekTHIX CTUMYNaHCK

Crnuka 3. OgHOCH KOHIIETIaTa MOBE3aHMX Ca MEPIIETHjOM PU3UKa
UzBop: Yang and Nair (2014)

KOrHUTHBHM/€MOTHBHHU OTOBOP YKJbYUyjy HEH3BECHOCT M aHKCHO3HOCT. HeusBecHoOCT je
MOBE€3aHa ca NepLUUNUPaHUM PU3UKOM, alli ca Hermo3HaToM BepoBaTHohoM (Quintal et al., 2005).
CanyHO TOMe, aHKCHO3HOCT j€ MTOBE3aHa ca CTpaxoM, ajau 0e3 TUPEeKTHE CTUMYJIAlfje Of CTpaHe
onpeheHor o0jexTa, IITO 3HAUHU JIa je€ 3aCHOBaHa Ha Cy0jeKTUBHOM J0kuBbajy (Korstanje, 2009).
Tpeha ¢aza onHOCH ce Ha 3a0pUHYTOCT, KOja MPEICTaBJba KOTHUTUBHH OATOBOP HA aHKCHO3HOCT
u HeusBecHocT (Larsen et al.,, 2009). 3aGpunytocTt ce neduHMIIE KA0 HHU3 MHCIH WIH
KOTHUTHBHHX OJIFOBOpa KOjU HOCe HeraTMBHA ocehama y Be3u ca Hem3BecHOM OyayhHomthy umm
ucxonoMm. bynyhu na 3a06puHYTOCT yKIJbyuyje KOTHUTUBHY aKTUBHOCT, MOKE UMATH U MIO3UTHUBHE
edexTe, jep MOACTHYE CBECT O MOTyhMM HEraTMBHHUM HCXOJMMa M CTOTa MOXE IMOKPEHYTH
aJlanTUBHE MEXaHU3Me 3a yIpaBJbambe pu3ukoM u crpaxoM (Chiao and Vikneswaran, 2014).

Finucane et al. (2000) nHaBoam 1a ce mepUENIMja PU3MKA MOXE TOJCIUTH y JBE
Kareropuje: adexkTuBHA MeplLerniyja pu3UKa U KOTHUTHBHA Ieplemniuja pusnka. AdekTuBHa
nepueniyja pusuka je Op3a, HHTYWTHUBHA, CIIOHTaHa, W3Pa3UTO CYyOjeKTUBHA, YECTO
UpalMOHalHA, T€ MOXKE YTHIIATH Ha IoBehame aHKCMO3HOCTH M cTpaxa. Hacympor Tome,
KOTHUTHBHA TEPIIEMIIHja PU3UKa MPECTaB/ba aHATUTHIKY 00paay wHbopMaluja Koja je cropa,
JieTajbHa, CeKBEHIIMjaJHa U KOHTPOJIMCAHa, T€ MOKE€ CMABUTH WIM KOHTPOJIMCATH aHKCHO3HOCT
Y HEMHUD KOJ JbYIH.

Rohrmann (1998) je u310:kHMO KOHIENTyalHH MOJEN NepLeNiuje pu3MKa, HUCTUUyhu
raBHe aKTOpE KOjU Ha by YyTUUY (CiuKa 4).
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Cy6)jekTBHA eBanyaunja pu3nKa: CTPYKTYPanHu Moaen
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Crnuka 4. @akTopu KOju yTU4Y Ha NEpUENLnjy PU3HKa
W3Bop: IIpunaroheno n3z Renn and Rohrmann (2000)

WuauBuayanHu U JpyIITBeHU (aKTOPH, KOjU yTUUYY Ha MPOLEHY PU3UKa Cy YECTO MOBE3aHU ca
JMYHUM MCKYCTBUMA, yBEpEH-HMa, CTABOBUMA, IPYIITBEHUM U KynTypHHM HopMmama (Pidgeon,
1998). Ycnen Tora ce cMmarpa jAa je mepleniuja pu3uka CyOjeKTHBHU CyJ KOJU je YCIIOBJbEH
KapakTepucTHKaMa M O030mJpHOIINY caMe OmacHOCTH, aiuu M (WI030QHjoM M CTaBOBHMA
nojenuHna. YmnopehuBamem BepoBaTHOhe na ce oapeheHa OmacHOCT AecH U 030MIBHOCTH
MOTEHIIMjaJTHE TITETE TI0jeIUHAI] IPOIeHYje PU3NK U Berose nmocienuie (Sandman et al., 1998).
[Iponieny mnepuenuuje pusuka npatu (GopMHpame CTaBOBAa KOJU HMMajy AMPEKTaH yTHIA] Ha

JOHOIIIEH-E 0/ITyKa 1 noHamame Jbyau (Williams and Balaz, 2013).

2.1.2 JlumeH3Huje nepuMnupaHor pu3nKa
VY cBakogHEBHO] ynoTpeOu ped ,,pu3uK* nMa JiBa OJIMCKa 3Ha4Yema. Moke ce OTHOCUTH Ha
npoleHy BepoBaTHohe Ja he ce HexesbeHM Joralhaj AeCUTH MM ce KOPHCTUTH 3a O3HAYaBambe
YOTIIITEHE CUTYyalldje y KO0joj je peanusanmja oxapehenor morahaja moryha amu HHUje CHUTYypHA.
Tokom mpolieHe pu3MKa y3uUMajy ce y 003up KapakTep HETaTMBHMX MOCJIEIMIA, MHTEH3UTET,
KaJa ce JIemaBajy, paclpoCTPamEeHOCT Yy MOIMYIIANUj! | TO JIa JIW CY TIO3HATH HJIM HOBU PU3HIIN Y
nuTamy. Takohe, BaXHO je 0OpaTUTH Maxiby U HA PA3IMKe y MHIMBUAYATHO] M KOJEKTUBHO]
nepuenuuju pusuka. To ce Moxe HajO0Jbe 00jaCHUTH Ha IPUMEPY MepLeENije pU3UKa CMPTHOT
ucxona. Y npakcu, MHOTHU JbYJM OM MPUXBAaTHIIM pagHo MecTo y kome je 50.000 ocoba n3noxeHo
(dakTopy pHU3MKa ca roauiimboM BepoBaTHohoM cMpTu of 1 Ha 100.000. Mehytum, Bpio maino
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BUX OM MPUXBATUIIO MOCA0 y KOjeM je jeaHa ocola u3lokeHa BepoBaTtHohu cMpT on 50%
(Hansson, 1989).

KynoBuHa cBakor mpou3BOAa WM yCIyre HOCH ca COOOM HEKOJIHMKO HHMBOA pU3HKa, a
CBaKW I10jeIMHAI] UMa Pa3IMuUT HUBO TosiepaHuyje Ha wux (Mitchell, 1999). Jacoby u Kaplan
(1972) wucTuuy BUIISIUMEH3HMOHAHOCT TEpIENIUje pHU3HKAa Kpo3 S5  KOMIIOHEHTH:
(GyHKUIMOHATHY, (UHAHCH]CKH, (HU3UYKH, IICUXOJIOIIKH, COLMjATHH, BPEMEHCKU IPH YEMY
noBehame jelHe KOMIIOHEHTE MOXKE JIOBECTH 0 MmoBehama Wi cMamema Jpyre KOMIIOHEHTE,
aJli ¥ JI0 TOTA JIa OHA OCTaHe y MOTIIYHOCTH HenpoMmemeHa. Takolhe, mocroje cutyamnuje y Kojuma
noTponray 6anaHcupa u3Mel)y pa3ImduTUX KOMIIOHEHTH pU3WKa, Tpakehn onTuManHo pememe,
IIPU YeMy ce jeHa KOMIIOHEHTa MOXKe CMamHTH, a npyre nmoseharu. Schiffman u Kanuk (2004)
YBOJIE U BPEMEHCKH PU3HK, Ka0 IIeCTy KOMIOHEHTY TEpIIeIInje PU3nKa.

OyHKIMOHATHA PHU3UK j€ TOBe3aH ca HeusBecHomrhy ycien moryher Heucnymema
OYCKHWBama y Be3M ca oOchaHMM KapakTepHCcTHKaMa M KBAJMTETOM KYIJBEHOT MPOHM3BOJA WU
yCcIyTe, Te CyME-OM TOTpoIava y 3a70BosbaBajyhu ncxoxa kynosune (Beneke et al., 2012).

@OUHAHCHJCKM PHU3MK C€ OJHOCH Ha MOTyhHOCT T'yOWTKa HOBIa W OINACHOCTH O]
HECPa3MEPHOCTH KBAIHWTETa W IIE€HE, MPELUEHCHOCTH NPOHM3BOJA WM YCIyre M pH3UKA OJ
MpOHaJaKekha HUCTOr MPOM3BOJAA WIIM YCIyre MO HIKO] IeHH Ha apyrom mecty (Zielke and
Dobbelstein, 2007; Schiffman and Kanuk, 2004).

®du3nuky pU3MK ce Besyje 3a Opury morpomada jaa 0w oapeheHe ycimyre wim npou3BoIU
MOTJI HETaTUBHO YTHIIATH Ha H-ETOBO 3/paBCcTBEHO cTtame (Gonzalez et al., 2006).

[lcuxonmomKku pU3MK ceé OOMYHO THYE EMOTHUBHOT M TICHXOJIOIIKOT CTpeca y3pOKOBAHOT
HecUrypHouhy ¥ pazodapemeM MojeIMHIIA Y BIACTUTE U300pe U pe3yiTar KylmoBuHe oapeleHmx
npousBoja miu ycnyra (Ueltschy et al., 2004. mpema Beneke et al., 2012).

ConyjasHu pU3UK OJHOCH CE€ Ha TEPICNIN]jy TOjeIMHIAa O PEAKIN]jH HEroBe OKOJIMHE Ha
KYIUBCHU MPOU3BOJ Wi yciyry. OBaj puU3MK Be3aH je 3a NMOTEHIMjajHH T'yOUTaK IOIITOBambA,
cTaryca, yriaeaa y apymty (Murray and Schlacter 1990., npema Laroche et al., 2004).

BpemeHckH pHM3HMK NpOXKMMa YIJIOXKEHH TPy M BpeMe 3a MpUKYIUbambe HH(pOpMaluja,
JIOHOIIEHa OJUTYKEe O KYyINOBWHH, MOTEHIMjaJHy 3aMEHy WJIM TONPaBKy MPOW3BONA, WIH
HEe3aJI0BOJHCTBO MpykeHoM yciayroM (Beneke et al., 2012).

2.1.3 Knacuduxkanuja pusuka

Knacudukanuja pusuka mpencraB/ba KOHLENTYalIHM OKBUpP 3a mnopeheme u aHammsy
pa3IMuMUTUX BpcTa pu3uka. HayuHuiu cy W3ABOJUIIM ceAaM IMPUCTYIa KOHUENTyadu3aluuju U
IPOLIEHH PHU3UKA, YIVIABHOM 3aCHOBAaHMX Ha Pa3IMUUTHM aKaJeMCKUM auciumiimHama (Renn
1991c; Hifele, Renn, and Erdmann 1990 nmpema Renn, 1992):

1. mpucTyn 3aCHOBAH Ha CTAaTMCTUYKHUM MpPEIUKIMjaMa;

TOKCHUKOJIOUIKU ¥ €TIHIEMUOJIOIIKH TPUCTYII;

MH)XEHEPCKU MPUCTYI KOjH YKJbyUyje IPOLIEHY PH3UKa 3aCHOBaHY Ha BEpOBaTHONH;

€KOHOMCKH NpUCTYTI (YKJbyuyje nopehema pu3nka u J00UTH);

TICUXOJIOIIKY MPUCTYI (Ca IICUXOMETPH)CKOM aHATTU30M);

COLIMjaJTHE TEOpUje PU3UKA U

KyJITypHa TeOpHja pHU3HUKa.
CBH OBU KOHIIETITH C€ PA3JIUKY]y Y IPUCTYILY PHU3UKY, U300py METO0JIOTH]a, CI0KEHOCTH
Mepa Ha OCHOBY KOJUX C€ OLEIbYje PU3UK M MHCTPYMEHTAIHE U COLMjaTHe (QYHKLHUje pU3MKA.
MehyTtum, oHU UMajy U jeaH 3ajeIHUYKU €JIeMEHT: pa3iuKy usmel)y crBapHocty U MoryhHocCTH.
JleuHunmja puznka caip>ku TpU eIeMEeHTa: HeXeJbeHe UCX0/Ie, MOTYhHOCT HacTynama U CTame
CTBapHOCTH. Pu3uk o3HayaBa MOTryhHOCT J1a ce HEXEJb€HO CTame CTBAPHOCTU U HErOBU

Nk wbd
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HEMOBOJbHU €(DEKTU MOTY JAECUTH Kao pe3yTaT NPUPOAHUX Jorahaja min JbyACKUX aKTUBHOCTH
(Fischhoff, Watson and Hope 1984; Luhmann 1990 npema Renn, 1992). To moapasymesa na
JbyIW TpaBe y3pouHo-TocieauuHe Be3e u3Mmel)y norahaja m muxoBUX edekaTa, U aa ce
HeXeJbeHH e(eKTH MOry u30eraBaTH WM YOJIXHTH ako c€ y3po4yHH jorahaju Wi akiuje
n30erny wim n3MeHe. Pusuk je, nakie, U IeCKpUITUBHU U HOpMATUBHU KoHLENT. OH yKIbyuyje
aHaIM3y Y3pPOYHO-TIOCIEINYHUX Be3a U HOCH MMILUIMIMTHY MOPYKY Ja Ce HeXeJbeHH edekTu
MOTY CMambUTH IyTeM OJAroBapajyhe u3MeHe y3poka WM, yOnakaBambeM HacTaJIMX HeraTUBHHUX
nocjeauIa.

IIpema y3poKy HacTaHKa, pU3MLM U KpU3€ CE€ MOIY IOJAEIMTH Ha MPHUPOJHE (LyHaMUjH,
yparaHu, MOIUIaBe, 3€MJbOTPECH, HTI.), Y3POKOBaHE JbYJICKOM akKTHBHOIINY (TEpOPHCTUYKH
Hamajay, KpUMUHAJIHE AaKTUBHOCTH, WTA.) M KOMOMHOBaHEe (3araleme >KUBOTHE CpeIuHe,
enuaeMuje...). 3ApaBcTBeHE U 0e30eHOCHE Kpu3e, MOJUTHYKE W CKOHOMCKE HECTaOMITHOCTH,
Kao ¥ IpUpOJHE KaTacTpode, MOoceOHO YyTUUy Ha TypH3aM, KOjU je M3Y3€THO OCETJbMB Ha OBE
npomene (Cakar, 2020; Miliéevi¢ i Ervaéanin, 2016). IIpema Mili¢evié¢ u Steti¢ (2017) pusurm y
TypU3My MOTM OUTH KJIAaCU(PMKOBAHU Ha NPUPOJHE, 3APABCTBEHE U PHU3MKE O] Tepopu3Ma U
kpumuHaia. [locnenuie oBHX pH3HMKa Ha pa3Boj TypH3Ma CE€ MOTY OJpPa3HTH W Ha HHUBOY
JieCTUHAlIMj€ U Ha HUBOY IOjeJMHaYHUX Npeay3eha, a HeratuBHe edexre nopea Typucra oceha u
nokanHo cranoBHUIITBO (Mansfeld and Pizam, 2006).

VY nopehewy ca aApyruM oOIUIMMA pU3MKA, Y HAYyYHO] JHUTEPATypu je NMPUCYTHO Mame
nHpopMaInrja o MEePUUIIIUjU PU3KKA TOBE3aHMX ca 3apa3HuM Oonectuma (de Zwart et al., 2009).
Behuna poctynmHux uH(oOpManuja 3acHOBaHa jeé Ha HCTPaXKMBambUMa CIPOBEJAEHUM TOKOM
MPETXOAHUX MMaHAEMH]ja, IPH YeMy Cy HajBUILE UCTPaKMBaHE MaHAeMHuja CBUbCcKor rpumna X1H1
u3 2009. ronune (anp. Fischhoff et al., 2018; Rudisill, 2013; Prati, Pietrantoni and Zani, 2011),
kao m3bmjame EOone (mmp. Prati and Pietrantoni, 2016; Yang and Chu, 2018) u enunemuje
CAPC-a u I[Itnyjer rpuna (Lépin and Aro, 2009).

[Ipema nonanmma CBeTcke TYpUCTHUYKE OpraHM3alMje, MOCTOje YETHPHU IJIaBHA U3BOpa
pusuka y Typusmy (World Tourism Organization, 2016):

e TypHUCTHUKHM CEKTOp U IOBE3aHH KOMEpPIMjaHU CEKTOPH (HETOILTOBAaWkE YroBopa,

npeBape, HeIOBOJbaH HUBO XUTHjEHE M CAaHUTAPHE 3alITUTE, MTOXKap, 3MIJbOTPEC);

e JbyACKO W MHCTUTYLIMOHAIHO OKPYXKEHhE HM3BaH TYPUCTHUKOT CEKTOpa (IPyIITBEHH
KOHQUINKTH, PAaTOBHM, TEPOpU3aM, OPraHHW30BAaHM KPUMHHAN, [JEIMHKBEHIMja H
TProBUHA JbYIUMA);

o JlMyHM PHU3UK — WHAWBUAYAIHU TYTHHUIHW (JIONIE 3/paBJbe, KPUMHHAI, H3a3UBAIHE
KOH(IMKTA ca JIOKAJIHUM CTAaHOBHUIITBOM, ITOCETA ONTACHUM MECTHMa, I'yOMTaK HOBIA
Y JJOKyMeHaTa uT/.);

o OU3NYKH pPU3HIOM W3 OKPYXEHa — MPUPOJHH, KIMMATCKH, EMUIEMHUOJIOIIKI
(BakIMHaIMja, TOCETe ONAaCHUM TMOAPYYjUMa, H3JI0KEHOCT OIMACHOCTUMA TOKOM
MPUPOJHUX KaTacTpoda U enuaemMuja).

HaBenenu pusunm Mory MMaTH pa3jiM4yUT MEPHOA Tpajarkba M HeyjeAHayeHe MPOCTOpHE
epexre. Edextu mpoumsanumm M3 HEXEJbEHUX CHUTyaldja, MOTY TpajaTu kpahe win 1yxe,
MOTOUTH Mally TPYIly CTaHOBHHMKA WJIM II€JI0 JPYIITBO, U OJIpa)kaBaTH Ce Ha HUBOY JIOKAJHE
3ajeHUIe WM Ha rio0ainHoM HUBOY. Hajuenthu TunoBu pusrka ca Kojuma ce TYpUCTH cycpehy
TOKOM IIyTOBama Cy COLMOKYJITYPHH, 3[paBCTBEHH, €KOJOUIKH, (UHAHCHUJCKA PHU3UIH,
curypHocHu pusunu (Fotiou, 2013). V tabGenu 1 ce BUau AeTajbHUJU TIpErJie] Haj3auajHUJUX
OIAaCHOCTH U PU3MKa ca KOJUMa Ce CyOouaBa TYPUCTHYKA HHAYCTpHja.
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Tabena 1. Haj3acTymbeHuje BpcTe pU3UKa y TYpU3MY

Atmocpepckun | TI'eostomkmu buonomku AHTpONOreHn
I{uxioH 3emMIboTpec XyMaHe enueMuje HNunyctpujcke Hecpehe
TopHano [ynamu bubHe enuemuje Caobpahajue Hecpehe

Oumnyje Knuzumra XKuBoTumCcke enujaemMuje Kpumunain, Tepopusam
[ToriaBe Bynkanu Kyra EKOHOMCKH pU3uIIU
MpaseBu Eposuje [Toxapu [TonuTnuke HECTAOMIHOCTH

M3Bop: Toader and Mocuta, 2020.

VYKOJIMKO aHaIM3UpaMo KaracTpode M KpHu3e Koje Cy ce JemaBaie oj mnoderka 21. Beka 1o
JlaHac, MOKEMO H3ABOJUTH JIMCTy Ca OHHMMA KOjeé Cy OCTaBWJIE Hajpa3opHHUje IMOCIEAUIE IO
TYPUCTHUYKY UHIYCTPHU]Y:

e Tepopuctnuku Hanagu y Cjenumenum AmepuakuM Jlp>kaBama, 2001. ronune.

o U30mjame Bupyca SARS, 2003. ronune.

e Ilynamu y Unnujckom okeany, 2004. ronune.

e Tpormcku nukioH ,,Hurricane Katrina®, 2005. ronuse.

e 3emiboTpec y kuHeckoj nmpoBuHIUju Cuayan, 2008. roause.

e 3emsboTpec Ha Xautujy, 2010. roguse.

e 3emspoTpec u iyHamu y Janany, 2011. roguse.

e Tajdyn , Haiyan* na @unununuma, 2013. roaune.

e Vparanu ,Harvey®, ,Irma“ u ,Maria“ y Cjenumenum Amepuukum J[pxaBama, 2017.

TOJIMHE.

e 3emsboTpec y Mekcuky, 2017. ronusne.

e Tloxapu y I'pukoj (2018) u Kanudopuuju (2019).

o [lanmemuja Bupyca KoBun—19, 2019-2020. ronune.

o Pary Ykpajunu 2022-2025. roguse.

o Par usmely Uspaena u [lanectune, 2023-2025. rogune.

2.1.4 llepuenuuja pu3uKa y TypusMy

[lepuenuuja pusMka y Typu3My TMpelicTaB/ba OKBHUp carjiefiaBama 0e30eHOCTH
TYpPUCTUUKUX KpeTama W YTUYE Ha JIOHOUIEHE OJyKa o myToBamuma. Sonmez and Graefe
(1998) HaBoze na TN pU3MKa U BaXXHOCT PU3MKA 33 TYPUCTE 3aBHUCE O/ HETaTUBHHUX HCKYCTaBa
TOKOM TyTOBama, Mok Tsaur et al. (1997) nedunumy pusuk y TypusMmy Kao MOTCHIM]jaTHE
Hecpehe Koje MOry 3a/JeCUTH TypHUCTE TOKOM pealn3alije TypUCTHUYKOT apaH)KMaHa, TOKOM
IyTOBama U 00paBKa Ha TYPUCTUYKO] IECTUHALIM]H.

Typusam je jenHa o] HajOCETIBUBHUJUX AETATHOCTU HA KPU3€ U ONMacHOCTH. Yak U HajMame
HECTaOMITHOCTH MOTY Y3pOKOBAaTH HETaTWBHE TOCIEIHIIEC TI0 TYPUCTHUKY MPHUBpEAY oapeheHux
permja, ma yak M JApxkaBa. TypuCTHUYKa KpeTama Cy IMOJl BEIUKUM YTHIAjeM CMambermha
06e30eITHOCTH Ha JECTUHAIUjU, IITO JUPEKTHO YCIIOBJbaBa MPOMEHE y MEeplENniUju pu3rKa u
noHamamwy Typucta. OHM Oupajy IecTHHAIMje y CKIaay ca CBOjUM IoTpebama, a y3umajyhu y
003up TOTEHIMjaTHE TPOIIKOBE M PHU3MKE BE3aHE 3a IMyTOBame. YKOJIUKO ce Typucra oceha
YIPOKEHO Ha ofpeleHo] IeCTHHALMjU, HHETOB IEJOKYMHH YTHCaK NpeTeHxayje na Oyne
HeratuBaH. (Crora, JeCTHHAIlMje Ca BHCOKHM HHUBOOM 0€30€IHOCTH c€ OOWYHO CMaTpajy
MOKEJbHUjUMA, JIOK PU3MYHE JecTUHalMje OuBajy Hu30eraBaHe OJl CTpaHE TypUCTa, TE ce
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cyouaBajy ca OpojHuM moTemkohama y pa3Bojy typusma (George, 2003; Mansfeld, 1996;
Sonmez, 1998).

[Tocroje paziuke y nepueniyju pu3rKa Be3aHUX 32 KYITOBHHY IPOU3BOA U YCIIyTa, IITO je
JTUPEKTHO YCIOBJHEHO HAYMHOM KYNOBHMHE M Kopuinhema NpyxeHux yciyra. To je moceGHO
U3PAKEHO y JOMEHY TYpHU3Ma, TJE Ce MOTPOIIHha U MPOU3BO/IbA JICIIABajy UCTOBPEMEHO, HeMa
jacHe craHmapau3andje Kao KOJ KYIOBHHE IMPOW3BOMAA, YCIyre ce Kymyjy ca reorpadcke,
BPEMEHCKE W KYJITypHE JUCTAHIE, M YKJbYYyjy HM3paKeHY €MOTHBHY KOMIIOHCHTY BE3aHy 3a
nepuunupame U uaeanusanujy npexacrojeher myrosama (Boksberger and Craig—Smith, 2006;
Sirakaya and Woodside 2005). Ilpomec noHomema oOjjiyka y TYpPU3MY 3aCHOBAaH je¢ Ha
OYCKUBay HEMaTepUjaTHUX pe3yiTara, IOMyT 3aJ0BOJbCTBA, a HE MAaTepHjalIHUX WU
exonomckux (Mautinho 1987; Kastenholz, 2010; Zeithaml, 1981).

Caaku Henpensuhenu noralaj Moke UMaTH HETAaTHBAH YTUIQ) HA TYpU3aM, KPO3 CMAmCHE
Opoja TypucTa, ciIabHjy HCKOPUIINEHOCT CMEINTajHUX KallalluTeTa, Mame KOPUIINEHE CBHUX
yciyra y TypusMy (caoOpahaj, yrocTUTe/hCTBO, TYPUCTHYKE areHIMje, TPrOBUHA HT.), IITO je
npaheHO HEraTMBHUM EKOHOMCKUM Tmocienuiiama. Mama nocehenoct moapydja moroheHux
Pa3IMYUTHIM OTIACHOCTHMA JIOBOJIM JI0 CMamema Opoja 3amociienux (Mansfeld and Pizam, 2006),
CMamEHOT MPHUJIMBA HOBIA, Ka0 M JIO Cla0Jbeha JIOKAJTHE CKOHOMHje. Y Ciy4ajy 030MJbHUX
nopemehaja, 0Baj yTHIIaj] ce MOXKE IIUPUTH HA PETHOHAIHHW, HAIIMOHAIHH, 11a YaK U TI00aTHH
uugo (Steti¢, 2016).

[lepuenmnmja pusuka y Typu3My IMOApa3yMeBa IPOIEHY CBAaKOT MOjeJUHIIA y BE3W ca
ONIAaCHOCTHMA KOj€ MOTY YTHULIATH Ha Herose ojtyke o myrtoBamwy (Chew and Jahari, 2014).
[TuTtame mepueniyje pu3uka y Typu3My c€ y Hay9HUM KPYrOBHMa carjelaBa Kpo3 pasziIHuuTe
BPCTE PU3MKA MOMYT TEPOPU3MA, MIPUPOTHUX HEMOroaa, GUHAHCUjCKUX HECTAOMITHOCTH, PU3HKA
o TICUXWYKO M (u3muko 3npasibe Typucta (Chev and Jahari, 2014; Kuintal, Lee, and Soutar,
2010; Lepp and Gibson, 2003; Volff and Larsen, 2014). TpeHnyTHO, Hay4YHHIIM KOjU MPOY4aBajy
NepUeniyjy pu3hKa y TypuU3My YIJIaBHOM [0jla3e M3 00JacTH KOTHHUTHBHE IICHXOJIOTH]E,
MOHAllIaka MOTpoIaya U 0e30e1HOCTH MyTOBakA.

Jlutreparypa pas3iinKyje MOHAIIalkeé TOKOM CBAaKOAHEBHHX IyTOBama IOMYT OJJacka Ha
110Ca0, peKpeaTuBHE aKTUBHOCTHU U Y KYNOBHMHY U TypUCTHYKO NoHamame (Peattie, 2010). Kaga
je y mutamy Kiacu(uKanuja pu3uKa MoBe3aHNX ca TYPUCTHYKHM ITyTOBalbUMa, ayTOPH HCTHIY
HeKkonuKko mojena. IlpBe cTyauje Ha OBy TeMy Cy YCBOjuJie MeT TUMEH3Mja pU3UKa Koje Cy
npemioxmwin Jacoby and Kaplan (1972). 3atum cy monate HOBe IMMEH3Uj€ MOMYT BPEMEHCKOT
pHU3UKa, PU3MKA MOBE3aHOI Ca 33JJ0BOJHCTBOM, MOJUTUYKUX HECTAOMIIHOCTH, 3APABCTBEHUX U
Tepopuctuukux pusuka (Saebra et al., 2013). Sonmez and Graefe (1998) ce dokycupajy Ha
YeTUpU TUIA PU3MKA KOJU Cy TOBE3aHU ca TYpU3MOM: (DMHAHCH]CKM, MCUXOJIOLIKH, PU3HMK
3aJI0BOJbCTBA M BpeMeHCKH pusuk. CinyHo ToMe, Maser and Weiermair (1998) craBibajy
aKIEeHAT Ha MPUPOJIHE KaTacTpode, XUrujeHy U 0oecT, KpUMUHAN U Hecpehe koju ce JemiaBajy
TOKOM IyToBama, a Richter (2003) je monao 31paBcTBeHE MpoOiieMe Kao oIl jelHY BaKHY
kareropujy. CBu HaBeleHU (aKTOpPHU yTUUY Ha CTaBOBE TYpPHCTa M HUBO IEpLEIIHje pU3UKa, a
CXOJTHO TOME M Ha ofabWp JecCTHHAIM]ja U JOHOIIeHE ojiIyka o myTtoBamy (Larsen, Brun and
@gaard, 2009; Pizam and Mansfeld, 1996).

Dolnicar (2005) wuctude BaKHOCT pa3Boja THUIOJOTHje TypHCTa KOja Cce 3acHHBa Ha
NepUenivju pu3nuKa, U Ha OCHOBY TOra MJEHTU(UKYje YEeTUpU TJIaBHA CErMEHTa, KOju ce
pa3NuKyjy y MOTJeny cTpaxa BEe3aHOT 3a IyToBama. [IpBH CErMEHT YMHE TYPUCTH KOJH MMajy
BHUCOK HMBO CTpaxa y Be3W ca IyToBameM. Ciene TypHCTH KOjU CMaTpajy Ja MOry OuTH
W3JIOKEHW TEPOPHCTUYKHM HalajiMa WM 3apasHUM OojecTuMa Ha JalieKuM, €Tr30THYHUM
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JieCTUHAIIMjaMa WM MPUINKOM Y4eCTBOBaWka y aKTUBHOCTUMA BUCOKOT pu3nka. HacynmpoT muma
Cy OHH KOjU Tpaxe y30yheme, Te MX NpuBIaye BHUCOKOPU3UYHE NECTUHAIM]E W AKTUBHOCTH.
YeTBpTH CErMEeHT 00yXxBaTa TypUCTE KOjU T'OTOBO Jla HEMajy HUKAKaB CTpax Be3aH 3a IyTOBamba
(Dolnicar, 2005). Amir et al., (2015) HaBoge na cy >keHe OOMYHO OCET/bMBHUjE Kaja je ped O
PHU3UIMMA BE3aHUM 3a TypU3aM HEro MyIIKapiy U Ja reorpacko mojapydje, U ICUXOJIOUIKE U
KyJITYpOJIOIIKE 0COOEHOCTH Be3aHE 3a Hera yTUdy Ha IMpOLEHY pHu3uKa y Typusmy. Taxobe,
CMaTpajy Aa BHUIIM HUBO OOpa3oBama M BHIIM JAPYLUITBEHU CTaTyC OOMYHO IOJpa3syMeBajy U
BUIIM HUBO MEPUUIHPAHOT pU3MKa. EBUIEHTHE Cy M MPOCTOpPHE pa3iMKe y MEPIENLUji PU3HKa,
opu uyemy ce yBuba Ja IpajicKo CTAHOBHMILTBO PU3MKE JIO’KMBJbABA O30MJbHHU]JE O]l CEOCKOI
cTaHoBHUIITBA (Amir et al., 2015).

IIpema Cui et al. (2016) meprenmuja pu3WKa y Typu3My HacTaje IOJ yTHIAjeM
CyOjeKTMBHMX H OO0jeKTHMBHHUX (DakTopa M KOTHHTHBHE IIPOIEHE O HHBOY TOJEpaHIIH]je
pasIMUUTUX pHU3MKa ca Kojuma ce Typuctu cycpehy. CyOjekTuBHU (dakTopu Ccy (¢PU3HUKE
KapakTepUCTUKE M TICUXOJIOIIKKA TMPOIECH, JOK Yy O0OjeKTHBHE cmanajy (QU3NUKH pPH3HK,
€KOHOMCKH PH3HK, PU3UK BE3aH 3a OIPEMY, COLMjaIIHU PU3UK, IICUXOJIOMKHU PU3HMK, BPEMEHCKU
pu3uK U TyouTak npuinka. [lox cy0jeKTHBHIM (akTOprMa KOjU YTHIY Ha MEPUEHIH]y PU3HKA Y
TypusMy Hajuemthe ce wu3aBajajy aemorpadcku mapameTpu (CTapocT, moj, 00pa3zoBambe,
JIPYIITBEHH CTaTyC, IOPEKJIO, HUBO TMPHXO0JA, COLHUjAIIHO WCKYCTBO) W WHIMBHIyaJHE
KapaKTepUCTUKE IOMYT TEeMIIEpaMeHTa, TUIA JMYHOCTH, €MOIMja, CTaBOBA, BPEIHOCTH, U
KOTHUTHBHHX CIIOCOOHOCTH. Kako Ha meprenuujy pu3uKa yTude BEIHKH Opoj IeMorpadCcKux
dakTopa, ouekuBaHo je aa he mocTojatu paznuke mMel)y TypucTuma y Be3H ca TUM KOje PUBHKE
cMmarpajy HajoutHujuMa. Ha npumep, THHEjUepH U cTapy BHIIE OpUHY O PH3UIMMA 110 (PUZNIKO
31IpaBJbe, IOK ce MIIaau (OKycupajy Ha (MHAHCHU]CKH, a JbYAH CPEIHbHUX roJlMHA HA BPEMEHCKU
pusuk (Cui et al., 2016).

Ca noBehameM ydecTalocTy IyToBamka U BehuM oCBajarkbeM TYPUCTUUKHX IIPOCTOpa, pacte
1 Opoj pu3HKa ca KojuMma ce TYpuUCTH MOry cycpectu. [Ipu ogabupy TypuCTUYKE JIECTHHAIIH]E,
Ba)XXHY YJIOT'Y UMa HbeHa 6e30€IHOCT, KOjy je YeCTO TEIIKO KBAHTUTATUBHO U3PA3UTH, TE TYPUCTH
npuberanajy cy0jJeKTUBHHUM IpoLieHaMa, [IPH YeEMY C€ HHMBO TOJIEpPaHIMj€ pa3IUKyje KOJl CBaKOT
MojeIMHIA. YCclea Tora, MpH JIOHOMIEHkY OMJIYKE O IYTOBaWkYy H3Y3€THO BAXKHY YJIOTY HMAjy
MH(OPMHCAHOCT O PU3UKY, NEpLENUja PU3UKA U OATOBOP HA PU3UK. Y CTPYUHO] JUTEpaTypu
BE3aHO] 3a pU3MKE U TYpPUCTHYKA KpeTama yBHuha ce Beza m3Mel)y mepreniuuje pu3uka U Mecra
CTaHOBamwa. TypUCTH CBOjy 3€MJbYy NEPLUINUPAJY Malk€ PU3UYHOM y OJHOCY Ha MHOCTPAHCTBO,
6e3 003Mpa Ha TO I/ie Ce Ta 3eMJba Hala3M U KaKBHU Cy PEATHO YCJIOBHU >KMBOTA U OMACHOCTH Y
w0j. HeBezano 3a reorpadcky Jsokamnujy, 3emsba Koja je ,,JJoM“ ce cMmarpa Hajoe30emHujum
mectoMm (Larsen et al., 2011; Wolff and Larsen 2016b). OBakBa cutTyanuja je mocieauia
YHbEHUIIE /12 j€ MaTHYHA 3eMJba MIO3HATO OKPYXKEHE y KOME je JIaKIIe YIPaBJbaTH PU3HIIIMA,
JI0K ¢y nHpopmanuje o 6e30€JHOCTH y HHOCTPAHCTBY OTPaHUYEHE, a by UMajy TEHACHIH]Y Aa
BHIIIC IMaMTe HeraTuBHE norahaje u mHPOpMaIHje Koje Cy UyJid O CTpaHUM 3eMJbama. Takohe,
300r MamKka MHpOpMaLKja U UCKYCTBAa y IPYT'UM 3eMJbaMa, 10jeIuHu Jlorahaju u cutyaunuje ce
MOTYy cMaTpaTH MHOTO pu3n4HHjuMa Hero 1mro jecy (Wolff et al. 2019).

Takobhe, nmpoleHa pu3uka MoOXKE BapupaTH M Y 3aBUCHOCTH OF] YUECTaJOCTH MYTOBama U
MCKyCTBa MyTHUKA. YecTo ce nemana ja TypUCTH MPHIMKOM MPBHUX MyTOBama BUIle oOpahajy
NaXby Ha ICUXOCOIHjalTHe pU3UKE, BPEMEHCKE PU3HUKE U CUTYPHOCT XpaHe, a J1a ceé BpEMEHOM U
noBehameM y4YecTaloCTH TyTOBama BHIE 00a3upy Ha (UHAHCH]CKE pPHU3HKE, TMPUPOJIHE
KaracTpope ¥ KBaJIMTET ycioyra Ha JecTHHAIMjUu. BaxkHO je HamoOMEHyTH U Ja HHUBO
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HEePUUIMPAHOT PU3UKA AUPEKTHO YTHYE W Ha (GOpMHpame UMHIA JISCTHHALHU]E U 33JJ0BOJHCTBO
typucrta uctom (Cui et al., 2016).

[IpoueHa nepuennuje pu3uKa y TypU3My HUIrpa KJbY4HY YJIOTY y IOHAIIakby TYypHCTa U
yrpaBJbamy 0e30ennomhy necrunanuje. [IpuxBaT/buB HUBO PU3HMKA HE PEMETH OJUTYKE TYPUCTA
0 YKJbY4YHMBaWy y TYPHCTHYKA KpeTama, JOK PH3HK KOjU Ipeia3u TPaHHIE MPUXBATIHHBOT
Npe/CTaBba M3a30B, TE HU3UCKYje pPa3BOj CTpaTerHja KOHTPOJE pPHU3MKAa Ha TYyPUCTUYKUAM
JeCTUHALMjaMa U OCMHUIILJbABAE ANTEPHATHBHUX pPelIckha Koja 01 oMoryhinia cMamemhe pu3uKa
U IyTOpOYHH pa3Boj Typuctuuke npuspene (Cui et al., 2016).

2.1.5 llepuenuuja pu3uKa TYPUCTAa TOKOM 3IPaBCTBEHUX KpHU3a

Kpo3 ucropujy je typuszam Ouo moj yTHiajeM OpOjHUX 3IPaBCTBEHUX KpH3a, IITO j€
YUUHHUIIO KPETame TYPHUCTA U 3/IPABCTBEHE PU3UKE HEPA3BOJHUM. 3/IPaBCTBEHE KPU3E yTUUY Ha
HepIenyjy pHU3MKa IyTOBamka M JOBOJAE [0 NPOMEHAa y NOHAaImlalky TypucTa U u300py
necrunanuja (Li et al., 2021). Ako je ompehena mectuHanuja mperno3HaTa Kao puU3UYHA 300T
MoryhHocTu wuHpekuje, Typuctu he je Mame BEpOBAaTHO IOCETUTH, OJTydyjyhu ce 3a
n3beraBame IMyTOBama kao Mepy camosamtute (Hao et al., 2016). Pesynrar npeTxoqHux cTyamja
0 uH(eKTUBHUM OonecTuMa Kao mto cy nanjaemuja Cumckor rpuna X1HI1, CAPC, enunemuja
[Ttugjer rpuma u E6one cy mokazaim na je n3bujame enujaeMuje JT0OBEJIO JI0 3HAYajHOT Ola/Iama
TYPHCTHYKE MOTPAXKEE y TOro)eHnM pernoHrMa M M3a3Bajio IPOMEHE y MOHAIalky TYypHCTa U
n3bopy necrunanuja (Lee et al., 2012; Mao et al., 2010). Yaa/beHOCT TypUCTHYKOT MECTa OJI
MecTa CTaHOBama IPEJCTaBJba 3HayajaH (aKToOp yTUI@ja NMpH H300py AECTHHALUjE TOKOM
nannemuje. HemosHate W Mame MO3HATe JECTUHAIMjE CE YIJIaBHOM IEPUMITUPAjy BHIIE
pusnunuM (Lepp and Gibson, 2003), nok nectuHanuje OiMKe MECTy MpeOMBAIMINTA, JIOKATHE
aTpakiije ¥ HEHAaceJheHa MPHUPOJHA MOJApYdYja, C€ CMaTpajy Mame pPH3HYHUM U CTOra
aJIeKBaTHUJUM 3a MOCETy TOKOM 31paBcTBeHHX Kpu3za (Moya Calderdn et al., 2021). ITyroBama
Ha Behe yJa/beHOCTH IMo/pa3yMeBajy BUIIM HUBO PU3UKA, jep TYPUCTH KOPUCTE JaBHHU IPEBO3
Kao IITO Cy BO30BM, ayTOOYCH W aBHUOHH, I'Jieé C€ MHTEH3MBHMpA COLMjaJIHU KOHTAKT, JOK Ce
IyTOBaWka Ha KPaTKE penalyje YecTo peayin3yjy y MHIMBUIYaTHO] OPraHU3alljH, COIICTBEHUM
KOJIUMa, T€ jé W PU3MK O] 3apakaBama MamH. Takohe, cCTaHOBHMIM MOJpydja HOroheHux
3apa3zHoM Oosemihy Mmoka3yjy Mamy 3a0pHHYTOCT OKO IyTOBama YHyTap peruoHa zaxBaheHor
MHQEKIMjOM y OJHOCY Ha CTaHOBHUKE KOjU >XMBE Ha Behoj yIa/beHOCTH O] EMHUIIeHTpPa
nangemuje (Zhan et al., 2020). Couno—nemorpadcke KapakTEpUCTUKE CY U TOKOM IPETXOJHUX
3JIpaBCTBEHUX KpH3a yTHLAle Ha HUBO MEPLUUIIUPAHOT pU3MKa 3apaxaBama. 1o, y3pact, HUBO
oOpa3oBama, BUCMHA IIPUMamba, MECTO CTAaHOBamba OOJIMKOBAJIM Cy CTaBOBE IOjeMHAIla TOKOM
NaH/AeMHja U YCIOBWIM Pa3IMuuTe oOpaciie MOoHalllaka U Npeay3uMama MPEeBeHTUBHUX Mepa Y
LUJbY 3/paBcTBeHe 3amTure. Tokom enunaemuje EGorne, yTBpheHo je na xeHe, Jbyau ca HUKUM
IpUMamkUMa U HUOKMM HUBOOM 00pa3oBama IMOKa3yjy BUIIM HUBO MEPLUITUPAHOT PU3MKA O]
3apakaBamba HEr0 MYIIKapIyd W OHM Ca BUIIMM MECEYHHUM MPHUXOJMMa W BHIIUM HHBOOM
obpazoBama (Fischhoff et al., 2018). Ilojeannu ucTpakuBauu TBpAE JAa je OAHOC H3Mely
nepueniyje pu3uka W IOHamama TYpHUCTa CHenu(UYaH 32 CBAaKO ITyTOBAaKkE W 3aBHCH O]
KoHKpeTHor koHTekcTa (Reisinger and Mavondo, 2005; Sonmez and Graefe, 1998). Taxobe,
yTBpHEeHO je u Ja cy commo—aemMorpad)cke KapaKTEPUCTHKE TOKOM IMPETXOTHUX 3APaBCTBEHUX
KpU3a 3HAuajHO yTHIAJe Ha HUBO MEPLUUIHUPAHOI pU3MKA 3apakaBama. [loi, y3pacT, HUBO
o0Opa3oBama, BUCHHA MPUMarmka, MECTO CTaHOBamka OOJMKOBAIM Cy CTaBOBE IMOjeAMHAIA TOKOM
NaHAeMHja U yCIOBWIM Pa3IMuuTe 0Opaciie MOoHaIlamka U Mpely3uMama IPEeBEeHTUBHUX Mepa y
HMJbY 3/paBcTBeHe 3amTute. Tokom enunemuje EGorne, yTBpheHo je na xeHe, Jbyau ca HUKUM
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IpUMamkUMa U HUKMM HUBOOM 00pa3oBama IMOKa3yjy BUIIM HUBO NMEPLUIIUPAHOT PU3HMKA OJ
3apakaBamba HEro MYIIKapIyd M OHM Ca BUIIMM MECEYHUM MPUXOJMMa U BHIIUM HHBOOM
obpazoBama (Fischhoff et al. 2018). Takohe, mpumeheHo je 1a OHU KOjU UMA]y KeJby U HAMEpPy
1a MyTyjy, JOKHUBJbaBajy IMyTOBamka TOKOM 3ApPAaBCTBEHUX Kpu3a Mame pusndynuM (Alkier et al.,
2022). Ilojenuuu ucTpakMBa4yM TBPAE Ja je oIHOC M3Mely mepuenuuje pu3vka W IOHAIIakba
TypHUCTa crieru(uyad 3a CBaKO IyTOBAaWkE U 3aBHCHU O KOHKpeTHOT KoHTekcTa (Reisinger and
Mavondo, 2005; Sonmez and Graefe, 1998).

3a pa3nuKy Off IPYTHX ONACHOCTH, HM3JI0KEHOCT TYPHCTa 3[PAaBCTBEHUM pPHU3HIKMMA je
BHUCOKa, 0e3 oO3upa Ha nectuHanyjy. Oxo 30-50% mnyTHHKa ce ca myToBama Bpaha Kyhu
6onecno uinu noBpeheno (Wang, Liu—Lastres, Ritchie and Mills, 2019). 3apaBcTBenn pusuiu
MOBE3aHU ca TYpU3MOM 00yXBarTajy MH(PEKTHBHE W HEMH(PEKTHUBHE OOJIECTH, HE3roie, MOBPEJeE,
na gak u cMmpt (Pratt, Tolkach and Kirillova, 2019). XUB, AUJIC, 3uka, E6ona, CAPC,
ceumbckn Tpun (X1H1) m KoponaBupyc (KoBun—19) cy Hekm oa HAjIIO3HATH]UX MpUMEpa
OolecT KOjUMa Cy TYPHCTH OWJIM H3JI0)KEHH TOKOM IyToBama. Ilocinenmsux roauHa
3JIpaBCTBEHE KpHU3€ MOCTajy CBE ydecTaluje, ITO N3a3uBa 3a0puHyTOCT Mel)y TypucTuma, a Tume
yTHUYE W HA BUXOBE Hamepe W M300p JecTHHaIMje 3a MmyToBame. Kao 31paBcTBeHa Kpm3a ca
Hajpa3opHUjUM TOCIeANIIaMa MO TYPUCTUYKY HHAYCTpPHU]y, maHaemuja Bupyca KoBun—19 je
nonia 'y (okyc OpojHHMX HCTpaxHBama Koja Cy j€ aHaIM3Hpalla y KOHTEKCTY IPOMEHe
Mepleniyje pu3rKa 1 noHamama typucra (Abraham et al., 2020; Bae and Chang, 2020; Chua et
al., 2020; Neuburger and Egger, 2020; Peri¢ et al., 2021; Sanchez—Canizares et al., 2020; So
Young and Po—Ju, 2021; Zhan et al., 2020). Bupyc KoBun—19 u3asBao je HeraTuBHy Kopenanujy
u3Mely mepreniyje pusuKa ¥ HaMepe 3a Mpery3uMameM MyToBama. BHUIM HUBO MEpUUTUPaHOT
pHU3UKa OJ] 3apakaBamka BUPYCOM Ha ojpel)eHoj AecTHHaLMjU Moapa3yMeBa HUXKY BepoBaTHOhy
nocere uctoj. [lomTo je meprenmuja puznka cy0jeKTUBaH MPOLEC, ITyTOBAKkE TOKOM TaHIEMH]e
KoBun—19 Moxe OWUTH MNEpUMIIMPAHO HA OCHOBY JIMYHUX HCKyCTaBa M €MMJIEMHOJIOIIKE
CUTYyalllj€ y 3eMJbH ITOpEeKIIa NOTeHIMjaTHuX nyTHUKa (Jahari et al., 2021).

Crynuje Xie et al. (2021) u Jin et al. (2021) Be3aHe 3a KMHeCKe MyTHHUKE, 3aTUM Pappas
(2021) u Pappas and Glyptou (2021) 3a cranoBHuKe ATuHE; kao u Peri¢ et al. (2021) 3a cpricke
TypHUCTe, UCTHUY 3HauajaH yTulaj Bupyca KoBun—19 Ha nepuenuujy pusmka myToBamba, CTABOBE
MOTEHIMjaJTHIX TYpUCTa M OJJIYKE O YKJbYYHMBalby y TYPHCTHYKA KpeTama HAKOH IaHIAEMUje.
Takohe, MHOre CTyaMje MOKylIane cy J1a UAeHTHU(UKY]y IJ1aBHE (aKkTope KOju OOJIMKY]Y MOCT—
MaHJAEeMHjCKe MyTHUYKE HaMmepe, YKJbydyjyhu neprenuujy pusuka y Toky nangemuje (Li et al.,
2020; Neuburger and Egger, 2020); n0uBjbaj 3[paBCTBEHOI pu3uKa Ha AectuHauuju (Bhati et
al., 2020; Rastegar, Seyfi and Rasoolimanesh, 2021; Yang et al., 2021); ctpaxoBe oJ myToBama
u aHkcuo3HocT (Zenker et al., 2021; Zheng et al., 2021). [lepuunupanu pu3MK yTude Ha HaMepy
TypucTa Ja NyTyjy, YCJIOBJbaBajyhu NHpoMEeHY HWHUXOBHUX IUIAHOBA, NMPOMEHY JECTHHALIUjE U
noTpary 3a Buule umHpopmanuja koje he UM nomohu mHpu AOHOUIEHY OAJIYKE O IyTOBaKY
(Henthorne et al., 2013; Reisinger and Mavondo, 2006).

Hyropounu edextu nanaemuje KoBun—19 mgamm cy npuimky ucTpakuBauyuMma Ja Iparte
MPOMEHE y TEPUENIHjH PU3UKa W MOHANIaky TypUCTa TOKOM Pa3NUYMATHX (a3a 37paBCTBEHE
kpuze. Alkier et al. (2022) cy crnpoBenu HCTpaXXHBame y 2 BPEMEHCKA MepHoja — TOKOM Maja
2020. u janyapa 2021. ronune, aHanu3upajyhu 5 KOMIIOHEHTH pu3uKa Mel)y CpIICKUM TypHCTHMA
— PU3MK NOBE3aH ca MyTOBambHMMa, TYPUCTUYKOM JIECTHHAIN]OM, 3[IPAaBCTBEHH, IICUXOJIOIMIKH U
¢buHaHCHjCKU pU3HK. Pe3ynrtaTu cy ykasaiud Ja je BUIIM HUBO pU3MKA IMPOLEHEH Yy MPBOM
NEpUOly 3/PaBCTBEHE KpH3€, M3Y3€B 3APABCTBEHOT U IICHXOJOMIKOT PH3UKA, KOJU Cy OHIH
HarmameHuju 'y napyroj ¢asum kpuze. Takohe, yTBpheHO je na HMBO oOpa3oBama M Hamepe
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MyTOBamkba 3HA4YajHO YTHYYy HA HHBO TMEPIMIIUPAHOT PU3MKA, T€ Ja BHUCOKO OOpa3oBaHH
NEepUUINpajy MyTOBamka PU3MYHHUjHUMA, IITO je y CYNpOTHOCTH ca Hanmazuma Fischhoff et al.
(2018). Ce mperxoaHo HaBeAeHO ynyhyje Ha TO Aa 3ApaBCTBEHE KPU3E U PU3UIHA MEHA]y U
00JIMKYjy CTaBOBE TYPHCTa, ILITO 3aTUM BOJAM JI0 IIPOMEHA y MOHAIIAY U YCIOCTaBJbakba HOBUX
oOpa3aria myToBama.

2.1.6 Ilonamame TypuCTa TOKOM 3PaBCTBEHUX KPH3a

Bauer (2000) je melhy mpBuMa MCTakao Ja je MOHAMIAKE MOTPOIIAYa y BEIHKO] MEpH
YCIIOBJBCHO TMEPLENIMjOM pH3UKa, ¢ OO3MpPOM Ha TO Jia CBaKa IOTpPOIIAYKa OJUTyKa HOCH
onapeheHn cTeneH HEM3BECHOCTH, KOJU MOXKE pE3yJNTUPATH HEOUEKWBAHUM U HEMOXKEJbHUM
ucxoauma. MctpaxuBauu Koju Cy ce OaBHIIM TIOHAIIAKHEM [TOTPOIIada CMaTpajy J1a y 3aBUCHOCTH
O]l TIEPIICTIIIMje PU3MKA IMOHAIAKE MOXE Ja Ce MPOMEHH, Tako Ja JIohe 10 oaycTajama WU
oJularama KylOBHHE, KaKO OU ce CMamuO HHMBO HeprunupaHor pusuka (Assael, 1995; Mowen
and Minor, 1998; Roselius, 1971; Schiffman and Kanuk, 1991). OBo ummumnupa ia craB npema
onpeheHoM MoHanawy oApehyje n Hamepe 3a npeay3uMamkeM TOT TIOHAIIAbA.

Jeman o Haj3aCTYIJBCHUJUX MOJIENIA 332 aHAIM3Y W IpeaBul)ame MOHAMIAKka TOjeIUHIIA je
Teopuja manupanor nonamama (Chaulagain et al., 2020; Sanchez—Cainizares et al., 2020) xoja
ce TeMeJbU Ha Cy0jeKTHBHOj HOPMH, CTaBy IpeMa MOHANIaky U MPOICHW KOHTPOJIE TOHAIIAbA.
CraBoBH yTHYy Ha HaMmepy Npeay3uMama oJpeheHOor moHamama, Koja Mpeaxoqd CTBAPHOM
noHamamy. CyOjeKTHBHE HOpPME OApakaBajy NepUENIHjy IMOjeJUHIa O IPyIITBEHHM
OUYCKUBAHHMa Y BE3U Ca THM IOHAIIAKkEM, JOK MPOICHEHAa KOHTPOJIa MOHAIIaka MMoIpa3yMeBa
MEPIEIINjy JUYHE criocoOHOCTH 3a crpoBoheme onpehene pamme (Chaulagain et al., 2020;
Sanchez—Caiiizares et al., 2020).

Y noMmeHy TypusMa, TeopHja IJIAaHHPAHOT MOHAIAka Ce MPUMEHY]je 3a aHAIN3Y YTHIaja
nepUenivje pu3uka Ha Mpolec JOHOIIewma oJulyka o myroBamy (Quintal et al., 2010), u 3a
UCTpaKUBamkEe KPUTEpUjyMa 0 KojuMma Typuctu Oupajy oxapeheny nectunaumjy (Lam and Hsu,
2006). Ilepuunupany pU3UK AUPEKTHO yTHUYE HAa Hamepy Mpeay3MMama IyTOBamba, M3MEHY
MPBOOWTHUX IIJJAHOBA, M300pa aJlTepHATUBHE JECTHHALMjE WM TOTIYHOT OAYCTajama Ol
nyToBama. Hamepa myToBama ykasyje Ha CKIOHOCT U CIPEMHOCT TypHCTa Jia mocere oapeheny
JNECTUHAIIM]y WJIA Cc€ YKJbyue y ojnpelheHa mnoHamama. Hamepa myToBama je YCIOBJbEHA
CcyOjeKTMBHMM HOpMaMma M ocehamHMa TypHcTa, T€ MpejAcTaB/ba pe3ysiTaT yTHUIlaja CTaBOBa U
NepUunupaHe KOHTpoJe MoHamama nojeauHna (Ajzen, 1991). Ha namepy Typucra aa myrtyjy
yTUYY UHIUBUAYaATHU (PAaKTOPH MOMYT JUYHUX BPEAHOCTH, MOTHBALM]E, IEPLUTUPAHE KOPUCTH
U TPETXOAHOT TYPUCTHYKOT HMCKYCTBa, 3aTUM (PaKTOpW TOBE3aHH Ca JECTHHAIUjOM (MMHUII
JieCTUHAlMje, NEepUUNHUpPaHd KBaJTUTET, MO3HABaWE JECTHHALMje M HEHAa aTPaKTUBHOCT) U
CIOJbHU YTHIQJU KOjU 0OyXBarajy APYIITBEHE HOpPME, KYJITypHE (akTope M MapKETHHILKY
komyHuKanjy (Seyfi et al., 2024). CiuyHO TOMeE, W TOHAIIAKE TYpPUCTA j€ YCIOBIJHEHO
WHTEPAKIMjOM YHYTpAIIHBUX (aKTopa, KOjH Ce OJHOCE Ha JINYHE KapaKTEPHCTHUKE TYpUCTa, H
CroJpallllbuX (hakTopa, KOjH 3aBHCE OJf OKPYKEHba Y KOjeM ce TypucTa Hayasu. [Ipukymbame u
aHaimM3a Iojaraka O TpOMEHama y IOHAllaky TYPHUCTa WIPajy KJBYYHY YIOTY 3a pa3Boj
TypUCTHUKe MHAYycTpuje. [la Ou ce kpu3He cuTyalMje MpeBa3uIllie, HEOXOIHO j€ pa3yMeBame
CTpaxa, O4YeKuBama W (pakTopa KOje TypUCTH CMATpajy 3HAYAJHUM TIPHU JOHONICHY OJJIyKa O
nyToBamy U u360py nectunamuje (Caber et al., 2020; Chua et al., 2020; Deng and Ritchie, 2018;
Henthorne et al., 2013; Matiza, 2020; Peri¢ et al., 2021; Pennington—Gray et al., 2011; Qi et al.,
2009). IToctoje heHOMEHH Y TYPUCTHUKOM MOHALIAkY KOJH MOMaXy y pa3yMeBamy MCHUXO0JIOTH)e
MoTpolraya W HUXOBE IMepreniyje pmsuka. Ha mpumep, ¢aopmzammja oapelheHor Ttuma
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IIyTOBama, KYNOBHHA IyTHUYKOI OCUTypama M JIOJAIHOCT JIECTHHALUJU NpYyXajy TypHUCTUMa
ocehaj CUTYPHOCTH KOjU CMamyje HUBO MEPIENHpPAaHOr pu3HKa. PasymeBame OBUX IM0jaBa U
BUXOBUX MehycOOHMX oOJHOCa JONPUHOCH IyOsbeM pazymeBamy Beze H3Mel)y KpU3HHX
cutyanyja u nepueniyje puzuka mehe typucrtuma (Toubes et al., 2021).

[Tannemuja KoBua—19 3HauajHo je yTuiiaia Ha CBaKOJHEBHU JKUBOT U 00PACLe MOTPOLIHE.
3axTeBH MOTPOINAYA, HUXOBO MOHANIAKE U JIOHOIICHE OJUTYKa O KYMOBHHHU Cy CE€ PATUKAIHO
IIPOMEHMJIM, a Kao pe3yJraT Tora, IpUBpela jé Mopaja Ja MHOBUpPAa CBOj€ MapKETHHIIKE
cTpaTeruje aa Ou mpexuBena. Y TYPHCTUYKOM MPOU3BOAY C€ MCTAaKJIa HOBAa Ba)KHA TUMEH3Hja —
3apaBcTBeHa Oe30emnoct (Dinartov et al., 2020; Matyakubov and Ibadullaev, 2020). Hpyrum
peunma, 0/1 BAXKHOCTH 32 MOTPOILIbY U MPEIy3UMakhe TYPUCTHUKHX ITyTOBAba j€ 1a U3II0KEHOCT
KoBun—19 Bupycy u pu3uK oA 3apa3e MOpajy OMTH MUHUMU3HPAHH.

Ycnen counjaaHOr JUCTaHIIUpaka HAYHMH HH(POPMHUCAbha O MMyTOBambUMa TOKOM IaHIEeMHje
KoBuzn—19 je n3MmemeH. 3aTBOPEHOCT U OrpaHMuYeHa MOOMIHOCTH IMOJCTAKIN Cy Kopuuiheme
MHTEpHETa Kao CPEJCTBAa 3a MpOHANa3aK TYPUCTHUKUX HH(OpMAIja U pe3epBUCama yCIyra.
VHTepHeT KynoBHHA e MCTaKjIa CBOjOM Op3MHOM yciyre M yaoOHoIIhy KyIOBUHE U3 J0Ma, Y3
OTPOMHY KOJIMYMHY JOCTYITHUX WHPOPMaIKja ¥ peleH3 ]ja Jby U IHUPOM CBETA, IITO j€ YUUHHUIIO
BEOMa IIOIYJIApHOM QJITEPHATUBOM KJIACMYHO] KYNOBHMHHM, KOja je MpEeTeH]oBaja J1a U HAKOH
MaHAEeMHje 3apXKU BEIHMKY MOMmyJapHocT. Takole, TeXHOIOTHje TOMyT BUPTYaTHE PEATHOCTH H
BELITaYKe MHTEJIUTCHLIM]E Cy MoYese Ja ce ynoTpedsbaBajy y pa3aIuuuTHM chepama TypusMa, a u
caM¥ TYPHCTH Cy MTOYEIIH JIa Ce ONpe/Iesby]jy 32 OBakaB TU JoxwuBIbaja (Toubes et al., 2021).

Benuku 6poj cTyauja je aHamu3upao yTHIA] NEPUUNIUPAHOT PU3MKA HA HaMEpe IMyTOBamba
ToKOM maHaemuje Bupyca Koun—19. Kao mocnenuna kpu3e w3a3BaHe NMaHIACMHJOM, JbYAH Cy
[IOYeNIM J1a NPEUCHHTY]y CBOj >KMBOTHM CTHJI, CBE BHIIE CE€ MHTEPECY]y O 3ApaBCTBEHUM
nH(popManrjaMa BE3aHUM 3a JIECTHHAIM]y Kojy mocehyjy u (okycupajy ce Ha moOosbIiame
¢u3nYKOr U MEHTAJHOT 37paBiba. Besa usmely nanzemuje u myroBama rocraia je KJbydHa 3a
pazymeBame 3Hadaja 3/ApaBCTBEHE 0€30€IHOCTH TypucTa U TpOMEHa Y TYPUCTHUKUM
tpengoBuMa (Gossling et al., 2021). Typuctu Oupajy nectuHanuje Ha KojuMa je obe3zbehen
BHCOK HHMBO 3]JpaBCTBEHE 3aIITHTE, YCTONe, XUTHjeHE, TPEIy3UMajy IPEBEHTUBHE Mepe Y LIUIbY
CrpedaBama MPEHOLIeHha BUPYyca TOKOM ITyTOBamwa, OINpeNesbyjy ce 3a Oynxke AecTHHALuje 10
Kojux Mory gohu cBojum ayTomMoOuioMm, U (okycupajy ce Ha TPHUpPOAY, paad OIyIITama,
pekpeanyje, u Oera oJ1 3aral)eHux ypOaHHUX cpeiiHa ca BeIUKHM IryxBama (Abraham et al., 2020;
Brati¢ et al., 2021; Chua et al., 2020; Ivanova et al., 2020; Neuberger and Egger, 2020; Peri¢ et
al., 2021; Sanchez—Canizares et al. 2020)

UctpaxxuBamwa o yrunajy Bupyca Kosua—19 Ha nonamame kuHeckux rpahana (Li et al.,
2021) yka3zyjy Aa TypucTH mpedepupajy HMHIUBUAyalHA MyTOBamkba WU MyTOBamkba Y MaJIUM
rpyrnaMa TOKOM IaHAeMHje Kako OM KOHTaKT ca IPYrHMM TYpHCTHMa M MOTYhHOCT 3apakaBama
CBEJIM HAa MUHMMYM. JOIII jeIHO UCTpakuBambe Koje ce 6aBMIIO POMEHaMa MOHaIlakba KHHECKUX
TypUcTa y MO4YeTHOj (ha3u MaHaeMuje UCTAKIIO j€ Ja OHM HAKOH M30Jialije MoceOHO BOJIE payyHa
0 3JpaBCTBEHOj Oe30eHOCTH MpU oAadupy JecTHHaIMje M n30eraBajy BelMKe TyxkBe, Aajyhu
MPEAHOCT Mamke UCTPAKEHUM U Mame mo3HaTtuM JokanuteTuma (Wen et al., 2021). Neuberger
and Egger (2020) ananu3upanu Cy MepleNuujy puU3MKa M TOHamame Typucta y Hemaukoj,
Ayctpuju u llIBajiapckoj y 1Ba pa3nuuuTa BpeMeHCKa Meproja TOKOM MaHAEeMUje U yKa3aiu Ha
TO Jla je y MoudeTHoj a3y maHAeMHuja M3a3uBala yMepeHy 3a0pHUHYTOCT, JOK je Y KacHHjeM
MepUo.Ty JOILIO 10 moBehama HIBOA MEPIUIMPAHOT PU3HKA, IITO je PEe3yJITUPAIO Y IpOMEHaMa
TypucTHukor kperama. Chua et al. (2020) ykasyjy na je 3a4paBcTBEHa Kpr3a 3Ha4ajHO yTHIaia Ha
Typucre, nosehaBajyhu ocehaj HecurypHocTH M HapymiaBajyhu MeHTaiaHO Ojarocrame, LITO je
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yTUIIaI0 Ha (opMHpame HEraTMBHMX CTaBOBa O IIyTOBalbMMa M JOBEJIO N0 u30eraBama
onpehenux nectunanyja. Ivanova et al. (2020) cy uctpakxuBain CIpPEeMHOCT OyrapcKUX TypucCTa
Ha MyTOBamE y MOCTHaHIEMHU]CKOM MEPHOY, UCTUUYhH 1a Hamepe 3a Mpeay3uMambeM IyTOBaba
U BbUXOBA yYECTAJIOCT 3aBUCE OJI JMYHE MPOIICHE 3/IpaBCTBEHE Oe30eTHOCTH MyToBama. Takole,
y 1pBoj (ha3u maHaeMHuje, TYPHCTH Cy 3HATHO Mama CPEACTBA W3/Bajasid 3a IyTOBama, 300r
HECUTYPHOCTH M HECTa0MIIHE €KOHOMCKE CHUTYyalfje, a M HBbUXOBa Y4YeCcTaJOCT U Tpajame Cy
cmambeHH. [Ipu aHanu3u yTHullaja mepuenupaHor pu3MKa Ha CPICKE TYpHCTEe TOKOM MaHJEeMHUje,
Peri¢ et al. (2021) yka3yjy Ha pa3nuke y yTUIajy Hepleninje pu3uKa Ha MyTOBamba y 3eMJbH U
MHOCTPAHCTBY, MPU YEMY C€ YOUCHU PU3HIM 3JAPaBCTBEHOT, ICUXOJIOIIKOT, (PMHAHCHJCKOT THIa
U pU3MLM TIOBE3aHU Ca JECTUHAIMjOM TOCEOHO HEraTMBHO O/IpakaBajy Ha Mpeay3uMarbe
myToBama y HHOoCcTpaHcTBO. CiimuHo Tome, Abraham et al. (2020) 3akspydyjy 1a je neprunupaHu
PHU3UK HETaTWBHO IOBE3aH Ca CIPEeMHOIINY Ha IMyTOBamkE€ y MHOCTPAHCTBO, JOK j€ MO3UTHUBHO
moBe3aH ca JoMahuM TypuU3MOM. JoIl jeHO HCTpaKUBamE CIPOBEACHO Mely CpICKUM
typuctuma (Brati¢ et al., 2021) yka3syje na je nangemuja KoBun—19 yrunana ve camo Ha nz0op
JIECTUHALIMj€ U CMEIITaja Beh M Ha TYpUCTHYKO MOHAlIamke y nenuHu. Typuctu cy cBe uerihe
CKJIOHH OJJIaramy IyTOBama, Ckpahemwy OopaBKa WM MOTITYHOM OJyCTajamy O] ITyTOBaka, IITO
j€ y IUPEKTHOj Be3U ca HUBOOM MEPUEHIUIUPAHOr pHU3MKa M ocehajeM aHKCHO3HOCTU TOKOM
naHaemMuje. YTBpheHO je W J1a HUBO TYXBE Yy TYPUCTHYKHM MECTUMa JIUPEKTHO YTHYE Ha
JIOHOIIECHE OJJIyKa TypuUCTa O KYMOBHHH, M300pY [ECTHHAIHMje, YYECTBOBABY y PANUUYUTHM
aKTUBHOCTHMA TOKOM ItyToBama (Park et al., 2021).

Kanma je peu o mpomeHu mMoHamama TypHCTa TOKOM IMaHJEMHje Yy Be3u ca omabupom
cMmemTaja, npuMeheH je 3HadajaH maj MOTPaKike 3a CMEUITajeM y OKBUpY peer—to—peer (P2P)
cucrema (IpUBAaTHU CTaHOBW, amapTMaHd, Airbnb u ciauune miardgopme), Koju ycien
HEJ0CTaTKa CTaHapAu3aIlije ¥ KOHTPOJIEe MOTY OUTH NEPIUITUPAHHA KA0 PU3UYHH]H Y OJHOCY Ha
cranfapaHu tun cmemrtaja (Jang et al., 2021). BpojHu XoTenu cy TOKOM IaHAEMHUjE CBOjY
MOHY/y TIPOMOBHCAJHM HarjamaBajyhul BHCOKY CTaHOapIHM3alHjy YCIIyra, TIpeny3uMame
JOJATHUX XUTHMJEHCKUX Mepa M KOHTPOIY CaHUTApHUX M XWUTHMJEHCKUX YCJIOBa, Kako Ou
NPUBYKJIM TYPUCTE M CMAWBWIM HHUBO MEPUUIHPAHOT PU3HMKA. XOTEIH Cy C€ aJalTHpaId Ha
HOBOHAcTaly CUTyalujy, Harnamasajyhu u ofapxaBajyhu 0e30e1HO OKpyXeme 3a TocTe H
3alociieHe, a y TIOjeJJMHAM XOTEJICKMM OIlepalrjaMa je 3aloueTo KOpHIIheme BeITauke
MHTEIUTeHUIIM]e Kao jOII jeJlaH KOpaK Ka CMamelmy COLMJATHUX KOHTaKaTa M pH3UKa O]
3apakaBama (Kim and Han, 2022; Rawal et al., 2020).

Dryhurst et al. (2022) cy cBeoOyxBaTHO carfiefaiy Mepleniyjy pusiuka TOKOM MaHIeMHje
KoBun—19 y3umajyhu y 003up KOTHUTUBHY, EMOLIMOHAIIHY ¥ IPOCTOPHO—BPEMEHCKY AUMEH3U]Y
pu3ukKa, cpoBojiehu ucrpaxupame Ha y30pKy BeheMm ox 6.000 ucnutanuka y 10 3emasba cBera.
Pesynratn mokaszyjy da je mepleniyja pu3uka y TO3WTHUBHO] KOpENalMju Ca WHIEKCOM
MIPEBEHTUBHUX 3/IpPAaBCTBEHUX MOHAIIakha, Kao IITO Cy Mpamke PYKY, HOLICHE 3alITUTHE MACKe U
(U3UYKO UCTaHIIMpamke. BUIM HUBO MEPIUNUPAHOT PH3WKa YCIOBHO je Behy CIpeMHOCT Ha
npeay3uMarme MPEeBEHTUBHUX Mepa Yy LIUJbY 3[paBcTBeHe 3amTute. Mehytum, yBuha ce u yTunaj
conpo—nemMorpadcknx (hakTopa Ha Hpeay3HMame MPEBeHTHBHUX Mepa. Surina et al. (2021) cy
yKa3aJlyd Ha TO Jia CTapuju JbyAM U sxkeHe ocehajy Behm ctpax on Bupyca KoBun—19 u na ce
yemhe ymymirajy y NpeBeHTHBHA MTOHAIIAka Y IIUJbY 3/IpaBCTBEHE 3amTuTe. Mako je mo3nTuBan
CTaB MpeMa MyTOBaWkKUMa MPUCYTaH U y MpBOj (a3u CMUpHBamba €MUIEMHOJIONIKE CUTYallje U
MOTTYIITaka MPEBEHTUBHUX Mepa, TYPUCTHU ITyTYjy MHOTO ONPE3HHje U TIPpU N300py MECTUHAIIH]E
y3uMajy y 003HUp 3/IpaBCTBEHY CUTYPHOCT Kao jeAaH o] HajBaxHUjux Qakropa (Ivanova et al.,
2021; Teerovengadum et al., 2020). Takohe, mojaBa BakumHe npoTuB BUpyca KoBua—19
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MPeJICTaBJba MPHINKY 32 CMakbEeHhe HUBOA TIEPIUITAPAHOT 3/JPABCTBEHOT PHU3HKA M aHKCHO3HOCTH
y BE3HU ca IMyTOBamkUMa, MoBehame MoTpaxmke 32 TypU3MOM U OTMIOpPaBaK TyPUCTUYKE UHAYCTPHU]jE
(Hall et al., 2020; Li and Giabbanelli, 2021).

2.2 3IPABCTBEHE KPU3E Y TYPU3MY

2.2.1 3apaBcTBeHe KpHU3e U TYpU3aM KPo3 HCTOPHjy

Kpo3 ucropujy cy emmuemuje W 3ApaBCTBEHE KpU3€ HMaje pa3opHE IOCIenuIe Ha
€KOHOMH]Y U JKUBOT JbyIIM Ha TNI00ATHOM HHMBOY. HeraTwBaH yTuIlaj 3ApaBCTBEHUX KpU3a CE Y
JOMEHY Typu3Ma HajBHIIE yO4aBa KpO3 BEJIUKE TyOUTKE Yy TYPUCTHUKHM JIOJIACIIMA H
notpourwy. [1ITo je Behu creneHn 3aBUCHOCTH O TypHU3Ma Yy MOJIPYyUjy MOro)eHOM erHIeMH]joM,
TO je HEeraTWBaH YTHUIA] Kpu3e u3a3BaHe Oonemhy m3paxkenuju (Yang and Chen, 2009). Ilepuon
HETaTUBHOT YTHIlaja YECTO je JY)KH OJ CaMOrl Tpajama CNUIeMHje, a TOCICIUIC CE MOTY
MPOIIMPHUTH M HAa OKOJHA Moapydja. TypHUCTH NEpUHIIUpPajy PU3NYHOCT 3IIPABCTBEHE KPU3E Y
3aBUCHOCTH OJf HauMHa IMpeHoca HHQeKnuje, Opoja 3apakeHUX M NPEMUHYIHX, Tpajamba
enuaemMuje, wHpoOpManMja U3 MeAHja, NPEBEHTHBHHX Mepa YCBOJEHHX OJ CTpaHE ApiKaBe
(Smorfitt et al., 2005). Tabena 2 mpuka3yje HeKe OJl Haj3HAYajHUJUX enuaeMuja, 0oJecTu U
3JIpaBCTBEHUX KpH3a Koje cy ce jaBmie TokoM 20. u 21. Beka, octaBibajyhu 3Ha4ajHE HETaTUBHE
MOCJIeTUIIE Ha CBE EKOHOMCKE CeKTOpe, YKJbydyjyhu Typuzam.

TaGena 2: Hajsehe mannemuje u 3apaBctBene kpuse 20. u 21. Beka

I'onmna Ilanpemuja/xkpusza  bpoj caydajeBa/cMpTHOCT Hanomene

HInancka rpo3Huna je
3axBatuia TpehuHy cBeTcke
HOIyJIAIje U OJJHeNa )KUBOT 1—
5% CTaHOBHUIINITBA,
HaJMalluBIIM Opoj )KpTaBa
IIpBor cBeTckor para.

500 munuoHa ciyvajeBa u
[[Imancka rpozauna  usmehy 21 u 100 munmnona
CMPTHHX HCX0/1a

1918—
1920

C30 mporuemyje 1a je o1
nocieauia naHaeMuje
1957— . 1 1o 2 MumoHa CMpPTHHUX npemuiy10 usmehy 1 u 4
1958 A3MjcKH rpun Hexona MHJINOHA JbYIH, Y3 CMAHEHHE
rino6amuaor BJ{I1-a ox 3,5% mo
0,4%. YOp3aH pa3Boj BaKkIMHE
OTPAHUYHO j€ MUPEHE BUPYCA.

[IpBu BupycC KOju c€ MaCOBHO
MPOIIKPHUO Ba3AyIIHUM
1968— XOHIKOHIIKH FpHIT 500.000 mo 2 MunroHa cao6p§haj em. C30 npouemyje
1969 CMPTHHX HCX0/1a J1a je 10Beo JI0 TyOUTKa
rino6amuaor b/{I1-a ox 0,4% mo

1,5%.

[IpBu nyT uaentudukoBan
1983; npBu mo3HATH CiTy4aj
1959. Cmameme JKUBOTHOT BEKa
y appuyKHUM 3eMIbama je

70 muinoHa ciydajeBa u 35
XUB/CUJA MUJIMOHA CMPTHHUX UCXOa
(npBeHcTBeHO y Adpuiin)

1960—
aHac
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T'oauna

Ilannemuja/kpusa  Bpoj ciayuajeBa/cMpTHOCT

Hanomene

IMOBE3aHO Ca CMAILEHLEM CTOIIE
ekoHoMmckor pacta 3a 0,3% 1o
1,5% (unu Buie).

1961—
JlaHac

1,4 no 4 MmunuoHa cirydajeBa
u 21.000 go 143.000 cMpTHHX
HCXO0/1a TOIUIIILE

Konepa

Enunemuje konepe HEraTUBHO
yTH4y Ha omahy u
MehyHapoaHy TypUCTHUKY
Tpakmy. 3HA4YajHE eMUACMHU]e:
3umbabBe (2008-2009), Xautu
(2010—mnanac), Jemen (2016—
JlaHac).

2002—
2003

8.098 cimyuajeBa u 774

CAPC (Koponasupyc) CMpPTHA UCX01a

[Iponemena riodamHa
ekoHoMmcKka mreta: 100
munmjapau USD, o gera 48
muinjapau y Kunu. Hacranak y
Kunu; mehynaposna mytoBama
omoryhuia mmpeme y 37
3eMaJba.

2009

CBUBCKY TpHIl 284.000 cMpTHHX HCX0/a

Exonomcku ytrnaj y Mekcuky,
rJie je maH/AeMHja royerna: BHIe
ox 3,2 munujapae USD (0,3%
BHII), ca ryOuTtkom y Typusmy
oxn 2,8 mumjapau USD.

2012—
JaHac

banckoucrounu
pecrnupaTopHH
cuaapom (MERS—
CoV, Koponasupyc)

[Ipenocu ce ca kamuna u
Mely Jbynuma, ctona
cMpTHOCTH 35%

Hema noctymnHe BakiuHe.
Enunemuja y Kopeju 2015.
ro/InHe JI0BeJIa JI0 TyOuTKa y
Typu3My 011 2,6 MUIIHjapaIu
USD. IIpenopyke 3amtuTre 3a
nytHuke y Cayaujcky Apabujy
U J1aJb€ AKTYEIIHE.

2014—
JaHac

Ebona (xemoparnuna  28.600 ciyuajeBa u 11.325
Ipo3HMIA) — 3anajHa CMPTHUX UCcX0ja (TIpoLemYyje
Adpuxka u Konro ce Jla UX j€ U BUILIE)

VY3poKkoBaHa BUPYCOM KOjH
MPEHOCE JIMBJbE )KUBOTHUIHE,
crona cMpTHOCTH 10 90% (y

mpoceky 50%). Bakuuna caga
nocrynHa. [Iporemenn ryoumnm

y BAII y 3anaanoj Adpunu

u3zmely 2,8 u 32,6 Mmunujapau
USD.

2015-
JaHac

Henosznat Opoj ciryuajeBa.
Maro cMpTHHX HUCXO0/a, ATl
Moryha Mukpoueganuja Kox
HoBopohenuaau u Guillain—

Barré cungpom.

3uka (Amepuka,
yriiaBHOM bpasun;
NPEHOCH Ta KoMapail
Aedes aegypti)

Hema Bakumne. CBercka Oanka
MpOoLEeHYje J1a je EKOHOMCKHU
ytuiaj enuaemuje 2016. y
JlaTuHCKO] AMEpUI U Ha
Kapubuma nznocuo 3,5
munrjapau USD, HapouuTo y
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I'onmna Ilanpemuja/xkpusza  bpoj caydajeBa/cMpTHOCT Hanomene

3eMJbaMa 3aBUCHUM O] TYpU3Ma.

HajyTtunajamja BupycHa 6osect
Ha MOPOUIUTET U EKOHOMH]Y
KOjy MPEHOCE UHCEKTH.
2016— JleHra rposHiIa 100 muroHa ciaydyajeBa i [ oMIIbBH rI100aTHU TPOIIKOBU
JTaHac 38.000 cMpTHHX cxoma  3a OBy OosecT y 2013. u3HocHIN
cy 8,9 mwmjapau USD.
[Tocneaune enunemuje u3 2016.
rio0amHuX pazmepa

CBeTCKH CaBeT 3a IIyTOBama 1

o 15. anpuna 2020. mpexo TypH3aM TIpoLEekYyje I'yOuTKe ¥

2019—- KoBua—19 1,98 munmoHa ciyyajeBa u
TypusMy oko 2,1 ounmmona USD
JlaHac (Koponaswupyc) MUHUMYM 126.000 cMpTHUX 1 0KO 75 MIUTHOHA PaJIHIX
nucxoja.

Mecta 'y 2020. ronuHu.

WzBop: IIpumaroheno u3 Hall, Scott and Gossling (2020).

Tokom myToBama u OOpaBKa Ha AECTHHALMjU, TYPUCTH OWBAjy HM3JIOKEHHU 3apa3zama U
BUPYCHMa, KOJU MOTM MMaTH HEraTHUBHE MOCJIEIUIIE U Yy Cly4yajeBUMa KaJa je peajHa OMacHOCT
WJIM M3JI0KEHOCT 3apasu mana. [Ipumep 3a To je mryhna kyra y Uaauju koja je 1994. nosena 1o
OpOjHUX HETaTMBHHX IMOCIEANIIa Ha Typu3aM MHauje, nako je Maiu 0poj Typucta 6o JUPEKTHO
y omacHoctu. Ilepuernyja pu3uka je JoBeNa JO0 CMamema TYPUCTHUKHX jgoia3aka 3a 70% u
BenuKU Opoj melyHapoqHux KoMmmaHuja oTkazao je mpeasubene nocere Munuju (Rudkin and
Hall, 1996).

N36ujame Temkor akytHor pecrnuparopHor cunapoma CAPC 2003. roguHe YHUIITHIIO je
Typu3aMm Benukor Jena Asuje, noce6bHo y Kunu, Xonr Kounry, Cunramnypy u BujetHamy, kao
HajTe)Ke mMorojeHMM pernoHMMa. TemKH aKyTHH PECIHUPATOPHU CHHAPOM WM aTHUITHYHA
IHEYMOHHM]a je MpBU NyT uAaeHTH(UKoBaHa Ha jyry Kune. 3apasza ce mpommupuia Ha apyre
JIENIOBE CBETa, Kaja je Typucta y XOHTKOHTY 3apa3uo BHIIE 0coba Koje cy OopaBwiie y UCTOM
xoteny. CeiMopo MHPHULIKMPAHUX TOCTHU]y BpaTUIIM Cy ce cBojuM Kyhama y Kanany, Bujetnam u
Cunranyp, yHocehu Oonect y Te 3emibe. YOp30 HAaKOH TOra, INI00ATHU MEAM)U CY U3BECTHIIN J1a
ce HOBAa, BUPYJIEHTHAa €NMJEMMja IIUPU IPEKO TypucTa Koju ce Bpahajy ca MHyToBama W3
norohenux moapyyja (McKercher and Chon, 2004). CBeTrcku caBeT 3a MyTOBama M TypU3aM
(WTTC, 2003) nporeHuo je Aa je OKO TP MUIIMOHA JbYAU Yy UHAYCTPHUjU U3TyOMIIO 1ocao U Ja je
enuaeMrja OBa YETUPH peruoHa komraia npexko 20 muimjapau gonapa usryoseenor b/[I1-a.
JHonacuu Typucta cy onaiu 3a 70%, a BeIMKH MaJ] TYpU3Ma C€ OCETHO U y OKOJIHUM 3eMJbaMa y
kojuma Huje Ouyo omacHocTH of 3apaze (McKercher and Chon, 2004). V mwmpy cMamema
M3a3BaHOT CTpaxa M MaHHKe, YCIeAUsIe Cy PECTPUKTUBHE Mepe M MPEBEHTHBHA MOHAIIakha, KaKO
Ou ce CMamHO HUBO TMEPUUNHPAHOT PH3MKA OJ 3apakaBama M 3ayCTaBHJIO IMUPEHE OOJECTH.
Tajnanncka Biaga je Hapequiia TypuCTHMMa M3 TMOToheHMX Mojapydja Ja KOHCTAaHTHO HOCE
3alITHTHE Macke TOKOM ITyTOBama WM UM cJiellyje Ka3Ha 3aTBopa y Tpajamy 10 MIECT MECEIH.
Takobhe je ymo3opuiia f1a he, yKOIUKO jeaH MyTHUK 1O JOJACKY IMOKaXe CUMITOME TUITMYHE 3a
CAPC, cBu myTHUIIM OMTH CTaBJbE€HM y KapaHTHH y Tpajamy of ABe Heaesbe (Shamdasani,
2003). Manesuja u Kuna cy yBene 3a0paHy yjiacka y 3€eMJby 3a CBE TypHCTE M3 3eMajba
3apaxxeHux CAPC-om. Enmpemuja je wumana nyOok yTHIla) Ha Typu3aMm, H3a3uBajyhu
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OTKa3MBaWk€ PEJOBHUX JIeTOBa, Haja JoMaher Typu3Ma U CMambelke IMOMYHBEHOCTH XOTena
(Dombey, 2004). Cunranyp je HaMeTHyo 00aBe3HU KapaHTHH 011 14 1aHa 3a MOBpPAaTHUKE KOjU CY
OOpaBUIIM y 3apaKCHUM 3eMJbaMa, 10K je TajBaH yBeo MCTH IEepuo] KapaHTHHA 3a CBE TypUCTE
Koju mocehyjy 3emiby. A3MjCKUM TypHUCTHMa W3 MOTrohjeHHX 3eMalpa je yckpaheH yna3ak Ha
cajMOBe, y XOTeJe U Ha Kpy3epe, a HEKe 3eMJbe Cy MpecTaje Jja UM U3/ajy BU3e.

Ha Bpxynmy enunemuje, suie o 110 3emMarba yBeno je HEKY BPCTY IMMyTHHX OTPaHUYCHA
3a Typucte u3 koHTuHeHTanHe Kune (Doran, Cheng and AFP 2003). Pasmior 3a oBako ctpora
orpannuema 6uo je taj mro je CAPC mpencraBibao HOBY 0OJIECT HEMO3HATOT y3pOKa, MOPEKIIa,
HauuHa MpeHoca U Jiedewa, Te Cy NaHWKa U HUBO IepLeNluje pU3MuKa paciau Opxe o peasHor
Opoja 3apaxenux (Lakshmanan, 2003). Orpanuuema u pusuk uza3san supycom CAPC, nosenu
Cy J10 IpOMEHa TYPUCTUYKHX HABUKA U MTOHAIIAKka y BUAY COLMJATHOT TUCTAHLUpPamka, oJadupa
NPUPOJHUX TYPUCTHUKUX aTpakldja, CMameme ydemha y TPYINHUM IyToBamHMa, Kpaha
IIyTOBamka U M30eraBame I'y’KBU M KOHTAaKTa ca JAPYrMM JbyauMa TOKOM ITyToBawma (Wen et al.,
2005). [Topen omacHOCTH TIO 3ApaBJbe, 3APABCTBEHE KPU3€E ca COOOM HOCE M BEJIIMKE €KOHOMCKE
ryOMTKe M 3axTeBajy Oyr nepuoj omnopaska. 3abenexeHo je na je CAPC noBeo 10 cMamema
TypucTHuke norpomme ox 404 munmona nonapa (tadena 1) (Global Rescue and World Travel
and Tourism Council, 2019). Bpemenom, kako ce HUBO cTpaxa Be3zaH 3a Bupyc CAPC cmamuno u
YCIIOCTaBMJIA aJeKBaTHHja KOHTPOJA HaJa IIMPEHEM BHpyca, YONaKeHEe Cy M YKHHYTe
IIPEBEHTUBHE Mepe U PECTPUKIIMjE€ BE3aHE 3a IyTOBama, a TypH3aM je IOHOBO O0XXHUBEO U Y
HajTeXe MOTOheHUM TOpydjuMa.

CanuHe edexTe Ha TYPUCTHUKY HHAYCTpHjy uMaia je nanaemuja X1HI (CBumcku rpun),
Koja je mpBu myT uaeHTudukoBana y anpuiy 2009. y Mekcuky nu CAJl, u noBena 1o mnaga crore
MONYHEHOCTH XOTeJIa U MAaCOBHOT OTKa3MBamba JIETOBa. Y LUJbY ClIpeyaBama IUpPEemka BUPYyCa, Y
MekcHKy je 1o1uIo 10 o0ycTaBe OpOjHUX aKTHBHOCTH KOj€ Cy YKJbYUHBAJIE OKYIIJbamha BEIUKOT
Opoja Jpyau, JOUUIO je A0 3aTBapama PEKpeaTMBHUX M KYJITYpHHUX caJpikaja, pecTopaHa u
yBEIEHE Cy PECTpHUKLHUje Y Be3u ca KperameM. Mnak, 1o kpaja maja 2009. Bupyc ce pamupmo y
40 npxaBa IIUPOM CBETa, IITO je y 3HaYajHO] MEepU OMJIO YCIOBJBEHO TYPUCTUUKUM KpeTamuMa.
Panu oOycraBe mupema BUpyca y CBOJUM 3eMJbaMa, BETUKU Opoj Mel)yHapoJHUX TYpUCTHUKHX
areHiyja, Kpy3ep 1 aBUO KOMIIaHHUja jeé NMPUBPEMEHO OTKa3alo MyToBama y MEKCHUKO, 0K CY
MOjeTMHE JIPXKaBe yBeJle pECTPUKTUBHE TPaHUYHE KOHTPOJIE 33 MyTHUKE 13 MeKcHuKa.

[Tannemuja MEPC (Middle East respiratory syndrome), u3a3BaHa BUpyCOM KOJU H3a3MBa
TeUKy UHPEKIN]y JOWkUX AUCAJHUX MyTeBa, MnojaBuia ce Ha bauckom ucrtoky 2012. ronune. Ox
TajJa, OBa] BUPYC j€ MPOY3pPOKOBAO KOHTHHYHpaAHY €MHIeMHjy Ha AparckoM HOJIYOCTPBY, Y3
criopaauuHe cinydajeBe yBedeHe y EBpony, CeBepHy Adpuky, Jyroucrouny Asujy u Cjenumene
Awmepuuke Jlp>xase (Pavli et al., 2014). IIpema u3Bemrajy Global Rescue and World Travel and
Tourism Council (2019) nangemuja MEPC y Caynujckoj ApaOuju pesyntupaia je BEIUKUM
IyOMTKOM y TypUCTHUKOM npoMeTy (5.599 xuspana). Y PenyOiauuu Kopeju enunemuja MEPC—-a
YCIOBWJIA j€ CMameme Opoja CTpaHMX TMoceTwnamna 3a 2,1 MIJIMOH, ITO j€ pe3yaTHpaIo
ryouTkoM oja 2,6 MUJIMjapAM aMEpUUYKUX Jojiapa Y TYPUCTHUKOM CEKTOpY OBE€ JIpKaBe.
[IporniemeHn TYOHUIIM Y CEKTOpHMa CMEIITaja, YrOCTUTEJhCKHX YCIyra W TPAHCIIOPTa, YCIeHd
CMambeHOr Opoja CTpaHUX IMOCeTWiala, M3HOCWIM cy 542 munuona, 359 munmona u 106
MUJIMOHA ameprdkux nonapa (Joo et al., 2019).

Enunemuja Bupyca E6ona pasBuia ce 1 JOMUHHMpana y IEHTpalHOj U 3anagHoj Adpur,
nocebHo y Jlemokparckoj PenyOommmm Konro. OBa 3apaBcTBeHa Kpu3a je y JIOMEHY Typu3Ma
ycloBUiIa 00ycTaBy JIETOBA Ka IMOro)eHNM 3eMJbaMa M U3J1aBarbe yI030peha Yy MHOIUM 3eMJbama
IIUPOM CBETa O pU3HIIMMa MyTOBama Ha JecTuHaiuje norohene Edomom. [llupeme oBor Bupyca
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JIOBEJIO j€ 0 CMamkemha KOHKYPEHTHOCTH AdpHKe Kao TypucTUUKe aecTuHanuje. oo je u 1o
TEPUTOPUjATHOT IIHpema yTuiaja Ebone Ha neny Adpuky, jep je 3apa3a y jeJHOM PETHOHY
MOBE3aHa ca IIeJIMM KOHTUHEHTOM, T€ CY U 3eMJb€ Y KOjUMa HHUje PErUCTPOBAaH BUPYC OCETHIIC
HeraTuBHE e(PEeKTe U MaJ TYPUCTUUYKOT mpomeTa. TYpUCTH Cy OTKa3MBAIM CBOja MTyTOBamka YakK U
y 3emJbe nomyT JyxHe Adpuke n Kenuje, kao u y ynajbene aenose 3anagHe Adpuke, riae HHje
OUJI0 HM Ha3HAaKa IPHCYCTBAa BHUpYCa, JOK je MOMyHEHOCT XoTena y Hurepuju omana 3a
nosioBuHy. HeratuBHu edextu cy Ounm eBugeHTHU U y ApxaBu Cujepa Jleone, rae je gouuio 1o
3aTBapama XOTella, aBHO—KOMIIAHMja, PECTOpaHa, CMamema MPUXoAa y Typus3My, Kao M JI0
ropacTa CTOME HEe3aloCIEHOCTH IIMPOM 3eMJbe. [ J1aBHa TypUCTHYKA TPXKUIITA, YIJIIaBHOM Y
3amaJHUM 3eMJbaMa, H3Jala Cy YIO30pema 3a IyTOBama, IITO j€ YCIOBHJIO IOpPacT
MEpPUUIUPAHOT PHU3MKA W 3HA4YajHO YMAaWBUJIO 3aWHTEPECOBAHOCT TYpUCTa 3a adpUUKUM
necrunanujama (Maphanga and Henama, 2019).

Tabena 3. Ilepuos onopaBka U eKOHOMCKH I'yOUIIM TOKOM IPETXOJHUX 3/IPAaBCTBEHUX KpH3a

Ilepuoa onmopaBka I'younu y Ty6uum y
3apaBcTBeHA KpU3a G ) T (o) MOTPOLIHLH
: (xusbaje)
YK Gonect maxa, 35 3347 2,598.3
cTonajia M ycra
Kuna CAPC 16 4.588 4,410.7
Cunranyp CAPC 17 1.472 1,172.7
Tajsan CAPC 25 871 1,154.3
Xour Koar CAPC 14 1.362 1,000.6
Caynujcka Apabuja
MEPC - 5.599 2,444.1
Cujepa Jleone E6omna 23 101 67
I'Buneja Ebona 23 — 75
Majamu 3uka 10 78 98.1

UzBop: Global Rescue and World Travel and Tourism Council, 2019

[Topen HeraTMBHMX edekara KOju Cy NPUCYTHH TOKOM akyTHe (asze manaemuje, ysuha ce
Ja je Tepuoja OMopaBKa O] TMOjeIUHHUX 3APaBCTBEHHX KpH3a BeoMa JIyI U EKOHOMCKH
uctpibyjyh (tadena 3). On moxxe Tpajatu ox 10 1o 35 meceny, 10K Cy TyOUIM Y TYpPUCTHUKOM
npomeTty o 78 mo 5.599 xuspana, a y TYpUCTHUKO] TOTpoIskU of 67 no 4.411 munuona gonapa.
Hajsehu ryOunu kana je ped o TypUCTHUKHM Jonaciuma yciaosibeHu cy MEPC nannemujom y
Caynujckoj Apabuju, 0k je HajBehu yaap Ha TypucTHuUKy noTpoumy uzazsao CAPC y Kunu
(Global Rescue and World Travel and Tourism Council, 2019).

Takohe, TaGena 4 yka3yje Ha TO Ja je TPOCEYHU TEPUO]T OMTOPABKA O] 3/[PAaBCTBEHUX KpH3a
Mehy Hajayxkuma y mnopehemy ca MepHoIOM OIopaBKa Off Kpu3a Y3POKOBAHUX JAPYTHM
¢aktopuma. CinuyHa je cUTyanuja M Kaja je ped O MPOCEYHUM TyOHIHMMa y TYpPUCTUYKUM
roceTamMa U MOTPOLIKH, I7I€ O] 3[PaBCTBEHUX KpU3a Pa30pHUje MOCIEeNUIe UMajy CaMo KpH3e
M3a3BaHe TOJUTUIKIM HECTAOMIIHOCTUMA.

Tabena 4. [lepuos onopaBka 1 €KOHOMCKH TYOUIIN — 3JPABCTBEHE U APYTE KPU3E
Ilepuon onopaska (0p. Mecenn) MHHHUMYM | NPOCEK | MAKCHMYM
Kpusa nzassana Oosenthy 10 194 34.9
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Kpu3za n3a3Bana ekojg0mKkoM KaTacTpohom 1 16.2 92.8
Kpu3za n3za3Bana noauTHYKOM HecTaOuiIHoIIhy 10 22.2 44.9
Kpu3za n3a3Bana TepopuCcTUUKUM Hamajanuma 2 11.5 42
YKynHo 1 17.7 92.8
I'youum y nonacuuma (Xuspajae) MHHHUMYM | NPOCEK | MAKCHMYM
Kpu3za n3a3Bana 6osnenthy 78 2.177 5.599
Kpu3za nza3Bana eKoJIOIIKOM KaTacTpohom 3 761 7.824
Kpwusa n3za3Bana moJmTuukoM HecTaOuIHOIhy 72 2.415 18.435
Kpusa n3za3paHa TepOpUCTUYKHUM HAIIAIUMA 2 1.481 17.815
YKynHo 2 1.550 18.435
I'yOuum y norpommbu (Xujbajae) MHUHHMMYM | NPOCEK | MAKCUMYM
Kpusa n3assana 6osenihy $67 $1.447 $4.411
Kpu3sa n3a3Bana eKoJIOIIKOM KaTacTpo(hom $2 $1.168 $10.971
Kpusa n3a3zBaHa nmoJMTHYKOM HecTaOMmIHOINY $43 $2.146 $16.426
Kpwusa n3za3Bana TepopuCcTHYKUM HaIlaIuMa $2 $861 $10.658
VKyIHO $2 $1.335 $16.426

Hzeop: Global Rescue and World Travel and Tourism Council, 2019

3npaBcTBEHE KpHU3€ H3a3MBajy MMaJ TYPUCTUYKE TPaXHE M MPOMETa Ha JIOKATHOM,
PErMOHAIHOM Ia YaK U IJ00aJlHOM HUBOY, Y 3aBHCHOCTH O]l HKbMXOBE ONACHOCTH U ILIMpPUHE
MPOCTOpHOT yTHUIaja. McTpaxkuBama W3 007acTH jaBHOT 3/paBJba IOKa3zyjy Ja je CTpax y
JTMPEKTHO] Kopenaluju ca u30erapameM pU3MKa y pa3aIuuuThM (azama nanjaemuje. Bucok HuBo
NEPUUIHPAHOT PU3HKA M3a3BAaHOT 3PAaBCTBEHOM KPH30M YCIIOBJhaBa M30€raBame MyToBama Kao
nupekTHy 3amtutHy Mepy (Cahyanto et al., 2016).

Ha ocHOBy HaBeneHuX mpuMepa U3 J0CaJallkbe JUTeparype Koja ce OaBuia edekTuma
3/IpaBCTBEHUX KpH3a Ha TypH3aM, €BHJIEHTHO j€ Jla je CBaka MaHAeMHuja yTulaja Ha ocehame
cTpaxa, 3a0puHYTOCTH U noBehame nepleninje pu3ruka o1 MyToBama Ha MoTroheHe AeCTHHAII]e
Mehy Typuctuma. OBakBe NMpPOMEHE y CTaBOBHMA YCIOBWIE Cy M IMPOMEHE y TYpPUCTHUUYKOM
MOHAIIAKY, Mpeay3uMame OpOjHUX MPEBEHTHUBHUX Mepa y IMJbY 3alUTHTE 3/paBiba, alld H
oJularalkbe WM TOTIYHO OTKa3MBame IyTOBama, IITO j€ HMMajo pa3opHEe IOClIeAulle Ha
ekoHoMmHje noroheHux 3emasba. Mmak, mangemuja Bupyca KoBua—19, nmocnenma ca KojoM ce
CBET CyOYHO, OCTaBWJA je TEPUTOPHjaTHO HAjIIMpPE HETraTHBHE MOCJIEAMIE 10 TYPUCTUUKY
MHIYCTpH]y Ha IJI00alHOM HUBOY, T€ je W NMPHUBYKJIA HajBehy maxmy HCTpakuBauya KOJU CY Y
HAy4YHO] JIUTepaTypd OICEKHO IMpoydyaBaJld OJHOC TypuU3Ma M OBE IMaHJAEMMje ca BHUIIE
Pa3IMYNTHX acTIeKaTa.

2.2.2 llanpnemuja KoBua—19 n typusam

CrenpuuHOCTH TYpPHCTHUKE TPUBPENE YCIOBUJIE Cy BEJIMKE T'yOMTKE M KpHU3y Ha
riobamHoM HUBOY TokoM mnanaemuje KoBun—19. IlyToBama moapasymeBajy KpeTame BETHKOT
Opoja Jbyau U OpojHE COIMjaIHE KOHTAKTE y IUJbY 3aJ0BOJbEHA TYPUCTUYKUX MOTpeda, 300T
gera ce CMaTpajy MOCeOHO PHU3MYHHM W YCJIOBJbABajy HWHTECH3MBHPAHO INHPEHE BHpYCA.
[Tannemuja KoBun—19 je 3axBatmia BehuHy 3emMaba HIMPOM CBETa M OCTaBWJIa HETaTHUBHE
nocneauniie Ha cBe cekrope ekoHomuje. lllupewe nHekuje n0BeNO je A0 HeyjeIHaYeHHX
pernoHanHuX edekara M PasTUUUTOr YTHIaja Ha NpuBpenHe cekrope (Ascani et al., 2020;
Rodriguez—Pose and Burlina, 2021). ¥ nomeny typusma Bupyc KoBun—19 yrunao je Ha
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MepIENIrjy, HaMepe W TOHAIlake TYPUCTa, M3a3uBajyhu TJIOOATHE MPOMEHE y TYPUCTHUKO]
notpaxmu (Ivanova et al., 2021). [Tangemuja je Takohe moBena 10 HEpaBHOMEPHE pacroelie
Opoja 3apakeHUX, BaKIMHHCAHUX, TECTUPAHUX U YMpPJIUX Mely CTaHOBHHIMMA YpOaHUX U
pypanaux nonpydja (Callaghan et al., 2021; Murthi et al., 2021), mTo je yCIOBHJIO pa3jiuKe y
BUXO0BOj Oyayhoj mepreniuju pu3uka 1 HaMepu Ja MyTyjy.

[IpBu cnyuaj Bupyca KoBun—19 nnentudukonan je y rpany Byxan y Kunu, kpajem 2019.
rongune (Gossling et al., 2021). Jlo 13. anpwra 2024. roguHe, MMPOM CBeTa je MOTBpheHO
704.753.890 ciyuajeBa Bupyca KoBua—19, ox kojux je 7.010.681 ocoba npemunyio. [Tomanu
UNWTO-a nokasyjy aa je y 2020. ronuH# A0IUIO 10 CMambemha 0poja MeljyHapoIHUX J10J1a3aKa
3a 74%, WTO je YrIIaBHOM pPE3yJTaT PECTPUKIIHMja MMyTOBama M 3HAYAJHOT OMaJama MOTPOIIHE.
I'yOurak mpuxoma oj W3Bo3a mporewmyje ce Ha 1,3 Tprwimona amepudkux gosapa (UNWTO,
2021). CBercku caBeT 3a myToBama U Typuszam (2021) uctude 1a je TOKOM MaHAEeMHUje JOLUIO /10
ryoutka 11,5 munmona pagaux mecta u 670 munujapaum amepuukux jgojapa bJlII-a y
TYpUCTHYKO] WHAYCTpHju Ha HuUBOY EBpome. Hajsehm rybunm y nomacumma melyHapomHux
TypucTa 3abesnexxenu cy y peruony Aszuje u [lanuduxa (83%). ITag ox 75% umanu cy peruoHu
brucku ucrok n Adpuka. AMepuka je 3adenexuia ryourak o1 69%, T0K Cy eBpOICKH T0JIACIIH
MelhyHapoaHUX TypucTa cMameHu 3a 70%.

VY Peny6mumm CpOuju, Typusam je y BEIUKO] MepHu Norol)eH HEraTMBHUM YTHIAjHMa
naugemuje. [IpBu cnyudaj undekuuje Bupycom Kopona perucrposan je 6. mapta 2020. roause.
o ampuia 2024. roqune y Cp6uju je 3a0enexeno 2.615.054 3apaxenux, npu yemy je 18.057
umaino cMptau ucxon (Worldometer, 2025). Haxanoct, pecTpukiije KpeTamba U NPEeBEHTUBHE
Mepe yBeJeHEe paJu ClipedaBama mupema Bupyca KoBun—19 mosene cy A0 majga TypUCTUYKOT
IIpoMeTa Kako Ha IJ00aTHOM HHUBOY, Tako W y CpOuju. Mako je TypucTHUKa MHIYyCTpuja y
CpbOuju mame pasBujeHa y mopehemy ca Boaehum typucTnukuM nectuHanujama y EBporw,
Typu3aMm je y TOCJIeIUM ToJIMHaMa IMOCTa0 3HAYajHUjU 32 €KOHOMH]Y OBE 3€MJbE, a HEroB
mupektan ponpuHoc b/I1-y Cpbuje mopacrao je ca 0,54% na 2,32% y nepuoay ox 1996. no
2018. rogune (The World Bank, 2021). Cratuctiuku noganu ykasyjy na je 2020. 3abenexen
nan ox 50,7% y yKymmHOM Opojy TyYpUCTHUKHX Jloj1a3aka y ogHocy Ha 2019. roauny, npu yemy je
Opoj cTpaHux Typucrta omao 3a 76%, a nomahux 3a 24%. bpoj Hohema je Tokom 2020. 6uo 3a
38,4% mamu y ogHocy Ha 2019. roguny. Hajehu ryounu 3abenexenu cy y HohewbHnMa cTpaHuX
TypHcTa, (68,5%), ok je maa Hohewa gomahux Typucra 6uo 18,6% (Tabena 5) (Statistical Office
of the Republic of Serbia, 2021).

Tabena 5. Typuctuuku npomet u Hohewa y Cpouju 3a nepuon 2019 — 2020.

Conuma TypucTuuku rojacuu Hohema Typucra
YKynHo Homahu Crpann YKynHo Jomahu Crpann
2019 3,689 1,843 1,846 10,073 6,063 4,010
2020 1,820 1,374 446 6,201 4,937 1,265

W3zBop: PenyGnmuxu 3aBox 3a cTaTUCTHKY, 2021.

VY onnocy Ha 2019. cBa Typuctuuka Mecta y CpOuju 3abenexuna cy maj Jojla3aka
typucta. beorpaz je y 2020. 3a0enexxno HajBehu naj yKynHUX Hohewma Typucta oa 65,2%, nok
cy 0amCKa U IUIAaHMHCKa MeCTa YIPKOC 3HAuajHOM Maay y Opojy Hohewma M TYpUCTHUYKHX
nonazaka Ounu Hajmocehenuja Typuctuuka mecta y CpOuju (tabema 6). Ycienm Texme 3a
n30eraBameM I'y’KBe U cTpaxa o]l 3apakaBarba, HAKOH MOYETHE CTa0MIIN3aIije eMHIEMHOIOIIKE
CUTyalluje, W CIpoBOhewma HMyHHU3allUje, TYPUCTHUKH TOKOBU Cy y HajBehoj Mepu Ouiu
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NpEeyCMEpPeHN Ha IyTOBamka yHYTap 3eMJbe, M TO Ka PypaJHUM MpeAeiuMa M MPHPOIHUM
atpaknujama (Cvijanovic et al., 2021; Peri¢ et al., 2021).

TaGena 6. Hohewa nomahux u cTpaHux TypUCTa O TYPUCTHYKHM MecTuma (2019-2020)
YkynHo Hohemwa nomahux | Hohewa crpanux
TypucTnuka mecra T'oauna
Hohewa TypHUCTa TypHCTa
Beorpan — rpaacka 2019 2,487,922 377,752 2,110,170
Haceba 2020 865,530 288,843 576,687
HoBu Can — rpaacka 2019 393,112 129,396 263,716
Haceba 2020 169,429 89,357 80,072
Bame 2019 2,781,627 2,427,434 354,193
2020 2,184,602 2,075,951 108,651
ILIaHHHCKE MeCTa 2019 2,302,273 1,919,201 383,072
2020 1,747,172 1,530,741 216,431
Ocrajia TypHCTHYKA 2019 1,705,309 980,527 724,782
b (S 2020 1,031,807 788,763 243,044
OcTana MecTa 2019 403,056 228,611 174,445
2020 202,750 163,077 39,673

W3zBop: PemmyOnmuku 3aBof 3a cratucTtuky, 2021.

Cnuuno Opojy Hohemwa, Hajehu majg y TypUCTHUKHM JI0JIaCIIUMAa OCETHJIE Cy TpajCcKe
cpenune, oceOHO beorpan kao Hajmocehenuje Typuctudko mecto 3emibe. Hajeehe pasmuke y
TypuctuukoM mpomety TokoMm 2019. u 2020. rogune yBuhajy ce y IpEeCTOHHIH YCIEI CKOpO
METOCTPYKO Mamer Opoja CTpaHUX TypUCTa KOjU Cy Ta MOCETHJIM TOKOM NaHaeMuje. bmaxu maz
je 3abenexxeH y 0ambCKUM U TUIAaHMHCKUM MECTHMa Ha KOja ce TOKOM MaHJeMHUje IPEOpHjeHTHCAO0

Hajsehu neo nomahux typucra (tadena 7).

Tabena 7. Jonacuu fomahux U cTpaHUX TYpUCTa [0 TYPUCTUYKUM MecTrMa (2019-2020)

Ty e T ST Coxuna YkynHo Hoaacum Honacum cTrpanux

aoJga3zaka | gomahmx typucra TYpHUCTa

Beorpan — rpaacka 2019 1,205,183 183,183 1,022,000
Hace/ba 2020 313,753 93,172 220,581

HoBu Can — rpajacka 2019 204,473 69,867 134,606
Hace/ba 2020 70,875 37,212 33,663
Bame 2019 670,044 547,239 122,805
2020 522,947 491,879 31,068

I1anumCKa MecTa 2019 638,521 502,607 135,914
2020 460,892 407,375 53,517
OcTana TypHCTHYUKA 2019 799,111 450,944 348,167
MécTa 2020 373,923 283,841 90,082
Ocrana mecra 2019 172,651 89,592 83,059
2020 77,631 60,831 16,800

W3zBop: PemmyOmnuku 3aBof 3a cratucTuky, 2021,
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Toxom mangemuje 2020. rogune, BehnHa cranoBHMKa CpOuje je m3OeraBajia MmyToBamba,
cMmarpajyhu ux BeoMa pU3UYHUM, JIOK Cy C€ OHHM KOjH Cy MIAaK IYTOBAJIH YITIABHOM OJTYyYHBAIN
3a JIECTUHAIIM]E YHYTap 3eMJbe€, IITO j& Pe3yJITHUpaio JoMuHanujoM nomaher typusma (Peri¢ et
al. 2021). Ca ngpyre cTpaHe, yKUIambe PECTPUKIMja BE3aHUX 3a IIyTOBama U M0jaBa BaKIMHAIIH]e
JIOBEJU CY JI0 3HaUajHOT MOopacTa TYPUCTUUYKOT poMeTa u npuxona y 2021. roquHu y 0AHOCY Ha
2020. ronuny. Y anpuny 2021. roqune CpbOuja je 3abenexwuna nmoehame Opoja TYPUCTHUKHX
nonazaka 3a 2078,2% y nopehemy ca HCTUM MEPUOJIOM MPETXOIHE FOJIUHE, AOK je Opoj Hohemwa
nopactao 3a 857% (SORS 2021b). Crora, ctabunnzanyja enuneMuonomnke curyanuje y Cpouju
u noeehame Opoja BaKIMHUCAHUX 3HAYAJHO CYy YTHULIAJIM Ha MEepUENIjy pU3UKa MyToBama U Ha
noHamame Typucta TokoMm 2021. ronune. Ca apyre cTpaHe, OBO UCTPAKHUBAE j& JEIUHCTBEHO
jep mope aHajM3e MepIeNirje PU3MKa W IOHAlllaka TYpUCTa Y NMPBOj (a3u peBUTAIH3AIIN]C
Typusma Tokom 2021. romuHe, MCTUYE W CTABOBE W IOHAIIAlke TypucTa Kpajem 2024. wu
novyetkoM 2025. ronuHe, y MOMEHTY Kaja je TypucTudku rnpomeT y CpOuju mpeBa3uIao HUBO
pa3Boja U3 neproa npe manjaemuje, ogaocHo 2019. roqune.

Toxom 2019. roausne je 3a0enexeHo yKynHO 3.689.983 TypucTHUKHX T071a3aKa, MpU YeMy
je mpuOImKHO MCTH Opoj momahux W CTpaHMX TypHCTa, ca OJIaroM JOMHHAIAJOM CTPaHHUX
(trabena 8). Hakon cmamema Opoja typucta TokoM 2020. m 2021. romuHe moj yTullajeM
JQYTOPOYHUX W JTAJICKOCEKHUX Tocieana nanaemuje, y 2022. je Opoj TypUCTHUKUX J0ja3aka
npepactao 6poj u3 2019. rogune, ca ykynHo 3.869.235 3abenexeHuX TYypUCTa, y3 JOMUHAIU]Y
noMahux TYpHUCTHUYKHX KpeTama Koja Cy ce HajOpiKe peBHTAIM30Baja M IOCTaja 3HadyajaH
HOCHJIAIl TypucTHUKor pa3Boja Cpbuje. Toxom 2023. roaune Opoj cTpaHUX TypuCTa MPBU MYT
HaKOH maHaeMuje npesazuiasu 2019. roquny u gomuHHpa Haj Opojem nomahmx, na 6um 2024.
O0Mo ocTBapeH MakcuMyM Yy Opojy kako gomahux (2.048.016) Tako u cTpaHUX TypHCTa
(2.384.735) y Penyb6mumu CpOuju, mTo ykasyje Ha JPaCTHYHO CMACHE yTHIAja MPETXOJIHE
nangemuje Bupyca KoBun—19 Ha TypucTHYKa KpeTama, MOrOTOBO KPEeTamha WHTEPHAILIMOHAIHOT
tuna (Pemy6nnuku 3aBof 3a craTuctuky, 2025).

Tabena 8. Typuctuuku npomet y Cpouju (2019-2024)

Typ. npomer | I'oguna YKYNHO Jomahu Typucru Crpann Typuctu
2019 3,689,983 1,843,432 1,846,551
2020 1,820,021 1,374,310 445,711
Josacuu 2021 2,591,293 1,720,054 871,239
TypHCTa 2022 3,869,235 2,096,472 1,772,763
2023 4,192,797 2,058,492 2,134,305
2024 4,432,751 2,048,016 2,384,735
2019 10,073,299 6,062,921 4,010,378
2020 6,201,290 4,936,732 1,264,558
Hoheme 2021 8,162,430 5,732,833 2,429,597
TypHucTa 2022 12,245,613 7,306,219 4,939,394
2023 12,440,935 6,858,331 5,582,604
2024 12,662,151 6,564,402 6,097,749

N3Bop: Pemmy6nmyky 3aBof 3a craTucTuky, 2025.
Cnuuan TpeHJ ce 3amaxka W Kajaa je ped o Hohewmuma Typucta y nepuonay ox 2019. mo

2024. romune y CpOuju. Hakon mnama toxom 2020. m 2021. roaune, 3abenexeHo je
npeBa3mIakeme Opoja Hohewa ocTBapennx 2019, u KoHCTaHTaH pacT 110 kpaja 2024. ronuue, y3
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noMuHaIMjy Hohewa momahux Ttypucra. OBaj TpEeHHI j€ YCIOBJbEH pa3iiuKaMa y IdY>KUHH
nyToBama JoMahux M crpaHux Typucta y CpOuju u THIly AeCTHHAIMja Koje ce mocehyjy, mpu
4yeMy Cy CTpaHIU OOMYHO (POKyCHpaHM Ha KpaTKe MOCETe BEJIUKUM I'paloBUMa Y (OPMHU BUKEH]
TypHu3Ma, 0K JoMahu TypucCTH ayke OopaBe y MIIAaHMHCKUM M OamcKuM MectuMa (PemyOnuuku
3aBOJI 32 CTAaTHCTHKY, 2025).

2.2.3 YTnnaj uMyHu3anmje Ha TYPUCTHYKA KpeTama

HmyHnuzanyja je BakaH (akTop y KOHTPOJM MaHAEMHja M CTaOWIN3alUji €KOHOMHjE Ha
rno0anHoM HHMBOY. CMarpa ce Ja MMyHH3aluja MOXXe e(pUKacHO CMamUTH IIMPEHE BHUpYCa,
JONPUHETH MOCTU3aby KOJEKTUBHOT UMYyHHTETa  YOP3aTH €KOHOMCKH OTIOPaBaK y MOJApydjuMa
norohenum 3apaBctBeHuM kpu3ama (Gursoy and Chi, 2021). Ona urpa BakHy yJIOTY Y 3aIlITUTH
Meh)yHapoaHHMX MyTHHUKA OJ] 3apa3HUX OOJIECTH ca KOjUMa MOTY JI0hH y KOHTaKT Y HHOCTPAHCTBY
U copedaBa mupewme TUX Oonectu u3mely m yHyTap 3emasba. Beha pocTymHoCT BakuuHa
yCIIOBJbAaBa M TOBehame MOTPaXKI-E 3a MPOU3BOAMMA U yCIIyraMa y CEKTOpY YTrOCTHUTEJbCTBA U
Typu3Ma, cMamyjyhu HUBO MEpLUUIIMPAHOT pU3UKa Of 3apaxaBama (Gursoy et al., 2021). Ha Taj
HAYMH UMYHHU3aIMja JTUPEKTHO YTHUYE Ha CTAaBOBE, MOHANIAKkE TYPHCTa, IUIaHUpame Oymyhmx
nmyToBama u ogabup aecrunamnyja (Teeroovengadum et al., 2020; Williams et al., 2020).

[Tperxomue 3apasHe Oomectu (Komepa, EGoma, X1H1) ycnemHO cy KOHTpoJMCaHE
BaknuHanujoM (Excler et al., 2021). U y cnyuajy Bupyca KoBua—19, BakuuHanuja je 3Ha4ajHO
yTHIIaJa Ha PEBUTAIM3ANM]y TypU3Ma M KOHTpOJNy maHaemuje. VIMyHu3amuja cmamyje HUBO
NEepUUINPAHOT PU3MKA IIyTOBamba, CTPaX M aHKCHMO3HOCT, yMamwyjyhul U3710KEHOCT 3apasu, YuMe
ce yOnakaBa mpoleHa 030MJBHOCTH came MaHaAeMHje. Y CKJIaay ca TUM, BaKIMHUCAaHE ocole
uMajy Behu ocehaj 3amTuheHOCTH O HEBaKIIMHUCAHUX, IITO MOXE YCIOBUTU Behy cripeMHOCT
Ha YKJby4nBame y Typuctuuke Tokose (Boto—Garcia and Banos—Pino, 2022). CynpoTHo Tome,
oapeheHn MpoIeHaT CTAaHOBHUILTBA HCIOJbaBa OTIOP MpeMa UMYHHU3ALUjH, IITO MOXe OUTH
nocJeuIa HeJIOCTaTKa MOBEPEHha y BAKIMHY, ITOCTOjalba CYMIbH Y BheHY e(pHKacHOCT, cTpaxa of
HYCII0jaBa, HUCKOI HMBOA MEPLUMIIMPAHOr pU3MKa U o030uspHOcTH Oonectu (MacDonald and
SAGE working group on vaccine hesitancy, 2015; Troiano and Nardi, 2021). Kaga je peu o
MOHAIIAKky y UJbY 37PAaBCTBEHE 3aIUTUTE, KA0 ILITO je BaKlIMHAIMja NpoTuB Bupyca Kosua—19,
1ojenHIM he OUTH CKIOHUJU UMYHU3ALU]H YKOJIMKO CMaTpajy J1a je pU3HK 3apakaBamba BEJUK U
npeTwma 1o 3apaBibe 030mibHa (Ling et al., 2019). Brewer et al. (2004) cy y uctpaxuBamy
BE3aHOM 3a BaKIMHHCame NpOTHB JlajMcke OONeCTH YTBPIWIM J1a BHIIM HUBO TEPIHITAPAHOT
pU3MKa MOTHUBHUIIE JbyJ€ Ha TNPEBEHTHBHA I[IOHAIlakba KOja 3aTUM CHMXKaBajy HHUBO
nepuunupaHor pusuka. Kao pesynrar, BakKIIMHUCAHH Cy TEPIHUIUAPATN HUKA HUBO PH3HKA O]
3apakaBama JlajMckoMm Oostenthy HEro HeBaKLIMHUCAHHU.

JloHOIIeHe OTyKe O BaKIWHAIMjA CE€ CMaTpa PAIMOHAIHUM IPOIECOM, alli TOHEKaJ
MO>Ke OMTH yTEeMeJbeHO Ha eMOIfjaMa, MOIMYT MOCTOjama jaKe jKeJbe 3a MYTOBAakEM, Koja y TOM
ciydajy 6uBa mojaeparop u3mel)y craBoBa u mpemy3umama oapehenor nonamama (Ekinci et al.,
2022; Hasan et al., 2021). IIpucycTtBo pecTpukiuja Koje OHeMoryhaBajy MM OTEXaBajy
MMyTOBamka TOKOM TMaHJEMHJ€ MOTY OWTH TOKpEeTadykd (HaKTOp 3a MMYHHM3AIM]y 4Yak U Mehy
TypUCTHMA KOjU OKJIeBajy Aa ce Bakuumuuiry. Williams et al. (2020) HaBosme 1a OTBOPEHOCT
IpeMa BaKIMHALIMJU MMa 3HauajaH YTUIA] Ha HaMepe 3a IyToBame. TypHcTH Mory OUTH
NPUBYYEHHU JEeCTUHAIMjaMa Koje Cy YyCBOjuie ojpelheHy BpCTY BakIMHE WU CKJIOHHUjH
UMYyHHM3aIMjU yclel jake MoTpede 3a IMyTOBameM, KoOja MOXKE YyTHUIIAaTH Ha yOjakaBame
HEeraTHUBHe MNepleniyje BakuuHanuje u tume nojacrahu umynusanujy (Ekinci et al., 2022). OBo
je moapykano uctpaxkuameM Reiter et al. (2020) cnpoBenenum y CAJl, xoje o0jammaBa 1a cy
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JbYIW BOJbHU [la C€ BaKIMHUIIY BHIINE CKJIOHHM myToBamy wu3BaH CAJl-a yOp30 HakoH
BakuuHaimje. Takohe, mpeTxonHa HCTpaKMBamba Cy yKaszaja Ha pa3lIMKe y CIPEMHOCTH 3a
BaKIMHAIIM]y Y 3aBHCHOCTH OJI YYecTaJoCTH IyToBama. YTBpheHo je na Beha yudecranoct
MyTOBamka UMILTMIMpa Behu MHTEpec TypucTa 3a mpeay3uMameM NMPEeBeHTUBHUX Mepa 3aIlTUTE
31paBjba U MMyHHU3anujy mpe myroBama (Lee and Smith, 2006). Pedersini et al. (2016) cy
YTBPAMIIH Ja Cy €BPOICKU TYPUCTU KOJU YECTO MyTY]y MMAJIM 3HATHO BUILE CTOIE BaKIMHAIIH]E
mpoTuB xemnarutuca A u xenatutuca b y nmopehemy ca oHrMMa Koju MOBPEMEHO MYTY]y WJIH HE
nytyjy yommre. [lopen Tora, ¥ HpeTXoIHO HMCKYCTBO ca HH(EKUMjOM 3HA4YajHO yTHYE Ha
CIpeMHOCT Ha BakiuHaiujy. Mortensen (2010) HaBoau 1a je nuuHO uckycTBo ca XIIB Bupycom
3HAuYajaH MOKPETay BaKI[MHAIMje MPOTUB UCTOT Mehy Miaaum sxkeHama y JlaHckoj, nok Reiter et
al. (2020) uctuay na cy ogpaciu y CjenumeHnM AMeprudkuM JlprkaBama ca JUYHOM HUCTOPHjOM
uHpexyje Bupycom KoBua—19 Ounu cipeMHHjU 1a TpUME BakIMHY IIPOTUB OBE OOJIECTH.

Hcnuryjyhu pasnuke msmel)ly BakIIMHMCAaHMX M HEBAKIIMHHUCAHMX Oco0a Kajaa je ped o
nyToBambuMa, Morar et al. (2022) o0jammaBajy Aa ¢y BaKIMHUCAHUA TYPHCTH ONPE3HUJU TOKOM
MyTOBama, JOK HEBaKIMHHCAHW 4delihe O0KMBJbaBajy MaHAEMHU]y Kao ,,TeOpujy 3aBepe’,
NEPUUINPAjy 3apa3y Mambe PU3UYHOM U CYyMba]y Y €PUKACHOCT UMyHH3ALH]€.

UctpaxkuBaun cyrepumry na couuogemorpadcku ¢GakTopd Kao MITO Cy CTapocT, MOd,
OpadHO cTame, 00pa3oBambe, MECTO CTAaHOBAMa, PEIIUTHja M 3aHUMAakhe yTUYY Ha CIIPEMHOCT Ha
BakIMHaMjy npotuB BUpyca KoBua—19 (Gursoy et al., 2021). IlperxoqHa ucTpaxuBama Cy
MCTaKJIa J]a JKeHe, MOjeIMHIN Ca HIDKUM TPUXOJMMAa M HIDKUM O0pa30BamkeM Yy pa3BHjeHUM
3eMJbaMa MEepIUNKpajy BUIIM HUBO PU3MKA O]l MH(EKIH]je, Te HAcToje Aa yOlaxe 3ApaBCTBEHE
pU3MKe BakmHMHANKjoOM. MehyTum, o3HaTH Cy M Hala3W KOju yKa3yjy Ha Behy crpeMHOCT Ha
BaKIIMHAIIM]y KOJ IIOjeJIMHAalla ca BUIIMM HHUBOOM 00pa3oBama, IITO C€ MOXe 00jaCHUTH
YHLEHUIIOM J1a BUCOKOOOpa3oBaHM MMajy Behe MOBepeme Yy MHIIBCHA CTPyUhaka M HaydHe
3ajennune (Dohmen et al., 2021). Kazga je peu o crapujeM CTAaHOBHHUILTBY, HAKO j€ Mambe CKIIOHO
MyTOBamkMMa, TOKa3alo je Behy CHpeMHOCT Ha BakIMHALK]y, ycied Behe pamHBOCTH U
NOTEHIMjaTHUX TOCleAnla Koje HHQEeKIuja MOoXKe HUMaTh 10 HUXO0BO 31paBibe. Mehy
ceHnopuMa Behy CIpEMHOCT Ha IyTOBamkEe TOKOM TaHJEMH]je TIOKa3yjy BaKIIMHUCAHU. Y KOJIHUKO
ce pa3MaTpa CTaTyC 3aloClIeHOCTH, €BUIEHTHO j€ Jla Cy HEe3alOoCJIeHH JbYId Y MAambeM HPOLEHTY
BakIMHUCaHU of 3anociennx (58% y ogHocy Ha 73%), TOK je CKIOHOCT Ka IyTOBamUMa Beha
Mmely 3anocnennma (54% y onHocy Ha 29%) (Bremser et al., 2021).

Baknunanuja npotuB KoponaBupyca 3amouera je 2021. roauHe paaum cTBapama
MMYHUTETa, IpeBa3uiIakemha riao0anHe Kpuse 1 o0HoBe Mel)yHapoaHe ekoHomuje. IIpBe crynuje
0 BakIMHaIMju poTuB BUpyca KoBua—19 y KOHTEKCTy Typu3Ma yriaBHOM Cy C€ yCMEpHie Ha
UCIHUTHBAKkE ICUXOJOMIKMX (hakTopa MONYT OKJIEBama IOjeIMHAalla y BE3U ca BaKIMHOM,
MOBEpEHa Yy BAaKIMHE, MPOICHEHOT PH3MKA BaKIWHAIMjE WM CIPEMHOCTH TYypHUCTa Ja Ce
BakLMHUIY Ipe nmoceTH oxapehenoj nectunanuju (Adongo et al., 2021; Gursoy et al., 2021).
Mehytum, oBa gucepTanuja JOMyHYje JTUTEpaTypy aHanu3upajyhu pasiauke y HHUBOY
NEPUUIHPAHOT PU3MKA, CIPEMHOCTH Ha MYTOBaWka, TYPUCTUUYKOM IOHAIIAKky BAKUMHUCAHUX U
HEBaKIIMHUCAHUX TYPHUCTa, a y3uMajyhu y 003up U MPOCTOPHY KOMIIOHEHTY, OJJHOCHO PA3JIUKe Y
MMYHU3aIUjU Ha pelauuju ypobaHo—pypainHux nojapyydja. Ha ocHoBy noOujeHHX pe3yiarara MoTy
ce JeTajbHHUje carjieflaTd NoTpede BAKIIMHUCAHWX M HEBAKIIMHUCAHUX TYPUCTa U Pa3MOTPUTH
MapKETUHIIKK MPUCTYN M TYpPUCTHYKA MOHYJAa pad OCHAXHMBamba TYPUCTUYKE HHIYCTpH]je
HakoH maHaemuje. OBO HUCTpaXHMBamke MOXXe OWTH yBOn 3a Oyayha wucTpaxkuBama Koja
caryienaBajy Mel)y3aBHCHOCT BakLMHAIMje W IyTOBama, Kao M 3a KOMIIApaTHUBHE CTYyJAHj€ O
WMYHHU3AIMj1 CTAHOBHUKA TPAJICKUX U CEOCKUX MOJIPYYja.
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2.2.4 Typuszam y n106a ,,HOBe HOPMAJIHOCTH*

HaxoH yknnama orpaHnuema KpeTama U COLMjaTHIX KOHTAaKaTa U3 PBE HajApaMaTHIHH]je
¢aze mangemuje Bupyca Koun—19, a mo cnpoBohemy MHTEH3MBHE MMYyHH3allMje, TypU3aM je
ymao y HOBY a3y pa3Boja, KOjy CTpy4YHa JHTEpaTypa 4YecTo Iperno3Haje Kao ,,HOBa
HOpMaTHOCT (,,new normal ). Ilpema moganmmma CBetcke TproBuHCke opranmsanuje (WTO,
2023), TproBuHa MpoOM3BOAMMA CE€ BpaTWiIa Ha HUBO IIpE MaHIEMHUje Op)e HEero CeKTop yciyra,
y3 Harau pact y 2021. roguHu, JOK je T700aTHOoj TPrOBHHH yCIIyTaMa 3a PeBUTAIN3ANNjy Ouia
notpedHa J0/1aTHA TOIMHA, TIPU YeMy Cy TJIaBHH HOCHOLM Pa3Boja OMIIM TPAHCIOPTHE YCIyTe,
ycayre HHPOPMALMOHUX U KOMYHUKAITMOHUX TEXHOJIOTHja U pUHAHCH]CKe ycayre. JlocTymHOCT
BakI[Ha NPOTUB BHUpYCa, IOCTENECHO YyOJakaBame OrpaHWYCHA IyTOBama, paa oa Kyhe u
ymTel)eHa cpeacTBa TOKOM MaHAEMHjE Cy 3HA4YajHO YTHIAIM Ha OINOPaBaK CEKTOpa yCIyra.
VYrpkoc oBUM MoOosblIakbuMa, Mel)yHapoJHU TypH3aM je 00eJIeKHUO CIIOPHUjU TPOIIEeC OMOpaBKa,
npu 4yemy je y mpBoj monoBuHH 2023. romuHe mocturHyto 84% ycmexa OCTBapeHOT Yy
TYypUCTHYKO] HHAYCTpHUjH npe nanaemuje (WHO, 2023; UNWTO, 2023).

VYcnen Benmuke reorpadcke pacrnpoCTPamEHOCTH M JYyror Tpajama, OBa IMaHAEMHUja je
ocTaBWiIa JyOOKe TOCIeAMIe Ha TYPUCTHUKY HMHIYCTPH]y U ca CTaOMIN3aIHjoM
SMUICMHOJIONIKE CUTYaIfje YCIOBHIA HOBE TpeHmoBe y Typusmy (Liu et al., 2024). Oaj nmepuos
Ce OJHOCHM Ha YCIIOCTaBJ/balkbé HOBOI MOpETKAa Kao OATOBOp Ha 3IpPABCTBEHY KpH3Y U
moJipa3yMeBa IpoMeHe U puiiarohaBame HOBUM cuctemuma. [lpe n3bujama manaemuje KoBua—
19, TypHCTH Cy CBOje OJUTyKe O IyTOBamy 3aCHUBAJIHM HAa TYPUCTHYKUM aTpaKlnjama, KBaIUTETy
yciyra W TpPOIIKOBHMAa IyTOBama. MelhyTuM, HakoH u30HMjama MaHAEMHje 3/paBCTBEHA
6e30enHOCT, YiCcTOha M XUTHUJEHCKH YCJIOBUM Ha JECTUHAIMJU TOCTajy BaXHU (akTOpu mHpu
OJUTy4HBamy O TypPUCTHYKAM IyTOBamuMa. TypHCTHYKA NMPHUBpPEAa C€ HallIa MPea W3a30BOM
oOHaBJpaba TIOBEpEHa TYpPHCTAa U Kpeupama TYPUCTHUYKMX IIPOM3BOJA y CKJIany ca
HOBHOHACTAIMM TOTpebamMa pa3IMuuTHX TUIOBa Typucta (Zhang et al., 2023). MHore npkase
Cy TOKpeHyJie KaMIame 3a MOJACTHIame JoMaher TypusMa, oxpabpyjyhu JokaiHO
CTaHOBHHMIITBO Jia MyTyje YHYTap COICTBEHE 3€MJbE W IMOJPKU JIOKAJTHE TPUBPEIHE CyOjeKTe.
OBaj mpumep moKa3yje KakO TypH3aM, MaKO HajTeXe IOoroheH maHaeMujoM, UMa OpojHe
aJlaliTUBHE MEXaHW3Me U crocoOHocT jJa ce pesuranusyje (Prayag, 2023). Typuzam y
MOCTHAH/IEMHJCKO] €pU 3axTeBa aJanTalldjy M WHOBALM]y TYPUCTHUYKUX HPOM3BOJA, YyCIIyra W
MOJIMTHKA KaKo OM ce 3a70BOJbHIIC TIPOMEHJBHBE MOTPEOE M 3aXTEBU TYPHUCTA, all U Kako OW ce
ocurypaia op>KMBOCT pa3Boja Typu3Ma y €EKOHOMCKOM, JPYIITBEHOM U eKoJoukoM cmuciy. Ca
CTaHOBHINITA TIOTPaXHe, IyTOBakha HAKOH MaHAEMHje TOJpa3yMeBajy YCMEPEHOCT Ha
¢ekcubMIIHA TypUCTHYKA ITyTOBamba y MMM Ipynama, alTepHaTUBHE O0JIMKE TypU3Ma, Kao U
yBol)er€ HOBUX 3/JpaBCTBEHUX M XUTH]JEHCKUX POTOKOJA Ha fecTuHanujama (Prayag, 2023).

Naxo ce cBe Behu Opoj JbyIu yKIbydyje Y TYpUCTUUYKE TOKOBE, OCBaja HOBE JECTUHAILIM]jE U
oOHaBJba Typu3aM ocTBapyjyhu Behu Opoj Hohewa M Joja3aka HEro mpe NaHAeMuje, U Jlajbe
HUBO MEPLUUITUPAHOT PU3MKA O] 3apakaBamba YTHYE Ha CIPEMHOCT IOjeuHana Ja MyTyjy,
olabup JecTUHAIMja W HUXOBO TYpPHUCTHUYKO NoHamame (Zhang et al, 2023). Mako cy
nocjenuIe NaHIeMHje 3aXBaTuiIe EeJOKYITHH CEKTOp Typu3Ma, mpuMeheHo je 1a Cy peruoHu ca
BehnM yzaenom momaher Typusma MoOKa3zaid 3HATHO MambH MaJ TYPUCTHUYKOT MPOMETa U Mambe
CEe30HCKe MpoMeHe Yy opehemwy ca nepuoaom npe nanaemuje (Mueller and Sobreira, 2024). 36or
NyroTpajHUX HEraTMBHUX edekara Koje je u3a3Basa mnannemuja Kosua—19 (punancujcke
notemkohe, HECHUTYPHOCT M AaHKCHO3HOCT JbYAM, CTpax oOj OOJecTH, HEU3BECHOCT TOKa
MaHAeMHUje, MEHTaJHEe TpayMe, HEMOBEpPEeHEe) TYPHUCTH Cy MPOMEHHIM CTaBOBE IIpemMa
NyToBambUMa U HauuH Ha Koju myTyjy (Shareef et al., 2023). V ycnoBuma ,,HoBE HOPMATHOCTH
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MepIienija pu3ruKa MOBE3aHOT ca MaHAEeMHJOM T0oKa3ajia ce Kao HeraTuBaH (paKkTop y OmopaBKy
TypU3Ma, U Kao BakaH (akTop 3a n300p MPEBO3HUX CPEJCTaBa KOjuMa he TypuUCTH IyTOBATH.
Bumm HUBO nepuuMIUpaHOr pU3MKa M Jajbe€ YCIOBJbaBa M30eraBame I'yKBU M JECTHHAIM]ja
MacoOBHOT TYpH3Ma U OpHjEHTAIlN]y Ha MPUBATaH ayTOMOOMII Ka0 TPAHCIIOPTHO cpeAcTBO (Zhang
et al., 2023). IlpeTxogHa HWCTpakuBama Cy Cyreprcala jJa OYeKHBama TYpHCTa U CTpax O
MyTOBama HAKOH MaHJEMHj€ Bapupajy y 3aBUCHOCTH 0]l enujemuonomke curyanuje (Hu et al.,
2021; Zheng et al., 2021). Takohe, yBuha ce na Ha MepUENIM]y pU3UKA U Ha TYypUCTUUYKA
MyTOBamkba HAKOH MaHAEMHje YTUYE MOCTOjamhe MPETXOJHOT WCKYCTBAa Ha JIECTHHALHUJU Koja ce
maHupa nocetutu. Typuctu ce ocehajy curypHrje Ha MO3HATUM JIECTHHAIMjaMa Koje cy Beh
MOCETUIM, INTO TMOJACTHYEe Hamepy 3a myroBamem Ha ucrte (Lepp and Gibson, 2003).
KoHKypeHTHOCT iecTHHaIMja ce Y MOCT—IIaHIEeMH]CKOM IIEpUOJLy carjiegaBa Kpo3 BUCOKE HUBOE
3npaBcTBeHEe Oe30enHocTH, unMme mnaHnemuja KoBua—19 wMema wMamy HajnomynapHHjUX
TYPUCTHUKHUX JI€CTHHalMja cBeTa. TypuUCTHMA je€ O M3y3€THE BaXXHOCTH YMCTONA, XUTMJEHCKU
YCIIOBU U 0€30€THOCT JIeCTHUHAIIH]a Koje mocehyjy, ainu u mocrojame 0€3KOHTAKTHUX YCIyTa Koje
CMamyjy PU3UK O]l 3apakaBamba, a oMoryheHe cy 6p3uM TEXHOJOUIKUM aJlanTalujama y CeKTopy
typu3ma (Gaur et al., 2021; Hao et al., 2023). BupryanHa peanHocT je Takohe nMana BEIHKH
3HAauYaj y PEBUTANU3ALMjU TYpPUCTUYKE HWHIYyCTpHje, oMoryhaBajyhu ,,BUpPTyalHO® MyTOBame
TypUCTa TOKOM PECTPHKIHja M MOACTHYYhM TypHCTe Na MO yKHAalky OrpaHuYeHa omadepy
JIECTUHALIMj€ KOje CY MX 3aXBaJbyjyhu KBaJMTETHO] TEXHOJOTHjU MPHUBYKIIE TOKOM MaHIEMH]E.
KBanuter miacupaHor BHPTYAJHOT caapikaja U MOTYNHOCT MHTEpaKIHWje MOCIYXHIU Cy Kao
IpoMolMja TYpUCTUYKHMX JAECTUHALMja W yTULAIM Ha NOTpedy TypucTa Ja mocere oxapehene
nectuHanmje u 'y peannom ceety (Ye et al., 2024). Takohe, TypucTH Cy CKIOHU IyTOBamby Y
nojpyyja ca MambUM OpojeM MOTBpheHHX ciiydajeBa y mopehemy ca MecThMa U3 KOjUX J0Jase,
Mame TOIyJapHE [EeCTUHAIMje Yy HEMOCPEAHO] ONM3MHU, ca aKIEHTOM Ha MPHPOTHUM
aTpakiujama Koje npyxajy ocehaj curypHoctu u eckanusma (Jin et al., 2022; Miao et al., 2022).

Crynuja xoja je ymnopehuBasia mepueniyjy pu3dka W MpoOMEHEe y TMoHamamy y 2 (dase
nanznemuje Koun—19 y Mane3uju uctude a ce ca YKMJIamheM OrpaHUYeHa U BaKIMHALIMjOM
NEpUUIHPAaHA HUBO PU3MKa CMamHO, IITO j€ YCIOBWIO M pehe mpeay3uMarme MPEeBEeHTHBHUX
Mepa M MoHamama. Mamwe 3a0pUHYTH MOjeMHIU KOJU CMAaTpajy Ja HUCY U3JI0KEHU PU3HKY O
3apakaBama, CMaTpajy MyTOBama 0€30€IHHJUM, T€ Cy CIHPEMHHUJU J1a C€ YKIbYydy]y y OpojHE
aKTUBHOCTH Ha OTBOPEHOM M Jia ce couujanusyjy (Airak et al., 2023). Takohe, Rostami et al.
(2023) cy yTBpaWiau Aa Cy MOJEIUHIIM KOJU C€ HUCY BAaKIWHUCAIU Mame CKJIOHH MPOMEHU
MIOHAIlIaka Y BE3U 3a MyTOBamkUMa TOKOM CBUX (pa3a maHaeMmuje, Kao Mocieanlia HIKEr HUBOA
MEPUUTTHPAHOT PU3UKA M 030MIBEHOCTH BUpYCA.

[Tpunukom uctpakupama Mel)y3aBUCHOCTH MEPIEIUje pU3UKa U TYPUCTUUKUX MTyTOBamba,
nopeJ; eHopMHUX yTHlaja nangemuje KoBua—19, HeonxonHo je MOMEHYTH M JIpyre 3HadajHe
norahaje Koju mapaneisHo ca OBOM 3/pPaBCTBEHOM KpHU30M OOJMKYJy CTAaBOBE M IOHAIIAHE
TYpUCTa U HETATUBHO YTHUY Ha TYPUCTHUKY MPUBPEAY HA TII00aiHOM HUBOY. Hekn o pusnka ca
Hajpa3opHUjUM IOCIeanIama Cy Cykod y YKpajunu, par Ha BIUCKOM HCTOKY, TEPOPHCTUUKH
Hamajay, CeHepreTcka Kpu3a, IMOoTenmKkohe y cHa0aeBamy BaXHHUM pecypcuma, TJIoOaiHa
uHbmnanyuja u apyre (Yepez and Leimgruber, 2024). Yciaen oceT/bUBOCTH Ha OBAaKBa JICIIaBamba,
Typu3aM TpPIIM W3 JIaHA y JIaH, a CBU aKTepH TYPUCTHUKE MPHUBpPEIE ce Oope 3a MpOHATAKEHE
HOBHMX pellleha 3a IMpHUBIAYeHE€ TYpUCTa y YCIOBMMAa HEHU3BECHOCTH M 32 OCTBapUBaHE
KOHKYPEHTCKE MPEeIHOCTH Ha TPXKUILTY, MUHUMHU3Upajyhul pu3nke u MHOBUpajyhu mojacTuiiajHe
MeXaHU3Me pajii OCTBApHBamba O0JBMX EKOHOMCKHX pe3yJiTaTa.
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2.3 YTULHAJ MECTA CTAHOBAIbA HA TYPUCTHUYKA KPETAIbA

2.3.1 Typucrtuuke nmorpede v MoHamame YpOAHOT U PyPATHOT CTAHOBHUIITBA

MecTo craHOBama MpeAcTaBiba jefaH o KJbydyHHX (akropa y oxpehuBamy HoHamama y
Be3u ca nmytoBamuMa (Fan et al. 2014; Grosse et al. 2018; Omelan et al. 2016; Zimmer et al.
1995). Tlojenuue cryauje yka3yjy Ha pa3jvKe y MOHaIlamky CTAHOBHUKA YPOAHUX W PYypaTHUX
nonpyyja (Bartosiewicz and Pielesiak 2019; Hough et al. 2008; Omelan et al. 2016), ¢ Tum na ce
BehnHa ncTpakuBama OaBHiIa aHATM30M IMYTHUYKHX 0Opas3ala U IoHamama ypOaHe morysanyje
(Czepkiewicz et al. 2020; Czepkiewicz et al. 2018; Grosse et al. 2018). Pa3nuke y ctaBoBuma u
MOHAIIAkY TypHcTa W3 YpOAHMX W PYpaHUX CPEAMHA YCIOBJBEHE CY COLMO—IEMOTPaCKUM,
MICUXOJIOIIKUM M KyATypHUM paznukama (Fan et al., 2014; Grosse et al., 2018; O'Melan et al.,
2016; Reichert et al., 2016; XinXian et al., 2007; Yang and Wu, 2014; Zimmer, 1995). Bumm
pUX0J], 00JbU KUBOTHHU CTaHIAP], KOCMOIIOJUTCKH CTHJI )KUBOTA M Marba BEJIWYMHA KHUBOTHOT
npocropa Mely ypOanom morynanujom 1oBoje A0 Behe motpede 3a myToBamuMa U MoryhHocTH
n300pa ylnajbeHHX JIECTHHAIMja, KOjeé Cy YeCTO IOCTYIHE MCKIbyunBO aBHOHOM (Grosse et al.
2018; Nass 2005; Reichert et al. 2016). Ilopen pa3iauka y TyCTMHM HAaceJb€HOCTH H
pa3BUjEHOCTH WHQPACTPYKTYpe y ypOaHMM M pPypalHHM IMOJAPYYjHUMa, 3amaxajy ce joIl H
pa3iiuKe y €KOHOMCKHM aKTHBHOCTHMA. Y ypOaHUM MOJpydYjuMa €KOHOMCKAa aKTHBHOCT je
nuBep3u(UKOBaHA, W YECTO JOMHHHpA TEpIHUjapHU CEKTOp, AOK je y PYypaTHHM IpeaeanMa
¢dokyc Ha mosponpuBpenu. CXOAHO ToMe, ypOaHa Mmoapydja npyskajy NpUCTyIl HIUPOKOM CIIEKTPY
yciyra (o0pa3oBame, 37paBCTBO, jaBHH MPEBO3, 3a0aBa...) MTO yTHYe HA Behy MOKPETIHUBOCT
IpaJICKOT CTAHOBHUINTBA M CKJIOHOCT Ka YKJbYUHBAaWy Yy BHIIEC KYJITYPHHX U PEKpEaTHBHHUX
aktuBHOCTH. Li et al. (2022) objammaBajy na ce HauWH mpoBohema CI000IHOT BpeMEHa
ypOaHHX M pypaHUX CTaHOBHHMKA 3HAYajHO pa3iuKyje, MpHU 4eMy ypOaHW CTaHOBHUIM yemrhe
0/1Bajajy BpeMe 3a CI000HE aKTUBHOCTH O] pypanHux. Takole, pa3nukyje ce ¥ TN aKTHBHOCTH
y KOjU ce YKJbyuyjy, TJ€ je €BHJIEHTHO JAa ypOaHO CTaHOBHUIITBO demnthe yuecTByje y
KyJITYpHUM aKTMBHOCTHMA KOje ToNpuHOCe JUYHOM pa3Bojy (Li et al., 2022).

[Tocnenwux ronuwHa, cBE BHIIE HCTPaKMBama j€ YCMEPEHO Ha pypaylHa Mojapydja Kao
M3BO3HA TYPUCTHUYKA TPXKHUINTA, ITO je noBeno g0 Beher Opoja cryauja ¢GoKycupaHUX Ha
pasnuKe y HoHallawy ypOaHMX W pypajJHMX CTaHOBHMKa Ha myTtoBamuma (Fan et al., 2014;
Hough et al., 2008; Millward and Spinney, 2011). Behuna oBakBuX cTyauja yrjiaBHOM cCe€
¢doxycupa Ha cBakogHEeBHA myToBama (Pucher and Renne, 2005; Stead and Marshall, 2001; Zhao
and Wan, 2021), 1ok je 3HATHO Mamke AUCKYCHje O YpOaHO—PYpaJTHUM pa3jirKaMa y BE3HW ca
TypUCTHUYKUM myToBamHMMa. Ctora, oBa aucepranuja ce Hehe (okycupatn Ha CBakoJHEBHA
nyToBama, Beh he ce OaBuTh pasznukama Mely TpagcKUM M CEOCKHM CTaHOBHHUINTBOM Y
KOHTEKCTY TYPUCTHUKUX KpeTama. Takohe, mpumeheH je HeaoCcTaTak HCTPakMBamba Koja ce THUY
BUIICTHEBHHUX MyTOBamka U MyTOBama Ha Behe ynasseHocTr. CTAaHOBHHUIIM PYpaTHUX MOJPYYja U
peruoHa ¢ MambOM T'yCTHHOM HaceJbeHOCTH O0MuYHO myTyjy pehe m Ha kpahe ynajbeHOCTH, y
nopehemy ca OHMMa U3 TYCTO HACEJbEHUX IMOApPYYja KOJH C€ YeCTO OJIydyjy 3a MelyHapoaHa
NyTOBama M aBUOH Kao BUJ TpaHcmopTa (Czepkiewicz et al., 2018). Takolbe, mupok aujanazox
BUJIOBA TPAHCTIIOPTA U ypOAHW HAYWH KMBOTA IMOJICTUYY Yentha mpuBaTHA M ITOCIIOBHA ITyTOBAkha
cTaHoBHMKa rpajckux cpeauna (Holz—Rau et al., 2014). Pasnuke uzmely yp6anor u pypaiHor
CTAaHOBHUIIITBA MPUMETHE Cy W y MenunuHcKoM Typusmy. Chakrabarti and Tatavarthy (2019)
yKka3yjy Ja ypOaHO CTaHOBHHUIITBO Ipedepupa MyToBama y YJIa/beHHU]e PEruoHe paju
MEIUIMHCKUX YCIIyTa Y OAHOCY Ha pypanHo. [Ipoy4aBajyhm TypucTHYKEe aKTHBHOCTH CTapHje
nomnyJnamnyje y ypéanum u pypanaum nojapydjuma Ilosecke, Omelan et al. (2016) cy notBpaniu
na ypOaHO CTaHOBHMIITBO yenihe ydyecTByje y CIO0OIHUM M pEKpeaTMBHUM aKTHBHOCTUMA U
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yemrhe TyTyje y OJHOCY Ha pPypaJlHE CTAHOBHUKE, INTO j€ YCJIOBJHEHO COIMOCKOHOMCKHUM
pasnuKaMa M JIpyradvjuM >KUBOTHUM CTHJIOBMMA. 3allOCICHOCT Y MOJHONPUBPENN, HIKU HUBO
o0pa3oBama, JIOIHUJU MaTepUjaJIHU CTaTyC, CMAabEH MPUCTYI Pa3IMUUTUM BUI0BUMA IPEBO3a U
HEpa3BHjeHAa WHUIMjaTHUBA 3a IyTOBama JOBEIM Cy /0 Mamer Opoja aKTHBHUX TypHUCTa Y
pypanHuM obuactuma. CynpoTHO TOME, OHAj JIe0 PYpPaJHOI CTaHOBHUINITBA KOJU j€ HMCKa3a0
HajBehe HMHTEpecoBame 3a MyTOBama MO COLMOCKOHOMCKHMM KapaKTepHCTUKaMa je CIHYaH
yp6anom cranoBHHIITBY (Omelan et al. 2016). Grosse et al. (2018) cy yTBpauIm 1a CTAHOBHUITN
ypbanux noapydja y Janckoj yenrhe myTyjy Ha BeTUKE yIabeHOCTU BaH 3eMJbE, IIITO j€ Y BE3U
ca ypOaHUM HAUMHOM JKMBOTA, BUIIMM IPUXOJUMa M BUIIMM HUBOOM oOpa3oBama. CiuuHe
Hanaze uctnuy u Frandberg and Vilhelmson (2003) mpu ucTpaxuBamy MyTOBamka CTAHOBHHKA
ypbanux u pypanHux noapydja y IlIBeackoj. Yuecrana myToBama Ha BEIMKE YAAJbEHOCTH
MPEJCTaBIbajy €0 KOCMOIIOJIUTCKOT >KUBOTHOT CTWJIA, a MOJCTaKHyTa Cy W MPUCTyHadyHOLIhy
aepogpoma y ypoanum mnoxpydjuma (Bruderer Enzler, 2017; Holz—Rau et al. 2014). To cy
notBpauie W OpojHE CTyawje Koje HaBojae Jnaa ypOaHO CTaHOBHHILITBO JIOMHUHHpA Yy
MelyHapoAHUM MyTOBamkUMa U MyTOBamkMMa Ha Benuke yaasbeHocTH (Frandberg and Vilhelmson
2003; Holz—Rau et al. 2014; Stead and Marshall 2001). Holz—Rau et al. (2014) cy npumerniu
3aHUMJBMB KOHTpAcT y Tpajalby IyTOBama ypOaHMX CTAHOBHHMKA Y OKBHUPY CBAaKOJAHEBHUX U
TYpPUCTHUYKUX IyTOBama. Hamme, CTAaHOBHUIIM BEIMKUX, T'YCTO HACEJbEHUX TpaZoBa JHEBHO
npenase kpahe pa3zgasbune, anu demhe U Ha Jajbe JETHHALMjE MYTYyjy TYPUCTHUKU Yy nopehemy
ca CTaHOBHHMIIMMA pehje HacesbeHHWX Mmojpydja. UMHM ce Ja ryCTHHA HAceJheHOCTH Yy ypOaHUM
cpearHama nojactuye Behy norpedy 3a TYpUCTHUKUM KpeTambeM Kao BUJOM OEKCTBA U3 IPajICKOT
OKpYyXema M TyXBe. YTBp)EHO je Ja CTaHOBHMIITBO W3 HajBehMX IpaZoBa W METaJoONojmca
nyTtyje Hajuemhe u Ha Hajsehe ynasmenoctu (Czepkiewicz et al., 2018b; Reichert and Holz—Rau
2015; Reichert et al., 2016). C npyre ctpaHe, npoy4aBajyhu TypHCTHYKa KpeTama pypaHUX
CTaHOBHHMKAa y KHHECKUM mpoBuHIHjama, Fan et al. (2014) cy yTBpaunu na ce HajMamu
MPOIEHAT PypaJHE TOITyJIAIMje O/UTydyje 3a aBHOH Kao MPEBO3HO CPEICTBO TOKOM TYPUCTHUKUAX
nyToBama. OBO ce MOXKe MMOBE3aTH Ca YNHCHHUIIOM J1a IPUXOJ MPeJICTaB/ba KIbYYHU (HAKTOp KOjH
yTHYE Ha TOHAIIAKE PyPATHOT CTAHOBHUINTBA M YKIbYUHBAKE Y TYPUCTHUKE TOKOBE, a J]a aBUOH
IpeJCcTaB/ba CKYIJbM BHUJ TpaHcnopTa (Xinxiang et al., 2007). OcuMm Tora, BUXOBE HAaBUKE U
KYJTYpOJIOIIKa TI03aJiHa YCJIOBJbABaj)y MPUOPUTH3ALM]Y pajga y OJHOCY Ha ciao0omHe
aKTUBHOCTH, JIOK HelocTaTak MH(popMalrja, Kao U 0JICYCTBO TYPUCTHUKHX areHIyja u yciayra y
PYpaTHUM TIOAPYYjUMa, IOBOJIC JI0 CMambeHE MOTHBAIIH]E 32 IIyTOBamke. PypaiHO CTaHOBHUIIITBO
ce Npu OANy4YHBaWky Ha TYpUCTMUYKAa KpeTama YIJIABHOM OCJIalka Ha HCKYCTBa NpujaTesba U
pobaka, a Hajuenrthe O6upa OaMKe U MPUCTYNAaYHU]e JECTHHALM]Ee y MEPUOAY Kaja HUCY 3ay3€Tu
MOJbONPUBPETHUM pajioBUMa. HbuxoBa TypHCTHYKa MOTPOILIKA YIJABHOM j€ YCMEpeHa Ha
TPAHCIIOPT W KYNOBUHY DPA3UYUTHX NPOHM3BOJA HA JECTHHALIMjH, JIOK CE€ HajMame CpejcTaBa
u3qBaja 3a 3a0aBy, IITO yKa3dyje Ha pa3IMuUTe TYpUCTHUKE MOTpede ypOaHUX U pypalHUX
Typucta. [lopen Tora, ycien Hepa3BUjeHHX TYPUCTHYKHX HABHUKA, FHIIXOBA yUECTAJIOCT IMyTOBamka
je Mana, Hajuemthe jemnom roaumme (Fan et al. 2014). CBe momeHyTe commo—aemMorpadcke
paznuke Mehy ypOaHUM M pypaTHUM CTAaHOBHHUINTBOM YTHIIAJTE Cy M HA Pa3jIMKe Y TYPUCTUIKIM
norpebama, HaBUKaMa W TOHAIIalky, T€ Ce OYeKyje na he ce HHXOBM CTaBOBH M HaMmepe
MyTOBamka pPa3IUKOBATH M TOJA YTHIAJeM 3[pPaBCTBEHHUX KpH3a KOj€ OCTaBJhajy HEjeAHAKE
peruoHaNHe TOCIeIUIIE.
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2.3.2 YTHUuaj 3ApaBCTBEHNX KPHU3a HA CTAHOBHUKE YPOAHUX U PYPAJHHUX Hace/ba

Hayuna nuteparypa HaBoau na mocroje OpojHE HejemHakocTh u3Mely pypaiaHor wu
ypOaHOT CTaHOBHMIITBA KajJa je€ ped O M3JIOKEHOCTH 3/PAaBCTBEHHM MPOOJIEMUMa U HUXOBOM
nedewy. PypanHe cpennHe 4ecTo KapaKTepHILe OJCYCTBO pecypca BaXHUX 3a MPEBEHLHU]Y U
TpEeTUpame OOJNECTH, MOMYT TPAHCIOPTA, 3IPABCTBEHOT OCUTYpPamba, MEIUIUHCKUX CTPY4YHhaka,
aZIcKBaTHUX 37paBcTBeHHX ycraHoBa (Sparks, 2012; Thomas et al., 2014). HcTpaxkuBauu cy
uctakinm na cy y Kunm HuBO 3Hama u cBectn o Bupycy XMB, TyOepkyno3u u BHpYCY
Xemartutuc b u nasee HUcKkK Melyy cranoBHHMIIMMa pypanHux noapy4ja (Liu et al., 2013). Tlopen
TOra, CIeUM(UYHM HM3a30BH, KaO INTO Cy OTPAHWYCHU PECYpPCH M HEIOCTATaK MEIHIIMHCKOT
ocobiba, YTHYYy Ha CHOCOOHOCT pypalHHMX TMOApYydYja Ja OTKpPHU]Jy, OJArOBOpE, cCHpedye u
KOHTpoONMIy n30ujame 3apasHux Oonectu (Santibafiez et al., 2019; Xin and Duan, 2014). ¥
nopehewy ca ypbaHUM CTaHOBHUIITBOM, CTAHOBHHUIM PYpPATHHUX MOApPYYja UMajy BHUIIE CTOIE
MOpOMIUTETa W  MOpTANUTETa OJ pAa3IMYUTUX OOJIeCTH, YKIbydyjyhm KaHumep W
kapaunoBackynapue 6onectu (McCarthy et al., 2015; O‘Connor and Wellenius, 2012). Taxobe,
pYpalTHO CTaHOBHMIITBO pele mpumemyje MPEeBEeHTUBHE 3IpaBCTBEHE NpaKce y OJHOCY Ha
yp0OaHO CTaHOBHHUIITBO, UMa Mambe MOBEPEHA Y HUXOBY e(DUKACHOCT U Mamke Cy MHPOPMHUCAHU
no oBoM muramy (Kasl and Cobb, 1996). OBu Hamasu cy y CKiIaay ca MPETXOJHHM
UCTpa)KMBamkbUMa KOja Cy OTKpHWJIAa 3JpaBCTBEHE HeEjeIHAaKOCTH u3Mely pypamHux u ypOaHHX
MoJIpy4ja y APYTHUM MPEBEHTHUBHUM MOHAIIAKUMA, Kao MITO Cy ymoTpeda Kpeme 3a 3alTHTY O
cyHua (Zahnd et al., 2018), oanazak Ha mpeBeHTHBHE 3ApaBcTBeHe mperiene (Doescher and
Jackson, 2009) u BaknmHanujy npotuB rpumna (Zimmerman et al., 2003). Takohe, cTaHOBHHUIIH
PYpPANIHUX MOJpYy4Yja Cy Mame CKIOHHM IMPOLIEHU DPEIEeBAHTHOCTU AOCTYNMHUX HH(poOpManuja y
OJTHOCY Ha CTaHOBHHUKE ypOaHuX cpemuHa. [pyrum peumma, ciabuja CIIOCOOHOCT MpOLEHE
uHpopmaldja ce MOXke MOBe3aTH Ca MamkOM BEPOBATHONOM aHTa)KOBamka y MPEBEHTUBHHUM
noHamamuma Mel)y pypamaum craHoBHHINITBOM. CIMYHO TOME, NPETXOJHA UCTPAXKHUBAKA CY
Mokaszajia Jia cy oco0e kKoje cy nocsehupaie Bulle naxmwe Bectuma o Bupycy X1HI u anamusu
JOCTYITHUX HH(pOpMaIHje Ouje CKIOHH]€ YCBajalby MPEBEHTHBHUX MEpa KaKo OW ce 3alITUTHIIC
on 3apase (Yang et al., 2014). Taxobe, yTBpheHo je 1a Cy CTAaHOBHHUIM pypaTHUX MOJpYyYja Marbe
CKJIOHM BaKI[MHAlMjU MPOTUB rpumna y nopehemy ca ctaHoBHULIIMMA ypOaHux noxapyyja (Bajak,
2020).

[TocTojehn 06MMK HEjeTHAKOCTH y 3APABCTBEHOM JOMEHY u3Mel)y ypOaHOT U pypaiHOT
CTaHOBHMILTBA, IPETEH/yje /1a YCIOBU U HeyjenHaueHe edekre Bupyca KoBua—19 Ha ypOany u
pypanny nomynaiyjy (Chauhan et al., 2021; Huang et al., 2021; Murthy et al., 2021). Kako ce
epextn Bupyca KoBun—19 Ha oBe nBe rpyme pasiMKyjy, MOXKE C€ OYEKHMBaTH jJa he ce u
NeplLeniyje ¥ CTaBOBU O IyToBamuMa u3Mel)y ypOaHuUX W pypajJHUX CTaHOBHHKa Takolhe
pasnukoBaTH. OBa MpeTnocTaBKa ce HaJoBe3yje Ha MPEeTXO0J/HAa UCTPaKMBama Koja Cy MCTaKIa
pa3MKe y TIOHAIIalky Yy BE3W ca NyTOBamHMMa Npe MaHAEMHje Oy ypOaHO—pypasHOT
koHTHHYyMa (Millward and Spinney, 2011; Omelan et al., 2016; Pucher and Renne, 2005).
VYpbana moapydja mpeacTaBibajy KapuINTa 3a IUPEHE 3apa3Hux Oonectu 306or Beher Opoja
COLIMjaJIHUX KOHTaKaTa Mel)y CTAaHOBHHMIIMMA y OJHOCY Ha pypaiHa nojapyyja. bpsa tpancmucuja
BUpyca y ypOaHUM CpeArHaMa YeCTO YCJIOBJbaBa BUIIM HHUBO MEPUEHIUITAPAHOT PU3UKA O]
3apaxkaBama Mely cranoBHuimMma oBux mnoapy4dja (Chauhan et al., 2021). Benuka ryctunHa
HAaceJbEHOCTH j€ jedaH o] y3poka Behe MoaIoKHOCTH 3apa3u y rpajackum cpenurama (Florida,
2020). C apyre cTpaHe, Behu mporeHar crapujer CTaHOBHUIITBA ca 3/[paBCTBEHUM MPOoOIeMUMa
W OrpaHUYECHUM TIPUCTYIIOM 3PAaBCTBEHHM YyCTaHOBAMa y PYPATHUM IOAPYYjUMa UYHHH HUX
OCeTJBMBHJUM M CKIIOHUjUM 3apakaBamy (Thomas, 2014). Ctapuje ocobe cy y HajBeheM pu3HKy
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ol MopOuauTeTa W MopTanuTeTa ycien Bupyca KoBun—19, a yneo crapuje momynanuje y
PYpaTHUM MOJpy4juMa OOMYHO JOMHHHUPA, YCIIE] CMambeha CTONE HATAUTETa 1 MUTPAIMOHUX
obpazama mmahe monynanuje (Kluge, 2020). Jeczmyk et al. (2023) cy ucnutuBagum mpoMeHe y
MOHAIIAKkY TMOJHCKUX TYPUCTa TOKOM TAaHIEMHj€ W YTBPIWIM Ja je Hajuemhe O MyTOBama
0JIyCTajajio CTapvje CTAaHOBHUINTBO W3 PypalHUX IMOApYydYja, yIuiameHo 300or uHpexnuje u
OpraHu3aloOHNX Temkoha ImyToBama yclie MOOMITPEHUX MpeBeHTUBHUX Mepa (Jeczmyk et al.,
2023). YV ypbanum cpenunama 3abenexeH je Behu ykyman Opoj MoTBpheHHX ciydajeBa BUpyca
KoBun—19, anu je npumehena Huxa croma 3apaxkaBama (Huang et al., 2021). OBakBu noaamu ce
MOTY JIOBECTH Y B€3y Ca YMIbEHULIOM Jia jé CTAaHOBHUIITBO Yy PYypallHUM CpeAuHaMa Marmbe
3a0punyTo 300r Bupyca KoBua—19, Te u mMame CHpeMHO Ja ce MpHIp)KaBa IMPErnopydeHUux
MPEeBEHTUBHUX MEpa U J]a Melma CBOje yOOMYajeHO MOHallame y IUJbYy CIIpeuaBama LINperha
Bupyca (Greteman et al., 2022), mTo moBehaBa pu3uk ox 3apa3ze M ydecranocT OoyiecTd y
pypanmaum noapyujuma (Callaghan et al., 2021). Takohe, npumeheno je ma ypOaHo
CTaHOBHMILITBO M3pakaBa Behy 3a0pHHYTOCT y Be3HM ca O30MJBHHM IOCieauiama HH(EKIuje
TOKOM MaHJeMHje, IITO MOXKE YCIOBUTH U Behu OAroBOop Ha BakUHMHALW]Y Y YpOAHUM HEro y
pypanmaum cpenraama (Chauhan et al., 2021; Murthy et al., 2021).

Tokom nannemuje KoBua—19, MOOGMIHOCT CTAaHOBHHMILITBA je 3HATHO OMajia, C TUM Ja je
Haj3HAuYajHUjU Taja 3a0enexxeH y pypamauM noapydjuma (Chen et al., 2021). C gpyre crpane,
ypOaHO CTAaHOBHHUIITBO CE€ CYOUHIIO Ca CTPOXKUJUM OrpaHUYCHUMa Y BE3U ca KPETameM, IITO ce
UCTIOJPMIIO W Ha YIOPaXmhaBamkbe pPEKPEaTUBHUX AaKTHBHOCTH Ha OTBOPEHOM. YpOaHO
CTAaHOBHHUIITBO j€ CMamuUiIo yuemhe y OBOM THIY AaKTUBHOCTH M 3aMEHWIO YyJa/beHa
peKpeaTHBHA TOIpydja OMMKuMM, mpucTymadyHujuM Jsokanujama (Rice at al., 2020). Takobe,
Finucane (2000) wm3HOCM [1Ba KOHTpaBep3HA MHUILbEHA IPH AaHAIU3U YyTHUIaja PYypaHOT
OKpY’Kema Ha meprenuujy puzuka. CMaTpa ce 1a He3aBUCHOCT Koja je Tpou3aluia u3 u30jaiuje
PYpPANHUX CpellMHa MOXKE YCIOBUTU Behy ToNepaHIMjy Ha PU3UK, JIOK ca JIpyre cTpaHe ocehame
pPamUBOCTH M Mame 3amTuheHocTu Moxke noehatu 3abpuHyTOoCT 300T pusuka. [Ipe n3dujama
na"nemuje Kosun—19, yp6aHo CTAaHOBHHUILITBO je OMIJI0 MOOMIIHH]E U CIIPEMHHU]E 33 YKJbYUHBAhE
y TYpPUCTHUKE TOKOBe y mopehemwy ca pypanHum. MehyTtum, TOKOM mMaHaeMHuje, U HHUBO
3a0pHUHYTOCTH YpOaHOT CTAaHOBHUIITBA PacTe, OHO ce cyouyaBa ca BehuM orpaHMuemMMa U UMa
Behy cBecT 0 3ApaBCTBEHO] 3alITUTH U CHPOBOhEHY MPEBEHTUBHUX MEpa, IITO CBE 3ajeHO
yTH4e Ha IPOMEHE y JOHOIIEHhY OJUTyKa BE3aHUX 3a HUXOBa IyTOBama, 0Jabup JAecTUHALN]ja U
noHamtame. CTAaHOBHUIIM PypalTHUX TMOJpYydYja 3HATHO pehe Hoce 3alTHUTHE MAacKe y JaBHOCTH,
Ne3UH(PUKY]y JOM WM PaJHO MECTO, U MHOTO Cy Mam€ CKJIOHH pagy oA Kyhe, ¢ 003upoM Ha To
na Hajuenthe pajae Ha MOCIOBMMA KOJU HE MOTY Ja ce o0aBihajy Ha masbuny (Callaghan et al.,
2021). C npyre crpaHe, ycie] y4ecTalUjuX IyTOBamwa J0 MaHJIeMHje U MoTpede 3a MOHOBHUM
YKIJbYUUBAKhEM Y TYPHUCTHYKE TOKOBE, TPAJCKO CTAHOBHHINTBO IOKa3yje Behy crpemHOCT
IIPEBEHTUBHO MOHAlIake Yy (OpMH MMyHM3allMje y LUbY CMamemha H3JI0)KEHOCTH BUPYCY H
CHIDKaBama nepuunupador pusuka (Chauhan et al., 2021; Murthy et al., 2021). Saelee et al.
(2022) nmotBplyjy pasnuMke y WMyHU3aUUju ypOaHOr W pypanHor ctaHoBHumTBa y CAJl-a,
HaBojiehn nma je BakumHay npotwB Bupyca KoBua—19 mpumumio 3HATHO BUIIE CTaHOBHHKA
ypOaHuX, HETO pypaHUX MOApYYja.

Kako je wmamo wucrtpaxkumBama paMmarpalio ypOaHO—pypallHE pa3liiKe Yy KOHTEKCTY
MOHAIllalka TYpPHCTa TOKOM 3JIpaBCTBEHUX KpHU3a, OBa JHUCepTalMja HACTOjU Ja JOMyHH
TUTEpaTypy y HaBEIEHOM JIOMEHY. 3Ha4yaj OBOT MUTama JISKH Yy TpHiarohaBamy TYPHCTHYKE
MOHY/1e ToTpebamMa MOTEHIMjaTHUX TypHUcTa U3 ypOaHUX U pypallHUX Hacesba, Kako Ou ce Op30 u
e(UKacHO OCIOCOOWIa TYPUCTHYKAa HHAYCTpPHja KOJy j€ 3aaecuia 3apaBcTBeHa Kpuza. OBa
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CTyHMja MOXXE TOCIYXHUTH M Kao pedepeHTHa Tadyka 3a Oyayhe kommapaTHBHE CTyIHje O
ypOaHO—pypasTHOj TUXOTOMHJH | ITyTOBAakUMA TI0]1 YTHUIIajeM MTaHACMHja.

3. TEOPUJCKOMETOAOJIOIIKH OKBUP HCTPAKUBAIbA

3.1 ®da3e ucrpa:kuBama

HctpaxuBame 3a noTpedy U3pajie 0OBe TOKTOPCKE TUCEPTAlUje je CIIPOBO)EHO y HEKOIHMKO
pazmuuutux (aza (cnmmka 5). [IpBy dazy je obenexxno mperien AOCTyHHE JTUTEpaType Koja
MoBe3yje MepIeNinjy pU3UKa, IOHAIIake TYPUCTa U 3IpaBcTBEeHE Kpuse. [Ipernen iureparype je
3aroueo0 M3/BajarbeéM I'eHEepalHUX Ca3Hama y 00JacTh Typu3Ma, ICHUXOJIOTHje U METUIMHE Ha
OBy TeMy, a 3aTuM je (hOKycHpaH Ha KOHKpPETHa INMUTama KOjuMa ce 0aBW OBa JaucepTaiyja, ca
MOCEOHMM aKIEHTOM Ha ypOaHO—pypaslHe pa3iMKe y NepleNluju pu3uKa, HaMepu IyTOBamba,
oJ1a0upy JecTUHAIMja TOKOM U HaKOH naHaeMuje Bupyca Koun—19. HakoH paszBoja Teopujckor
OKBHpa, 0Ja0paHa je MeTooJiorHuja Koja he Outn kopumrheHa u GpopMupaH je YIUTHUK KOJU je
npociieheH Ha momnymaBame HcnuTaHunuMma. OcoOEHOCT OBe aucepTalyje je LITO je HAaKOH
CIPOBEICHOT HCTpakuBama cpenuHoM 2021. roamae GopmupaH join jenaH yIMUTHHK, KOJH je
npociehen ucnuranuimma kpajem 2024. rogune. Tume je omoryheno mopeheme ctaBoBa U
MOHAIIaka TYPHCTa TOKOM U HakoH nanaemuje Kosun—19, mro npencrassba 3HaYajaH JOMPHHOC
y JUTEeparypu Koja ce 0aBM NpOMEHaMa Yy TYpHU3My TOKOM 3]paBCTBEHHX Kpu3a. HakoH
3aBpIIETKA aHKETHParha, MPUCTYIHIIO C€ aHAJN3U JOOHMjCHUX M0/1aTaka U IbMXOBOM TyMadewy Y
CKJIay ca JocalallllbiM HaydyHUM casHamuMma. [locnenmy (asy cy oOenexuia 3akbydyHa
pa3marpama W HM3/Bajalbe TEOPHJCKMX M MPAKTHYHUX HMMIUIMKANWja O 3Hayaja 3a Oymyha
UCTPAXKHUBAbA U TYPUCTUIKY MTPUBPEINY.

Mpernea nutepatype DA3A 1 \

DA3A2 Pa3Boj Teopujckor oksupa

0pabup mMetoaonoruje ®A3A3 /

Cnposohetse 1. paze
®A3A4
NCTpaxuBamwa

Cnposohemse 2. pase ®A3A 5

VCTpaxunsama \

DA3A 6

3aK/by4Ha pasmarpakea ®A3A7 /

AHanusa nogartaka u
MHTepnpeTauuja pesyntarta

Crnuka 5. da3e uctpakuBarma U U3pajie J0KTOPCKE AUCEPTALNje
W3Bop: ayTopka
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3.2 Teopujcke n eMIIUPHUjCKe METOI€ HCTPAKNBAKA

IIpu wu3pagum [OKTOpCKE [AucepTalyje HPUMEHEHO j€ BHUIIE Pa3IUuUTHX HAy4YHUX
UCTPAXUBAYKUX METOJa, KAKO y TEOPHjCKOM, TaKO M y EMIHPHjCKOM Jely, C HariackoM Ha
KBAHTUTATUBHU NPHUCTYI. TEOPUjCKU CErMEHT j€ YCMEpPEH Ha MPHUKYIJbake, aHAJIU3y U CUHTE3Y
noJlaTaka M3 CEKyHJApHUX HW3BOpa, C IUJBEM IPE3EHTAlMje W CHUCTeMaTH3allfje MpPeTXOJHUX
UCTpaXXMBama Koja cy ce 0aBuiia TeMama IMepleniyje pu3nuKa U MoHallamba TYpPHUCTa.

VY TeopujckoM Jieny AucepTaiuje, Kopucte ce cienaeche merone:

Mertoa aHanuse je ynoTrpeOJbe€H pagu NpoydaBama JOCaJallbUX HAayYHHMX Ca3Hamba Ha
TEeMy NEpLENiyje pu3uKa TypHcTa U HHXOBOI MOHAIIAkha y BE3U ca IMyTOBambUMa, Kao U paau
carjiejaBamba OBUX IpobiiemMa y crnenu(pUyHUM OKBUPHMMA 3]IpaBCTBEHUX KpHU3a M MaHIEMH]a U
nporeca UMyHHu3amyje, y3umajyhu y o03up paznudure coruo—aeMorpadceke moxkasaresbe.

MeronoMm cuHTE3e ce youaBajy MelycoOHM yrtHmaju comumo—aemorpadckux Qakropa,
MMYHHU3aIMje U MECTa CTAaHOBamkha TYPHCTA Ha MEPIENINjy PU3HKA U FbUXOBO MOHAIIAKE TOKOM
u HakoH mnanaemuje Bupyca KoBun—19. Hacrtoje ce pasymeru mnpomMeHe y IOHallawmy U
JOHOLICHY OJUTyKa O IIyTOBalkbMMa TOKOM M TIOCJIE 3/IPaBCTBEHUX KpU3a HA OCHOBY
MHTETPUCAHOT UCIIUTHBAKA 110jeIMHAYHUX (DaKTopa yTHIaja.

MetomoM AenyKipje cy Ha OCHOBY ONIITHX 3aKOHUTOCTH BE3aHUX 3a MEPIEIIHjy pU3HKa
U TOHAIlake TYpUCTa TOKOM 3IpPABCTBEHHUX Kpu3a JAeuHUCaHE KOHKPETHE XHUIIOTe3e MU
UCTpaXKMBayKa MUTamka, KOju he HaKoH mpoBepe W MOTBphHBama WK OMOBpPraBama JOIPUHETH
(dopMHpamy HOBUX 3aKJbyyaka.

MeTtosoM HHAYKIMjE ce HAKOH JOOMjeHUX pe3ysiTaTa HacTOjU carjellaTH UXOB 3HA4aj Y
OKBMpHUMa MOCTOjehMX ONIITUX Ca3Hama M JaTH CMEPHHULE 3a HBUXOBY NpUMEHY y Oyayhum
UCTpaXUBAabUMa U TIPAKCH.

Mertonom reHepanuzanyje he ce Ha OCHOBY aHalIM3€ 3aBHCHOCTH M3Mely mepieniuuje
pU3HKa, TOHAIIAkha TYPHUCTa, MECTa CTaHOBama, edekara nanaemuje Kopun—19 u nmyHu3anuje
nepuHUCATH OIMIITH 3aKJby4YlM O YTUIAjJy 3JPAaBCTBEHUX KpU3a Ha NMPOMEHE y TYPHCTUYKO]
TPAXKEHH.

VY OKBUpY EMIHPHJCKOT Jela MCTPaXKUBamka, aKIEHaT je CTaBJbeH Ha MpPUMEHY
CTaTUCTUYKUX METO/Aa, Kojuma ce o0e30ehyje mnpukymspame, cucreMarusaiuja d oOpana
noJlaTaka, lbUXoBa TabenapHa U rpaduyka BU3yaiau3alnja, Kao U aHajau3a pe3yiTara u u3Boheme
peNIeBaHTHUX 3aKJbyYaKa.

Ankera he ce KOPUCTUTH y LWBbY MNPHUKYIJbamka MOJaTaka O MEpLENLuju pU3UKa U
MOHAlllaky TypHCTa TOKOM IyTOBama 3a Bpeme M HakoH maHjaemuje Koun—19 y CpOuju.
CropoBoljerme aHKETHOI HCTpaXkMBamka M3BpPILICHO je y 2 (aze: mpBa (aza peanusoBaHa je y
Mepuoay HakoH 6 Mecenu oj modeTrka BaknuHanuje (Jyn 2021. roaumne), a apyra daza
UCTpaXMBama CIpoBeeHa je 3 — 4 ToANHEe KacHHje, TOKOM Mociemer kBapraia 2024. roquHe u
noueTkoM 2025. roauHe. Y OBOM HCTPaXHBamy, BDEMEHCKAa KOMIOHEHTA Urpa KJbYUHY YIIOTY
jep omoryhaBa nopeheme nepueniyje pu3uka 1 NoHallamkba TypUCTa TOKOM U HAaKOH MaHJIeMUje
KoBun—-19. Hctpaxkupame u3 2021. roguHe npyxka yBUJ y CTABOBE U ITOHAIIAKE TYPUCTA HAKOH
IPBOI' Tajaca UMyHM3allMje KaJa Cy HEM3BECHOCT U OIpe3 y BEe3H ca 3JAPAaBCTBEHOM KPHU30M U
nasbe Ounmu mpucytHu. C napyre cTpane, aHanmsa ¢ kpaja 2024. romuHe m moderka 2025.
oMoryhaBa pazymeBame IMpOMEHE Nepleniyja pu3hKa U MOHAIlalka HAKOH HEKOJHMKO TOHMHA
KUBOTa Cca TaHAEMHJOM W MacoBHe uMyHHu3ammje. [lopehemeM OBHX BpPEMEHCKHX Tadaka,
HAcTOjU ce€ UACHTU(UKAIMjH TPOMEHAa y TYypUCTHMYKOM IIOHAIlIamky, NpedepeHnrjaMma u
CTaBOBMMAa TYpUCTa Kao M HU3/IBajaly (akTopa KOjU yTUUYY Ha PEBUTAIM3ALM]Y TYpPUCTUUKE
UHAYCTpHje.
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VYcnen orexaBajyhux OKOJHOCTH 3a TPaJAWIIMOHATHW HAYMH CIPOBOEHa aHKETe TOKOM
naHjAeMuje, a y Hujby OpiKer, jJeAHOCTaBHU]ET U je(THHHU]er MPUKYIJbamha 0JaTaka Ha BEITMKOM
Y30pKYy, Y TIpBOj ¢a3u je HajaJeKBaTHH]je OMIIO CIIPOBECTH aHKETHO UCTPAKHUBAKE MyTeM online
aHkere. 3a AuCTpuOyLHWjy ynuTHUKA cy kopuinhene pasnuuute Facebook crpanmie. Kako je
MECTO CTaHOBama jelaH O]l BAXHUX (aKTOpa 3a yTBphUBamE pasivKa y NEpUEHIHjH PH3HKA H
MOHAIIAKkY TYPHUCTa TOKOM MaHAEMH]E, 32 UCTPAKUBALE je OUITO Of] 3HaYaja Ja ce y Y30pKy Haly
WCIIUTAHUIIM KaKo U3 YpOaHUX, TaKo U pypalHux noapydja CpOuje. Y ckiaay ca TUM, aHKETa je
nocraBjbeHa Ha Opojue Facebook crpanmiie koje OKymbajy CTAHOBHHUILTBO IPAJCKUX M CEOCKUX
ommrtuHa y Cpouju. CtpaHule cy ogabupaHe METOAOM CIIy4ajHOT y30pKa, NMPU YyeMy je Ouio
BXHO Jla Y Y30pKy Oyjae MpucCyTaH MOJjeAHaK Opoj CTpaHWIA KOje€ OKYIJbajy CTaHOBHHUKE
ypOaHuX U pypaaHuX nojapydja. Mctpakupame je cipoBeneHo TokoM jyHa 2021. rogune.

YOuTtHUK ce cactojao of mer jaenosa. [IpBu neo je ykibydmBao ocaM TBPAKU Koje
TECTHpajy NepIENIHjy PU3MKa IIyTOBaka TOKOM MaHaeMuje. J[pyru geo ce cacrtojao o TPHHASCT
TBPJAKYU KOje Cy TecTUpaje MPOMEHY y MOHAIlamky TypUCTa TOKOM IMyToBama. Mcnuranumm cy
MMalli 3aJIaTaK Jla PaHTUpajy CBOje cllarame ca HaBEJACHUM TBp/MmaMa Ha JIMKepTOBOj CKayu ca
neT crynmena (1 — MOTIyHO ce He ciaxeM, 2 — He CIaXKeM ce, 3 — HUTH Ce CIaKeM HUTH Ce He
CllaXkeM, 4 — cllakeM ce, 5 — MOTIyHO ce ciaxkeM). CBe TBP/E U3 MPBE JIBE LIEIMHE YITUTHUKA
dbopmyncane cy o y3opy Ha cryauje Neuburger and Egger (2021) u Ivanova et al., (2021), npu
yeMy cy ozapehene TBpame MoanpukoBaHe u npuiarohene ¢asu nanaemuje y Cpouju y Kojoj je
HCTPAXXUBAIHE CIIPOBEICHO.

Tpehn neo aHkeTe OMHOCHO ce HAa Hamepe NYTOBaka M OJa0Mp JCCTUHAIM]E TOKOM
nanaemuje. YeTBpTH A€0 THIIA0 C€ HMYHHU3allMjeé HWCIHMTAaHUKA, MPETXOJHOT HCKYCTBa ca
BupycoMm KoBua—19, meprona 3apase, 030M/bHOCTH CHMITOMAa M YYECTAJIOCTH IMyTOBamka IPe
nanaemuje. [locnenmsu neo ankere OMO je yCMepeH Ha COMO—AeMorpadcke KapaKTepUCTHKE
UCTIIUTaHUKa W HaBolewe OIITHHE W Hacesha Y KOjUMAa HWCIHMTAHUIM JKUBE, a HAa OCHOBY
kinacudukanuje Pemyonuukor 3aBona 3a ctatuctuky (P3C, 2011). HaBenene Tpu 1iemHe aHKeTe
cy Owmne Qopmynucane y BuUIy NHTama BHUIIECTpyKOr uszbopa. [locrmeame murame je Omio
OTBOPEHOT THIIA, M OCTAaBWJIO j€ MOTYNHOCT WCIHTaHUIIMMAa Ja, YKOJHMKO JKeJe, Jajy CBoje
KOMEHTape Be3aHO 3a MyToBama TOKOM nanaemuje Kosua—19.

Hpyra (a3a ucrtpaxuBama je Takohe crpoBepeHa nmyTeMm online aHkeTe AUCTpUOyHpaHe
nocpenctBoM Facebook crpanmiia koje oKyIjbajy CTAaHOBHHUIITBO T'PaJICKUX M CEOCKUX OMIITHHA
y Cpbuju, kako O ce MOCTHUTIA IITO NMPUOIMKHU]a COUO—eMorpadcka CTpyKTypa HCTUTaHUKA
ca OHOM u3 mperxonHe (aze ucrtpakuBama. CTpaHuie cy, Kao M y HpBoj ¢as3u, ogabpane
METOJIOM CITy4ajHOT y30pKa, MPU YeMY j€ 3aCTyIJbeH MOMAjeHaK Opoj CTpaHHIA KOj€ OKYIIhajy
CTaHOBHMKE YpOAHUX U PYPATHUX MOJAPYYja. YIUTHUK UMA CIMYHY CTPYKTYpY Kao YIUTHHK U3
npBe (aze UCTpaKMBamba, C THM Ja Cy NMUTama npuiarol)eHa HOBOHACTAIMM OKOJHOCTHMA M
nepuony crpoBolhema apyre (asze ankere. Llusb oBOr ynuTHUKA je Ja YTBPAM CTABOBE M OJHOC
TypUcCTa MpeMa pU3MIKMMa MOBE3aHUM C MyToBamUMa kpajeM 2024. ronune u noyetkom 2025.
rOAIMHE, BUXO0BE MpedepeHIje Mo MUTamby YUeCTaIOCTH TyTOBamba U 0adupa AeCTHHALIN]a, AT
M J1a YKaXe YKOJHKO Cy Ce HaKOH TaHJEMHje W3BOJUJIM HEKH HOBU PHU3UIM WIA TATEPHH Y
MOHAIIalky TYpPHCTa, MOJ YTHUIAjeM MPEeTXOAHE 3/paBCTBEHE Kpu3e M MMyHM3auuje. Taxobe,
ujeja je AoJaTHO UcTahu BpeMEHCKY IHMMEH3H]y HCTpakhBama Kpo3 YTBphUBame MOCTOje JIU
3Ha4ajHUj€ pas3JIuKe y MepLeIuji, MOHAIakby U TYPUCTHUYKOM KpeTamy CTAHOBHUKA ypOAHUX U
pypanHux Hacesba TokoMm 2021. u 2024. rogune.

YoutHuk y apyroj ¢asum HCTpaxuBama C€ cacTojao o IecT nenoBa. IlpBu neo je
VKJbYYHMBAO CelaM TBPIHH KOje TeCTHpajy TOHalIame Typucrta y ¢a3u CcradwmiHe
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enuaeMuoIonke cutyanuje kpajem 2024. u moderkom 2025. rommne. McnuraHunm cy
paHMUTHpAIN CBOje clarame ca nmonyhenum TBpamama Ha JINKepTOBOj CKalu ca neT crymmesa (1
— MOTIYHO C€ HE CllaxeM, 2 — He CJaXKeM ce, 3 — HUTH Ce CIaXeM HHUTH ce He claxeMm, 4 —
ClIaXXeM ce, 5 — MOTIYHO ce ciaxem). Jpyru neo aHKeTe OJHOCHO Ce Ha HaMepe, y4ecTallocT
MyTOBama W OJa0Mp JNEeCTUHAIM]e TOKOM TNaHjemuje. Tpehm meo Thao ce mepueniuje pu3nuka
MyTOBamka, YETBPTH J€0 BE3aH j€ 33 MMYHHU3AlMjy WCHOUTAHWKA W TPETXOJHO MCKYCTBO ca
Bupycom Kosun—19. Iletu neo je 6uo ¢okycupaHn Ha yTBphUBame APYTUX pU3HKa MOBE3aHUX ca
MyTOBamkbUMa KOj€ TYPHCTH TPEHYTHO nepuunupajy. Ilociaenmsu neo aHkeTe THIIA0 € COLHMO—
nemorpackux KapakTepUCTUKE HCIHMTaHWKA UM MeCTa CTaHOBama — HaBOhEHmEe ONIITHHE U
HaceJha y KOjUMa WCIHUTAHUIM JKUBE, a HA OCHOBY Kiacudukanuje PemyOmmukor 3aBoma 3a
cratuctuky (P3C, 2011). HaBenene mnenuHe aHkere cy Ouiie GopMyiucaHe y BUAY IUTamba
BuniectTpykor u3dopa. Ilocnenme nuTtame je OMII0 OTBOPEHOT THIA, TJE Cy UCIUTAHUIN MOTJIH
Jla UCKa)Ky CBOj€ KOMEHTAape y Be3U ca IyTOBambHMa TOKOM M HaKOH 3[JpaBCTBEHHUX KpH3a.

Pagu mpoBepe moy3naHOCTH W MHTEPHE KOH3HCTEHTHOCTH CKaJleé 32 MEpEme Koja ce
KOPUCTH Y OBOM HCTpaxuBamy, ynorpedsben je Kpowbax anga xoeguyujenm (Cronbach's
alpha), unje Bpeanoctu Tpeba na Oymy msnaj npenopydeHe Bpeanoctu on 0,7 (Cortina, 1993).
OBaj koeuINjeHT ce KOPUCTH Y LIUJbY YTBphHBamba YHYTPAIIHE JOCIETHOCTH CKyIla TBPIBU T
IUXOBE BAJIHMIHOCTH 32 MEpEHmhEe CTaBOBa MCNUTaHWKA. Takole, Mpu yTBphUBamy BaIMIHOCTH
CTaBKM YNHUTHHUKA U3padyyHaTa je U npoceyHa uzosojena eapujarnca (AVE) duja BpemHOCT Tpeba
na Oynxe Beha on 0,5 u komnozumna noyzoanocm (CR), ca MOXKEJBHAM BpEIHOCTUMA BehuM 01
0,7 (Hair et al., 2006).

[Ipu mpoBepr HOPMAIHOCTH pacIofelie IMojaTaka, MCIHUTaHA je FHXOBA CUMETpHja U
CIJBOILITEHOCT.

VY muiby mpuKasuBama pasiuka uiMely ypOaHMX M pypalHUX CTaHOBHHMKA y TIOTJIEIY
MyTOBamka TOKOM M HAaKOH IMaHJeMHje, IPUMEHEHA je IeCKPUNTHBHA CTAaTHCTHUKA, XU—KBajapaT
TECT HE3aBUCHOCTH, T-TECT, U jenHo(dakTopcka u npodakropcka anammza AHOBA. Cu nogaim
C aHanmu3upaHu nomohy mporpaMa 3a CTaTUCTUUYKY 00pary mogaraka SPSS.

Heckpunmuena cmamucmuka je KOpuiheHa y IHJby CyMHpama U ONHCHBakha OCHOBHUX
CBOjCTaBa MPUKYIJLEHUX MOJIaTaKa, Ha OCHOBY uera he ce Kpo3 TUCKYCH]Y, Y3 HAKHAIHY aHAIU3y
u nopeheme ca MPEeTXOJHUM HAyYHUM Ca3HambUMa y OBOj 00yiacT, pOopMHUpATH 3aKIJbYUIH O
Mepleniyju pU3WKa W TOHAIAky TypuUCTa TOKOM M HAaKOH 3JIPAaBCTBEHHX Kpu3a U JaTH
MIPEJUIO3H 32 Jlajha UCTPAXKHUBaa M MPAKTHUHY IPUMEHY pe3yJiTarta.

T—mecm je ynorpeOJbeH y IMJbY YTBphHUBama pas3inka Mel)y cTaHOBHUIIMMA ypOaHUX U
PYpaTHUX TOJpyYja y MEpUENIHjHA PU3HKA U FBbUXOBOM TIOHAIIAKY y BE3H Ca IyTOBalbUMa TOKOM
u nocie naaemuje. Ha ocHOBY cpefilbe BpEIHOCTH OBHMX MapameTrapa yTBpAuhe ce mocrojame
WIA OJICYCTBO CTaTHCTHUYKH 3Ha4YajHE DPa3lIMKe Yy FHHXOBHM CTaBOBHMAa O IIyTOBambWMa, a y
3aBHCHOCTH OJ] MECTa CTAHOBamA.

Xu—xeadpam mecm He3a8UCHOCMU j€ HETIAPAMETPH]CKH TECT KOjH C€ KOPHCTUTH Paju
yTBphuBama MelycoOHOr oOpHOCa 3aBHCHOCTHM Bapujabiu. Y OBOM HCTpaxuBamy he ce
MPUMEHUTH Y [WJbY HMCIHUTHBAmka IMOBE3aHOCTH H3Mel)y mecta craHoBama (ypOaHa/pypaiiHa
MOJIpyYja) U Pa3INuMTUX HE3aBHUCHUX BapHjaliIH: MPETXOAHO UCKYCTBO ca HH(EKIIUjOM BHPYCOM
KoBun—19, BakuumHauja, Hamepe y Be3u ca MyTOBamHUMa, 0Ja0Up TYpPUCTHUKE JIeCTHHAIH]E,
ydecTajocT myToBama. OBa aHaiu3a yTBpArhe MOCTOjU JIM 3aBUCHOCT U3Mel)y MecTa cTaHOBama
Y TIPETXOJTHO HaBEJICHUX BapHjaliH, y UJbY OOJbET pa3yMeBarma CTAaBOBA U JIOHOIICHA OJTYKa O
MyTOBamky TOKOM U MMOCIe MaHAeMuje Mel)y CTaHOBHUIIMMA YpOAHHUX U pypaTHUX Hacesba.
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Jleoghaxmopcka ananuza sapujance AHOBA (ene. Two—way ANOVA) xopuctu ce paau
aHanmM3e YTHUIaja JBE WM BHILIE HE3aBHCHUX BapwjadiM Ha 3aBUCHY. Y CIy4ajy OBOT
UCTPaXMBama, 3aBUCHA BapHjaliia je mepleniifja pu3uKa TYPHCTa U TIOHAMIAKhE TYPUCTA TOKOM
naHjAeMHuje, a He3aBUCHE Bapujalie Cy MecTo cTaHoBama (ypOaHo/pypaiHO moOapydje),
MPETXOHO MCKYCTBO Tpeliexanor Bupyca KoBua—19, u ydectanocT myToBama Mpe naHaeMHuje.
OBOM aHaIM30M C€ HACTOjU YTBPJAUTH JIa JIM IOCTOjU Kopenanuja u3mel)y momenyTux gaxropa u
Ja JM OHM CTAaTUCTHYKUA 3HAYAjHO yYTHYY HAa MPOMEHE y MEpUEHIHMjH PHU3HKA U TIOHAIIAY
TypHCTA.

VY nenmy ucCTpakuBama KoOje ce THUYEC yTHIAja UMyHHU3alMje Ha TEpICNInjy PU3HKa |
MOHAIIAKE TYPUCTA TOKOM MaHaeMHuje, kopuiitheHa je Jeonogpaxmopcka AHOBA (ene. One—way
ANOVA). Jlesenos mecm (ene. Levene's test) je TPUMEHEH 3a TECTHPAHE XOMOICHOCTH
BapHjaHCe, HAKOH 4era je crpoBeneH Benuos mecm (ene. Welch test), kao u nocm—xox I ejmc—
Xayenos mecm (ene. post—hoc Games—Howell test). YKbyurBameM jou jeqHe Bapujadie (Mecto
CTaHOBama), HEOITXOHO je Ouo Kopuctutu /Jeogaxmopcky anaruzy eapujance AHOBA panu
yTBphuBama edekarta MMyHH3AlMje ¥ MECTa CTAHOBamka Ha MEPLEHIN]y PU3UKA U MOHAIIAmE
TypHCTA.

Xu—keadopam mecm je xopumiheH y uUuby YyTBphuBama OJHOCAa 3aBHCHOCTH Mehy
MMYHHU3AIUjOM U COIMO—IEMOTrpadCKUM KapaKTepUCTUKaMa TYpPHCTa, Ka0 M OeCKPUNMuHd
cmamucmuka paju TMPeJICTaBbakba U cariieiaBama yTHIIaja BAKIIMHAIM]E HAa TTyTOBaka TOKOM H
HakoH nanaemuje Kosua—19.

4. PE3YJITATH UCTPAYXKUBAIBA
4.1 Ananu3a 100MjeHHX pe3y/aTara y npBoj ¢asu ncTpaxkuBama

4.1.1 Ilepuenuuja pu3nKa U NOHAIIAKE TYPHCTA

Toxom mipBe (aze ucTpakuBama, y30pak ce cacrojao oa 46% wmymkapamna u 54% xeHa.
Hajsehu 6poj nucnuranuka je y crapocHoj rpynu ox1 18 no 50 roguna (62,7%). Behuna yyecHuka
je 3aBpumia cpenmwy mkony (36,3%) win je cTekia JUIUIOMYy OCHOBHUX cTyauja (28,7%). lITo
ce TWYe YKYIHOI MeceuHOr mpuxozaa y aomahuHcTBy, 3 Hajuemha pacrnona npuxona cy 501 —
1000€ (35,2%), 1001 — 2000€ (23,5%) u 301 — 500€ (19,9%). IIpe nanaemuje Kosun—19, 54%
UCIHUTaHUKA je myToBaio 1 — 2 myTta rogumme, 27% 3—5 myta ronumme, 14% Buie ox 5 myTa
roauinme, a 5% TBpAM na HUje myToBasio. ['pajcko cTaHOBHUINTBO MpencTaBiba 60% y30pka, a
ceocko 40%. Y tabenu 9 mpexacraBibeH je corpo—aeMorpadcku npoduna ypbaHOr U pypasHOT
CTAaHOBHUIITBA, KOjU yKazyje na je Behu mporeHaT ucnutanuka miahux ox 50 rogmHa y
rpynanyju ypObaHor CTaHOBHMILUTBA, a crapujux o 50 roaumHa y ckiony pypanHor. Taxobe,
ypOaHO CTAaHOBHUINTBO OEJEXKH BUIIA HUBO 00pa3oBarba M BUILE MPHUXOJIE, a Y CKIAAy ca THM H
Bely ydecTanocT myToBama Ha FOJUIIHEM HUBOY.
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Tab6ena 9. Conmonemorpadcku nmpoduin ypoaHoT ¥ pypaiHOT CTAHOBHHIIITBA

Yp6aHo cTAHOBHUIITBO PypaJyiHO CTAHOBHHMIITBO
n % n %

Ioa (N=659)
MYIIKA 169 42.36% 136 52.31%
JKEHCKH 230 57.64% 124 47.69%
Y3pact (N=659)
<18 1 0.25% 2 0.77%
18-30 107 26.82% 45 17.31%
3140 85 21.30% 51 19.62%
41-50 80 20.05% 45 17.31%
51-60 60 15.04% 50 19.23%
61-70 37 9.27% 43 16.54%
>70 29 7.27% 24 9.23%
Oo6pa3oBame (N=659)
0e3 3aBpIICHE IIKOJIe 0 0.00% 0 0.00%
OCHOBHA IIKOJIa 3 0.75% 10 3.85%
cpenma MKoNa 86 21.55% 153 58.85%
BHIIIA IIKOJIA 57 14.29% 27 10.38%
(hakynreT 142 35.59% 47 18.08%
MacTep CTyIuje 92 23.06% 20 7.69%
JIOKTOPCKE CTyAHje 19 4.76% 3 1.15%
3anumame (N=659)
CTYJIEHT 30 7.52% 19 7.31%
3ar0CieH 252 63.16% 131 50.38%
He3aIoCclieH 47 11.78% 33 12.69%
MEH3UOHEP 70 17.54% 77 29.62%
Meceyna mpumama y fomahuncrBy (N=659)
1o 300€ 33 8.27% 32 12.31%
301€ — 500€ 54 13.53% 77 29.62%
501€ — 1000€ 140 35.09% 92 35.38%
1001€ — 2000€ 110 27.57% 45 17.31%
2001€ — 3000€ 43 10.78% 8 3.08%
npeko 3000€ 19 4.77% 6 2.31%
Yuecranoct myToBama (N=659)
Hucam myroBao 11 2.76% 24 9.23%
1-2X ToauIIBE 189 47.37% 164 63.08%
2-3X TOIHIIEE 133 33.33% 47 18.08%
BHIIIE OJ1 5X TOIUIILE 66 16.54% 25 9.62%

N3Bop: UctpaxuBame ayTopke

Pagu mpenmsHuje aHanm3e, COPOBEICH je HH3 TECTOBA MOY3IaHOCTH, YHYTpAIIkhe
KOH3UCTEHTHOCTH CKajle, HOpMaJTHOCTH pacmojene nojgataka (Tabena 1). BpenHoctu mpoceune
W3/IBOjEHE BapHjaHCE Cy UCIYHWUJIE MUHUMATHH ctaHaapa oa 0,5 u 3a pusuk mytoBama (0,54) u
3a TMoHamame y Be3u ca myroBamuma (0,50), mok je Kponbax anda xoeduuumjeHT mpemaiino
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npemioxkeny BpeaHoct o>0,7 (Hair et al. 2006), mnorBphyjyhu TtHmme yHyTpammy
koHsucteHTHocT ckane (Cortina, 1993). Boone and Boone (2012) cy mpemioxuiu aHaau3y
nomataka JIMKepTOBE CKaje Ha WHTEPBAIHO] CKalld Mepema, mTo omoryhasa ymorpely
poOyCHHjUX TMapaMeTPUjCKUX TecToBa. Y3umajyhu y o03ump BenuumHy y3opka of mpexo 300
UCTIIUTAaHUKA, TECTHPAe HOPMAIHOCTH paclojieNie IMoJaTaka CIPOBEACHO je y3 MoMoh
mokasarejba CKjyHHCc M Kyprosuc (skewness, xyprocuc) (Kim, 2013). Pesynratu moxasyjy
HOpMAaJIHY pacrojielly TojaTaka ca BpelHocTUMa y orcery [—2; +2], unme je omoryheHo
Kopuuheme cpemhe BpEeAHOCTH Kao MapaMeTpa TayHe MpOoIeHE.

VY by TecTUpama MpBE XHUIOTE3€, ayTOpKa je KOPUCTHIIA T—TeCT, UCTIUTYjyhu pa3iuke
u3Mel)y cTaHOBHUKA ypOaHHX U pypalHUX MOJpYyYja y MEpUENUji PHU3UKa U MOHAIIAkbY TOKOM
nmyToBama y pasnuuutuM ¢dazama mnangemuje (tabema 10). Cpeame BpPEIHOCTH OBE JIBE
Bapujablie HUCY ce 3HAYajHO pasznukoBaie u3Mel)y ypOaHUX U pypaTHUX CTAHOBHUKA Y IMPBO]
¢da3u ucrpaxkuBama, Beh je nmpumeheHno ga obe rpymne cMmarpajy Ja je TypUCTHYKa WHIyCTpHja
uzy3etHo norolena supycom KoBun—19, anu He mepuumupajy Typu3am Kao TJIaBHH Y3POUHHK
mpema BHUpyca, T€ cCMaTpajy Ja He TpeOa yBOJIUTH Mepe Koje Yy MOTHYHOCTH 3a0pamyjy
MyTOBambA.

TaGena 10. [lepueniyja pu3rKa U MOHAIIAKE YPOAHOT U PYPATHOT CTAHOBHHUINITBA

Bapujate yp6ano | pypaaHo T—TecT
Tlepuenuuja pusnka typucra (AVE = 0.54; CR = 0.90; o = 0.85) Mean| SD [Mean| SD t Sig.
Typu3zam je yrilaBHOM OJrOBOPaH 3a mupewme Koponasupyca. 1.95 |1.07] 2.00 [1.19| .522 | .602
TypuzaMm je y Benukoj mepu norohen KopoHaBupycom. 442 (1.01] 4.23 |1.25|-2.058| .040
Bopasak y xoTeiy npeicTaBba pU3KK, 300T BEIMKOT Opoja JbyAd KOjH MOTY IIPEHETH BHPYC. 217 [1.18| 222 |1.31| 474 | .636
BopaBak y IprBaTHOM CMEIITa]y IPEICTaBIba PH3HK. 1.80 |1.08| 1.86 |1.24| .686 | .493
Crpaxyjem ma he TypucTH IpeHeTH BUPYC y MOj€ HEIIOCPETHO OKPYIKEHHE. 1.99 |1.16| 1.96 [1.22|-275 | .784
ITyroBama Tpeba 3a0paHUTH KaKo OU Ce CIIPEYMIIO IUPEHE BUPYCa. 1.80 |1.10] 1.93 [1.29| 1.353 | .177
TlocoBHa IMyTOBama Y 3eMJbE Ca HETIOBOJGHOM CITHICMHOJIONIKOM CHTYAIHjOM CY HEOATOBOpPHA. 3.06 |1.47| 3.26 |1.54]1.694 | .091
TypucTnuKka myTOBama y 3¢MJbe ca HEOBOJGHOM €MHIEMHOJIONIKOM CUTYAIIjOM Cy HEOATOBOPHA. 3.44 (1.50| 3.47 |1.57| .220 | .826
Iepuemniyja pusrka TypHCTa CyMHPAHO 2.58 | .81 | 2.61 | .97 | .522 | .602
Monamame Typucta (AVE = 0.50; CR = 0.92; o = 0.90)

Moje noHamame y Be3u ca myToBamuMa hie ce BepoBaTHO mpoMeHuTH ycnen Koponasupyca. 40 | 47 | 45 | .57 | 416 | .678
IIyToBame y Opyry 3eMiby 3aBHUCH O] MEH]jCKH IIPEICTaBJLEHE SUIEMHOJIOMKE CUTYaIH]e Y HOj. .67 | 48 | 75 | 52| .678 | .498
TpeHyTHO OMX OMpao AECTHHALM]Y Y 3aBHCHOCTH O FheHE 3PaBCTBEHE O€30€IHOCTH. 35 | 46| 42 | 59| 558 | 577
Ha Gynyhum nmyToBamuMa npeay3eo OMx I0AaTHE XUIHjEHCKE MEpe MPEIOCTPOKHOCTH. .00 | .29 | .86 | .47 |-1.250| .212
M36eraBao OMX Ty)KBe TOKOM IyTOBama KaJ rox je To Moryhe. .87 | 37| .93 [1.43| 572 | .567
AXo ce enmzeM. CUTyalyja Ha JeCTHHAIMJU KOjy Tpeba [a II0CeTHM IOTopIia, 0TKa3ao OHxX 54 (44| 70 | 54| 1.345] .179
Iy TOBAE. .50 | .48 | .60 | .55 .800 | .424
TpenyTHO OHX M30eraBao IMyToBama OPOIOM. .07 .32 .38 | .50 |2.755]| .006
TpenyTHO OHX M30eraBao IMyTOBarmba ABHOHOM. 26 | 38 | .46 | .49 | 1.740 | .082
TpenyTHO OuX M30eraBao MyTOBamba BO3OM. .69 | 54| 55 [1.54]-1.146| .252
TpenyTHO OHX M30eraBao MyToOBama ayTOOyCOM. 16 | 48 | .13 | .61 | —.238 | .812
TpenyTHO Oux M30eraBao Benmke gorahaje. .83 [ .16 | .89 | .15 | .680 | .497
TpeHyTHO OuX M30eraBao MOCeTy TyPUCTHYKHM aTpakidjaMa y MECTy Y KOME KHUBUM. .01 | .21 .07 | .27 | .626 | .531
TpeHyTHO OHX M30eraBao CBakH KOHTaKT ca TYPHCTHMA Y MECTY y KOME JKHBHM. 2.87 |1.04] 2.94 [1.14| .745 | .457
Ilonamarme TypucTa CyMHpaHO

N3Bop: UctpaxuBame ayTopke

T—tecTtom je yTBpheHO na HE MOCTOJU CTATUCTHUYKM 3HAYajHA pa3jivKka y MNepLeniuju
pusuka nyroBama (1(483)=0,52, p=0,602) HUTH y TNOHAIIaky y BE3U ca IyTOBamUMa TOKOM
nangemuje (t(517)=0,74, p=0,457) nzmehy cTaHOBHHMKA TPaJCKUX U CEOCKHUX HAcesha, YNME je
OMOBpPrHyTa IpBa XUMOTe3a. JequHa CTAaTUCTHMYKM 3HAYajHAa pasiuka yBuha ce y CTaBy
UCIUTaHUKa O yTUla)y maniemuje Ha Typuzam (p=0,040) u uzberaBamwy NyTOBama aBUOHOM
tokoMm maHaemuje (p=0,006). CtaHOBHHIITBO ceockux Hacesba (M=2,38) uma TeHIEHIHU]y na
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n30eraBa MmyToBamka aBHOHOM TOKOM TaHEMH]€ BUIIIE HETO0 CTaHOBHMIIM rpajgoBa (M=2,07), mTo
Ce TOKJIana ca YHICHUIIOM JIa TPAJICKO CTAHOBHHUINTBO I'€HEPATHO 3HATHO BHUIIE YIOTpeOshaBa
aBHOH Kao TPEBO3HO CPEACTBO y OJHOCY Ha CEOCKO CTAaHOBHUIITBO W BaH TaHJIEMH]C
(Czepkiewicz et al., 2018; Fan et al., 2014).

TaGena 11. Hamepa 3a nmyToBameM, 0J1adUp JIECTUHAIM]E U MCKYCTBO Ca MaHIEMU]jOM

ypbaHo pypajiHoO
[YKYIHO| Chi-square

N % N %
Ja mu cre Beh myroBanu mo Cpbuju Tokom nanaemuje? (N=659)
Ha 240 |60.15%| 136 | 52.31% | 376 | x2=3.95 (df=1, p=.047)
He 159 [39.85%| 124 | 47.69% | 283
Jla mm cre Beh myToBany y ”HOCTpaHCTBO TOKOM manaemuje? (N=659)
Ha 93 |23.31%| 40 | 15.38% | 133 | x2=6.13 (df=1, p=.013)
He 306 [76.69%| 220 | 84.62% | 526
Jla mn HamepaBaTe Ja mytyjere TokoM 2021. rogure? (N=659)
Ja 331 |82.96%| 172 | 66.15% | 503
He 19 | 4.76% | 36 | 13.85% | 55 |x2=27.51(df=2, p=.000)
Jom yBek He 3HaM 49 112.28%| 52 | 20.00% | 101
Kebena necrunanuja Tokom 2021. rogune (N=503)
Cpbuja 75 [22.66%| 81 | 47.09% | 156
CycenHe OajKaHCKE 3eMJbe 101 [30.51%| 47 | 27.33% | 148 |y2=35.10 (df=3, p=.000)
EBporicke 3emibe 96 [29.00%| 27 | 15.70% | 123
Ban EBporme 59 [17.82%| 17 | 9.88% 76

Paznosu 3a HenyToBame (N=55)

Hepmocrarak ¢puHAHCHjCKHX CPEACTaBa 3a MyTOBAKE 3 15.79% | 16 | 44.44% 19

Crpax oz 3apa3ze Bupycom KoBua—19 7 136.84%| 11 | 30.56% 18

Henocrarak apymrsa 3a ImyToBame 3 |15.79%]| 0 0.00% 3 %2 = 8.64 (df=5, p=.124)
He oceham ce J0BOJBHO 31paBo 3a MyTOBAKkE 3 15.79%| 3 8.33% 6

Hepocrarak BpemeHa 0 0.00% | 3 8.33% 3

Ipyru pasnosu 3 15.79%| 3 8.33% 6

Ja nu cre npenexanu Bupyc Kosua—19? (N=659)

Ja 144 [36.09%| 83 | 31.92% | 227 | y2=1.21(df=1, p=271)
He 255 [63.91%| 177 | 68.08% | 432

Ilepron nperxonne nHeknuje BupycoM Kosun—19 (N=227)

IIpBa nonosuna 2020. rogune 26 [18.06%| 16 | 19.28% 42

Jpyra nonosuHa 2020. roxuHe 76 [52.78%| 34 | 40.96% | 110 | y2=3.35(df=2, p=.188)
YV 2021. rogunau 42 129.17%| 33 | 39.76% 75

Cumnromu (N=227)

Bbe3 cumnroma 12 833% | 23 | 27.71% 35

Cnungno 6J1aroj mpexian 54 |37.50%| 29 | 34.94% 83 | x2=16.50 (df=4, p=.002)
CIMYHO TEUIKOj mpexiaaan 55 |38.19%| 21 | 25.30% 76

O30MJBHO HApYIICHO 3IPABCTBEHO CTAHE 22 [15.28%| 10 | 12.05% 32

Kopumrheme pecriuparopa 1 0.69% | 0 0.00% 1

TpenyTHO oceham HeratiBHE moceauie Bupyca (N=227)

Ja 30 [20.69%| 18 | 21.95% | 48 | x2=0.05 (df=1, p=.823)
He 115 [{79.31%| 64 | 78.05% | 179

Baxkrunarmja (N=659)

Bakuununcan/a 241 160.40%| 72 | 27.69% | 313

He, anu mranupam Ja ce BaKIMHUIIEM. 58 |14.54%| 21 8.08% 79 |2 =100.55 (df=0, p=.000)
He u He manupam J1a ce BaKIMHUILIEM 100 |25.06%| 167 | 64.23% | 267

N3Bop: UctpaxuBame ayTopke

[Ipumeheno je na uUCHOUTAHULIM TpaBe pA3IUKYy Y BPCTU TYPUCTHUUKUX KpeTama,
HarnamaBajyhm Ja cy MyToBama y CBpPXy OJIMOpa Ha JeCTHHAIMjaMa ca HEMOBOJHHOM
CIINACMHUOJIOIIKOM CI/ITyaIII/IjOM MalkEe OJTrOBOPHA OA ITOCIOBHHUX ITyTOBama, IITO je MMOTBPANIIO
JIa cy TYPUCTH OTBOPEHHUJU TpeMa IMyTOBalkHUMa y IOCIOBHE CBpPXE HEro Ha OJMOpP TOKOM
Tpajama nangemuje (Teeroovengadum et al., 2020). Takohe, cCTaHOBHUIIITBO TPAJCKUX U CEOCKUX
Hacesba OOpaBaK y XOTENy TOKOM IMaHJEMHUje cMaTpa PU3UYHHUM, IITO CE MOXE TOBE3aTH ca
YUHEHUIIOM JIa C€ Y XOTEJICKMM IMPOCTOPHUMa YeCTO OKYIJba BEIMKU Opoj Jbynu, nmoBoachu mo
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nakmer mupema Bupyca (Park et al., 2019). Ilpeny3umame A0JaTHUX XUTHJEHCKHX Mepa Ha
MyTOBamkbUMa je HEIITO pacmpocTpameHdje mel)y ypOaHMM CTaHOBHHUINITBOM, Kao MOCJEIUIA
BUIIET HUBOA 00pa3zoBama M Behe cBecTH O TPEHOUICHY BUPYCa U HETOBUM 3PaBCTBEHUM
nocneauiama (Murthy et al.,, 2021). C nmpyre cTpaHe, CTAaHOBHHINTBO CEOCKHX Hacesba Ce
MOKa3aJI0 CIPEMHHJUM Ha OTKa3HMBame IJIAHOBA IyTOBamka YCJell HENpeIBU)EHMX OKOJIHOCTH.
YHOpKkoc HaBeIEHOM, Kao IITO je€ rope IMOMEHYTO, T—TeCTOM je YTBpheHO aa He MOCToju
CTATUCTUYKM 3HAYajHA pasjidKa y MepIUIMpaHoOM puU3UKy myTtoBama (t(483)=0,52, p=0,602)
HUTU Yy TOHamamwy y Be3u ca uctum (t(517)=0,74, p=0,457) u3mely ypbanor m pypansHor
CTaHOBHHMIITBA y MPBOj (ha3u momymTama Mepa 1 PeBUTATH3AIM]E TYpH3Ma TOKOM TTaHIEMH]e.

Henapamerpujcku Xu—KBajapar TeCcT KOpwIIheH je Ja Ou ce YTBPAWIO Ja JH MOCTOjU
3Ha4yajHa MOBE3aHOCT M3Mel)y MecTa CTaHOBama (TPajCKO HIIM CEOCKO HAacesbe) M HEKOIUKO
HE3aBUCHHX Bapujadiu (IPETX0HO UCKYCTBO ca BUpycoM KoBuna—19, nmyHuzamuja u myToBama
TOKOM TaHzieMuje). Pesynratu cy npeacraBibenn y Tabenu 11.

Hajeehu 6poj mcnuranmka je myroBao mo CpOuju TOKOM TaHAEMHje, a 3HATHO MambH
MPOIICHAT C€ OJTyYHO Ha IYyTOBAaWkE Y MHOCTPAHCTBO. Mel)y oHMMa KOju Cy IyTOBajH, OWIIO 10
CpOuju uiam y MHOCTPAHCTBY, JAOMHHHPAJy CTAHOBHHUIM TPAACKUX Hacesba. CTaTHCTUYKHM
TeCTOBHMa je MOTBpheHo Aa cy oBe paznuke 3HauajHe (p<0,05). Takohe, y TpeHyTKy cipoBohema
aHkere, BehnHa ucnimranuka (76%) je uckasaia Hamepy Jia MyTyje TOKOM Jpyre nojoBuHe 2021.
roauHe (civka 6), mTo MOXe OMTH MOBE3aHO ca CTA0MIHU]OM EMUIEMHUOJIONIKOM CUTYallljOM U
yOnakaBambeM OrpaHUYeH-a U MPEeBeHTUBHUX Mepa y CpOuju y Tom TpenyTky (The Government
of the Republic of Serbia, 2021). OBne je mommuanuja rpajackor craHoBHumTa (p<0,05)
OUYEKHBaHA, ¢ 003UPOM Ha TO JIa j¢ HUXOBa MOOMIHOCT Beha 300r HaYMHA W TEMIIa )KUBOTA, aJId
U Ja WMajy HU3paxeHWjy morpedy 3a OAMOpPOM Yy Mame 3araleHUM u Mame HaceJbeHUM
noapydjuma (Czepkiewicz et al., 2018). Jom jeman ¢akTop KOju ce MOXKE JOBECTH y B3y ca
JOMUHALIMJOM TPaJCKUX CTAaHOBHMKA Mel)y OHHMMa KOjU HAacToje J1a MyTyjy TOKOM MaHAeMH]e
BE3aH j€ 3a BUIIa Mece4Ha IpuMama y JomMahuHcTBUMa rpajackux Hacesba (41% ca npuxoauma
Behum onx 1000€) y omHocy Ha ceocka (23% ca mpuxoauma Behum ox 1000€). Ceocko
CTAaHOBHHINTBO je TyToBano pehe ox rpanckor m npe manaemuje (p<0,05), a TakaB TpeHna ce
HACTaBJba M KaJia je pedy 0 HaMepaMa MyTOBamba TOKOM MaHIeMH]e.

Twun Hacema
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100.0%

60.0%
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o . [ -
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Hamepa 3a nytoBawem y 2021,

Crnuxka 6. Hamepa 3a mytoBameMm y 2021.
W3Bop: nctpaxkuBame ayTopke
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3HavajHa TOBE3aHOCT je Takohe mpoHahena wu3mehy mecta craHoBama W HM300pa
JeCTHHAIIMje TyToBama TOKoM manaemuje (p<0,05). Cnuka 7 mokasyje na je y mpBoj (dasm
peBUTANM3aIMje Typu3Ma JOMHUHaHTaH u300p Mel)y ypOaHUM CTaHOBHHIUTBOM CYyCEIHE
Oankancke 3emibe (31%), mox CpbOuja mpeoBmamaBa (47%) mel)y CcTaHOBHUIIMMA CEOCKHX
Hacespa. Jlpyre nBe omiuje myToBama Koje cy monapasdymeBasie Behe yaasbeHOCTH (€BpOIICKE
3emJbe BaH bankana unm nectuHanuje BaH EBpore) HUCY Ouiie TOJIMKO MOIYyJIapHUA W300pH, IITO
je MOTBPAMJIO MpEeopHjeHTalujy Ka nomaheM TypusMy M MyTOBambHMMa Ha Mame yAaJbeHOCTH
(Ivanova et al., 2021). Haenenum Hanazuma notephene cy apyra u tpeha xumnoresa.
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Cpﬁlﬁja ocTane Gankadcke 3eMmue EBPONCKE 3eMMe Aaneke gectiHauw)e
Ogabup gectMHaym)e

Cruka 7. Omabup nectuHanuja y 2021.
HW3Bop: ucrpaxkuBame ayTopke

YerBpra XUMOTE3a MMaja je 3a OWJb Ja YTBPAMW 3HA4Ya] y4YECTAJIOCTH ITyTOBama Mpe
MaHjeMuje 3a TepleNniyjy pu3uka U IMOHAllake TypucTta u3 ypOaHUX U pypalHHX CpeArHA
TOKOM TaHjeMHuje. XHW—KBaapaT TECTOM je yTBpheHa CTaTHUCTHUYKK 3Ha4yajHAa pa3ihKa Yy
YYeCTaJIOCTH TMYTOBama TPaJCKOT W CEOCKOT CTaHOBHMINTBA, yKadyjyhu Ha TO ma Tpajacko
CTaHOBHMILTBO MyTyje yemnrhe.

ITotom je xopumihena nBocmepHa AHOBA ma Ou ce yTBpamo edekar WHTEpakiuje
YUYEeCTaJOCTH IyTOBaba U THIA HaceJba Ha MEepLENIHjy pU3MKa U TOHAIlIamke TypucTa. Pesynratu
cy nokasanu aa ce 1,8% BapujaHce y MOHalIamby TypuCTa MOXeE 00jaCHUTH MHTEPAaKIUjOM OBE
JIBE He3aBUCHE Bapujabne (tabema 12). MelhyTum, HEONMXOMHO je HATJACHTH Ja je 3HadyajHa
pasnuKa y MoHalamky TOKOM IMyTOBama mpoHahena camo u3mely rpaackor (M=2,66) u ceockor
cranoBHuIITBa (M=1,99) koje je mpe maHjeMuje MyTOBAJIO BUILE OJ MHET MyTa TOJUIIE. Y
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OKBHPY OBE IpyIie, TYpUCTH U3 TPAJCKUX CPEeIMHA Cy OMIIM BUIIIE OPUjEHTHCAHU Ka OJATOBOPHOM
MOHAIIalby TOKOM IIyTOBamba M MpPEAy3MMamy MOJAaTHUX XUTHJEHCKHUX Mepa, IITO CE MOXKE
MOBE3aTH Ca BUIIIMM HUBOOM 00pa3oBama, 00Jb0M WHPOPMHCAHOMNY U BUITUM HUBOOM CBECTH
O pHU3MIMMa W 3APaBCTBEHHMM Tociequiama nanaemuje. EdexaT HHTEpakuuje MOMEHYTHX
Bapuvja0IM Ha TMEPIENIjy pU3ruKa IyToBama HUje Ce MOoKa3ao Kao 3HavajaH, ¢ 003UpoM Ha p<
0,001 (F(3)=2,984, p=0,031). HaBemenum Hama3uMa je 4UYETBPTA XWUIIOTE3a JSIUMUYIHO

nmoTBpheHa.

Tabena 12. JIsodakTopcka ananuza Bapujance AHOBA

3asucna éapujaona: nepyenyuja pusuxa mypucma

[TapameTpu df
Tun Hace/ba 1
Baknunanuja 2
Tun Hace/ba * BakuuHanuja 2
Totan 658
3asucHa eapujabdna: nonawiarme mypucma

[TapameTpu df
Tun Hace/ba 1
Bakuunanuja 2
Tun Hace/ba * BakuuHanuja 2
Toran 658
3asucna eapujaona: nepyenyuja pusuxa mypucma
[TapameTpu df
Tun Hace/ba 1
Cumnromu

Tun Hace/ba * CuUMITOMH 3
Toran 226
3asucna eapujaona: nonawarse mypucma

[TapameTpu df
Tun Hace/ba 1
CumnromMu 4
Tun Hace/ba * Cumnromu 3
Totan 226
3asucna eapujadna: nepyenyuja pusuxa mypucma
[TapameTpu df
Tun Hace/ba 1
YuecTanoct mMyToBama 3
Tun Hace/ba * Y4ecTanaocT NyTOBamba 3
Toran 658
3asucna eapujadna: nonawarse mypucma

[TapameTpu df
Tun Hace/ba 1
YudecTajocT NyTOBama 3
Tun Hace/ba * Y4eCTAJIOCT MyTOBamha 3
Totan 658

N3Bop: MctpaxxknuBame ayTopke

Mean Square
3.634

15.721
745

Mean Square
8.895
34.129
4.194

Mean Square
2.217
3.756
1.968

Mean Square
5.929
6.201

.631

Mean Square
472

6.291
2.212

Mean Square
.002
14.130
4.237

5.019
21.714
1.029

8.558
32.835
4.035

3.487
5.909
3.096

6.083
6.362
.647

.636
8.489
2.984

.002
12.895
3.866

Sig.

.025
.000
358

Sig.

.004
.000
.018

Sig.

.063
.000
.028

Sig.

.014
.000
.586

Sig.

425
.000
.031

Sig.

.966
.000
.009
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4.1.2 Undexnuja Bupycom KoBua—19, umyHusamnuja u myropama

Paznuke mely ypGaHuM M pypaqHUM CTaHOBHHUIITBOM 3ala)kajy ce U Kajla je ped o
U3N0XKeHOCTH MH(eknuju Bupyca KoBua—19, cumnromMuMa ¥ COpEeMHOCTH Ha HMMYHH3AlH]y.
Pesynratu ucrpakrBama mokasyjy za je Behu 0poj craHoBHHKA ypOaHHUX MoJpyyja OUO 3apaskeH
BupycoM KoBun—19 (p<0,05), mTo ce mMoxke moBe3atn ca BehoM T'yCTHHOM HACe/beHOCTH H
BehoMm MoOunHoUIhy y ypOaHuM Noapydjuma.

Xu—KBajpaT TECTOM yTBpleHE Cy 3HauajHE pa3UKe y MMYHHU3AIUjH y 3aBHUCHOCTU O]
crapoctd, oOpa3oBama, MPUXOJa M MECTa CTaHOBama HcnUTaHuka (tabema 1). Mcnuranumm
wirahu ox 30 roaMHa ce yriaBHOM HHCY BakLMHHUCAIHU, AOK Cy OHU crapuju onx 40 romuHa
uMyHu3oBaHu y BeheM mpoueHty. Takohe, cranoBHuuu CpOuje Koju HMMajy BUILIM HHUBO
oOpa3oBama Ol Cpelme MmKoyie u npuxoa y aomahwactBy Behm om 1000 eBpa MecedHo cy
nokasanu Behy CKJIIOHOCT MMyHH3auuju. Jomn jenaH QaxTop oJf yTHIlaja Ha BaklMHALU]Y je U
MECTO CTaHOBama. Bennku Opoj 3apakeHUX y TPaJCKUM CpeJHaMa, JIAKIIM IPEHOC BHpYyca
ycinen Behe T'yCTHMHE HAace/beHOCTM M MHTEH3MBHHj€ MOOMIIHOCTH, Kao M Beha cBecT o
3MpaBCTBEHO] 3amTUTH Mely ypOaHMM cTraHOBHMIIMMa MOry OuTH pasno3u 3amrto je 70%
IPaJICKOI CTaHOBHUINTBA BaKUUHHMCAaHO, JOK BehuHa pypanHor crtaHoBHHIUTBA (70%) He
IUTAHUPA J]a IPUMHU BakIuHY 1poTHB BUpyca KoBua—19 (ciouka 8). O ucnuTanuka Koju cy OMiu
3apakenu Kosunom, 81% Huje umano temke nocienune, 13% je oceTUIo TEIIKO MOropllame
3IIPaBCTBEHOT CTama, JOK j€ BUIIE OJ MOJOBHHE MMAaJl0 CUMITOME cinyHe mpexiamu. Hajpehu
Opoj rpaJICKOr CTAHOBHMILITBA UMAO0 j€ CUMIITOME CIUYHE 030MIbHHj0] mpexianu (38%), Aok ce
HajBehn Opoj WCIMUTaHWKA W3 pPypaIHUX KpajeBa CyOuHMo ca CHMITOMHMA CIMYHUM 0jaroj
npexianu (35%) (p<0,05).

Tun Haceba
B pypanko

. ypbaHo
60.0%
40.0%
) I I
-.

He NnaHkpam aa ce BakuynHwem nAaHKpam Aa ce BakunHuwem BaKLUMHCaH Cam

Mpouenat

BakuymHauw)a

Crnuka 8. BakiyHaligja npemMa TUIly Hacesba
W3Bop: ucTpakuBame ayTOpKe
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Takohe, yTBpheHO je na HE IMOCTOjU CTAaTUCTUYKHM 3HAYajHAa pa3jiMKa y HaMepama 3a
myToBame M3Mel)y MMYHHM30BaHMX W HEMMYHH30BAHHMX HCIIMTaHUKA, jep y ¢azu crpoBolema
aHkeTe, BehrHa BUX U3pakaBa )KeJby U HaMepy Jia ce YKIbYyUd y TYpHCTHYKa Kperama. C npyre
CTpaHe, MoJIally YKa3yjy Ha CTaTUCTUYKH 3HA4YajHy pasziuKy y u3bopy necrunanuje (tabdema 13).
HeumyHnuzoBanu npedepupajy myroBama 1mo CpOuju, 10K OM UMyHHU30BaHH YTIJIAaBHOM ofabpain
MyTOBama y MHOCTpaHCcTBO. OBaKBU pe3yJTaTH Cy OYCKUBaHU, y3uMmajyhu y o03up TO na je
TOKOM TMaHJEMHje MPEeayClIOB 3a IOCETYy MHOTHM Jp)KaBaMa Owia BakunuHaiwuja. I[Iporec
MMYHHU3aIMj€ je YTHIIA0 Ha CMAambChe MepLeniije pu3uka MyToBama U noBehao CpeMHOCT Ha
YKJbYyUHBaWbE y TypucTHUKa KpeTama (Boto—Garcia and Bafios—Pino, 2022), npu yemy ce yBuha
Jla IMYHU30BaHU TYPUCTH MEPIUNUPAjy MelhyHapOaHA MyTOBamka Ka0 Mame PU3HYHA Y OJHOCY
Ha HEMMYHH30BaHE. Y CKJaay ca MPETXOJHO HABEICHHWM, IIeCTa XHUIOTe3a j€ ISIIMMUYHO
noTBpheHa.

Tabena 13. ConmoneMorpadcke KapakTepUCTUKE U TTpedepeHIirje Y Be3u ca MyToBambuMa

CounnonemMorpagdcke KApaKTEPUCTHKE

Typuctuuke

Bapujatse
Ioa

V3pacr

Hugo o0pa3oBama

3annmanme

Ipuxonu

MecTo cTaHOBama

Hamepa 3a
NMyTOBamkeM

JecTuHanuja

IIyroBame nmo

CpoOuju Toxom 2021?

Kareropuje
JKEHCKHU
MYIIKH

Mame of 18

18-30
3140
41-50
51-60
61-70

Butre ox 71

OCHOBHa IIKOJIa
cpeama LIKoJa

BUIIIA LITKOJIA

(hakynTer
MacTep CTyIuje
JIOKTOpAT
CTY/IEHT
3arocieH

He3arocieH

MIEH3UOHEP
<300€
301-500€
501-1000€
1001-2000€
2001-3000€
> 3000€
ceno

rpaj

HE
JOII YBEK He 3HaM
na

Cpbuja
OaJKaHCKE 3eMJbE
€BPOIICKE 3eMJbE

JTaJieKe JIECTHHAIH]e

HEC

YxynHo

52%
48%
1%
22%
21%
18%
17%
13%
9%
2%
37%
13%
29%
16%
3%
7%
57%
12%
24%
10%
19%
36%
23%
8%
4%
41%
59%

8%
15%
77%

30%
30%
24%
15%

41%

Baknunucanu

56.6%
52.2%
33.3%
37.6%
55.4%
61.7%
54.6%
62.7%
61.5%
36.4%
35.3%
67.6%
66.1%
63.4%
68.4%
43.9%
54.7%
46.4%
59%
42.1%
35.5%
55.5%
62.7%
76.1%
63.3%
30.1%
70.7%

41.3%
53.9%
55.3%

44.4%
55.6%
67.9%
56.1%

56.1%

HeBaknuuHucanu

44.4%
47.8%
66.7%
62.4%
44.6%
38.3%
45.4%
37.3%
38.5%
66.6%
64.7%
32.4%
33.9%
36.6%
31.6%
56.1%
45.3%
53.6%
41%
57.9%
64.5%
44.5%
37.3%
23.9%
36.4%
69.9%
29.3%

58.7%
46.1%
44.7%

55.6%
44.4%
32.1%
43.9%

43.9%

0.409

0.003

0.000

0.191

0.000

0.000

0.194

0.004

0.395

p—value
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Ja 59% 52.5% 47.5%

IIyroBame y
HHOCTPAHCTBO TOKOM HE 8% 51.6% 48.4% 0.033
2021? hit| 22% 62.4% 37.6%

U3Bop: ucTpaKuBame ayTOpKe

HcTpaxkuBameM ce HAaCcT0jajo YTBPIUTH Ja JH MOCTOje pa3iuke u3mely BakIIMHHCAHUX,
HEBAKIMHUCAHUX KOjH IUIAHWPAjy W HE IUIAHMPAjy Aa C€ BAKIMHHILY I10 HMHUTAY IMEpLEINyje
pU3MKa ¥ TIOHAIlama y BE3W Ca IMyTOBakHMMa TOKOM MaHaeMHuje. Y Ty CBpXy KopuinheHa je
jennodakropcka AHOBA ananuza. 300r og0aruBama MpeTocTaBKe 0 XOMOT€HOCTH BapHjaHCe,
mro je yrBpheHo JleBeHOBMM TecToM, mpuMemeH je BemuoB Tect. OH je moka3ao 3HauajHe
pasnuke y mnepueniuju pusnka nytoBama (F2,216=17,79, p< 0,001) u noHamamy TPHIMKOM
nyroBama (F2,219=25,67, p< 0,001) wusmehy oBux rpyma. Jla Oum ce mnpeuusHuje
uaeHTuGUKoBaIO U3Mely KOjux rpymna ce mojaBjbyjy yOUdeHe paszliuKe, CIIPOBEIEH j€ MOCT—XOK
I'ejmc—XayenoB tect. OBUM TECTOM je yTBp)EHO Ja CTATHCTUYKHM 3HA4YajHE pa3jIMKe IOCTOje
u3Mel)y OHHMX KOjU HE IUTaHHPAjy Ja ce BaKIMHUIIY U BaKIMHHCAHUX, YKa3yjyhu Ha HajHUXKH
HUBO 3a0pWHYTOCTH Yy BE3H ca IyTOBamMMa Mel)y OHMMa KOjH He TUIAHHPAjy /a C€ BaKIWHUIILY
(tabema 14). Y ckiamy ca TUM, HU3aK HUBO MEPIMITUPAHOT PU3HKA UX YHHH Mambe CIIPEMHHUM Ja
npoMeHe cBoje Oynyhe moHamame NPWIMKOM IyTOBamka M MPeay3uMajy MPEBEHTUBHE Mepe Y
by 3apaBcTBeHe 3amrture. C apyre crpaHe, BaKIMHHCAHW M OHM KOjH IUIAHHPAjy Zla ce
BaKIMHUIIY H3pakaBajy Belly CIPEMHOCT Ha MPOMEHY IOHAIlama W Hpeay3uMame JOAaTHUX
XUTHjEHCKUX Mepa, n30eraBame Iry’KBe U IUIAaHUPamhe IyTOBamka Y CKIAAY Ca €MUAEMHUOIONIKOM
CHUTYal1joM Ha aecTuHanuju. OBUM Hasla3uMa MOTBpleHa je ceaMa XUIoTesa.

TaGena 14. Jennogakropcka aHanu3a BapujaHce ca nocT—xok ['ejMmc—XayesnoBuM TeCToM

Bapujabu Games—
Baxknunucanu (1) [nanupajy BakiuHaiwmjy (2) | He mmanupajy Bakumnaimjy (3) F Sig. Howell test
Mean
Ilepuenuuja 2.79 2.61 2.35 17.79 .000 1>3
pHu3MKa
Tonamarme 318 3.00 2.54 2567 | .000 73
TypHCTa 2>3

H3Bop: ucTpaxkuBame ayTOpKe

Takohe, ayTropka je HacTojajla Ja TeCTHUpa IMOCTOjU Jiu edeKaT HHTepakuuje usmehy
BaKIIMHAIMj€ ¥ MeCTa CTAaHOBama Ha MEepLENIHjy pu3uKa U MOoHallake TOKOM MyTOBama. Y OBY
cBpXy ynotpedsbeHa je npopaxkropcka AHOBA ananuza. Pesynratu HuCy NOTBpAMIM 3Ha4ajaH
MHTEpaKIHjCKN e(deKaT oBa JiBa MapameTpa KajJa je y IHUTamwy Ieplerniyuja pu3uKa MyToBamba
(F(2)=1,029, p=0,358), 1ok je MHTEPAKIM]CKU epeKaT y BE3U ca MOHAIIAkbEM TOKOM MyTOBAKHA
6uo 3Hauajan p<0,05 (F(2)=4,035, p=0,018). Nnax, 360r Kpuiema NpeTrnocTaBKe 0 XOMOI'€HOCTH
BapujaHce, ogabpan je HuBo 3HavyajHocTH p<0,001, ymamyjyhu 3Haua] HHTEpaKIHjCKOT edeKTa
NIOMEHYTUX BapHjaliM, ycjeln dera ce 3akjbydyje Ja Hema 3HauyajHOr e(dekTa HHTepakiiuje
n3Mel)y BpcTe Haceshba M BaKIMHAIM]Ee Ha TEpIENnjy PU3HKa U MOHAIIAlke TOKOM ITyTOBamba.
3Haya] MOOHMjeHMX pe3ynTaTra JIeXH y TOME LITO Ccy OHM Mel)y mpBHMa Koju JONpPHUHOCE
pasyMeBamy IOBE3aHOCT MECTa CTaHOBama, TYPHUCTUYKHX KpeTama W BaKIWHAIHMjEe TMPOTUB
Bupyca KoBua—19, te crora mory mociaykHUTH Kao cMepHHIle 3a Oyayhe cTyauje o CpoJHUM
temMama. CynpoTHO HaBeleHOM, YTBph)EeHO je Ja MOCTOju CTaTHUCTUYKW 3HayajaH edexar
UHTepakiyje cumnroma TokoM nHpekuuje KoBua—19 u Bpcre Hacesba Ha HepUENIM]y pU3HMKa
myToBama, oO0jammaBajyhu tume 4,1% BapujaHce y TmeplHeNUju pU3HMKa IyTOBamba H
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noTBphyjyhu mery xumote3y. [ maBHM Haia3u yka3yjy Ha TO Ja Cy UCIUTAHWUIN U3 PYpPaTHUX
pEeruoHa KOju Cy c€ CYOUHIIM ca 030MJbHUM TOTOPIIalkeM 37paBiba TOKOM uHpeknuje (M=3,62)
Oun BHILE 3a0pUHYTH M MEPLUUNUPAIN MyTOBakha PU3NYHUjUMA TOKOM IaHAEeMHUje HEr0 OHU U3
ypbanux monpyyja (M=2,70). OBaj Hama3z ce pasnuKyje OJ MPETXOJHUX CTyAHja KOje CYy
yKazuBajie Ha Behy 3a0pMHYTOCT W BHUIIM HHMBO MEpPUUIHUPAHOT pusznka Mely ypOanum
cranoBHUmTBOM (Chauhan et al. 2021) u mMoke OMTHM 3aHMMJbMBA TOJIA3HA Tadka 3a Jalba
UCTPa)KUBamba y BE3U Ca MaHIEMH]OM.

4.2 Anaau3a 100ujeHux pe3yjararay aApyroj ¢pa3m ucTpaxxuBama

Pagu mnpoBepe yHyTpalime KOH3MCTEHTHOCTHM KopuimheHe ckajie y Jpyroj ¢asm
UCTpaKMBama, MOHOBO je m3pauyHar KponbOax anda koedpummjent (CR) xoju je mpemamiuo
BpenHoct o>0,7 (Hair et al. 2006). TecTupame HOPMATHOCTH pacIojelie mojaTaka U3BPIICHO je
TECTOBUMA CKjYHUC M KypTo3uc, ynyhyjyhu Ha HOpManHy pacnojeny nojaraka y omcery [—1;
+1].

VY y30pky cy 40% ucnuranuka 6w myumikapiu, a 60% xene. [Ipema mecTy craHoBama,
JOMUHHUpPAJy HCHUTAHULM W3 rpajackux Hacesba (75%). Kama je peu o crapoctu, HajBehu
MpoleHaT ucnuTanuka je crapoctu 31 — 40 roguna (35%), a 3atum cnexe 18-30 (21%) u 41-50
roguHa (20%). Y ckiany ca TuM, Kao U y IpBoj da3u UCTpakuBamba, U OBJIE CTAPOCHE IPyIe O]l
18 no 50 roguna npencraribajy Hajehu aeo y3opka (76%).

Tabena 15. Counonemorpadcku nperiaea UCITUTAHNKA

Coumonemorpagcku napamMmeTpu N %

o JKEHCKU 394 59.5%
MYIIKA 268 40.5%

muahu o 18 2 0.3%

18-30 138 20.8%

31-40 232 35.0%

¥Y3pacrt 41-50 130 19.6%
51-60 78 11.8%

61-70 57 8.6%

npeko 70 25 3.8%

OCHOBHA IIIKOJIA 1 0.2%

Cpelmha IIKoIa 174 26.3%

A BHIIA IIIKOJIA 86 13.0%
(hakynTer 226 34.1%

MacTep CTyuje 146 22.1%

JIOKTOPCKE CTyJIH]je 29 4.4%

CTYAEHT 31 4.7%

Tz 3a1ocieH 534 80.7%
HE3aIoClIeH 48 7.3%

MIEH3UOHEP 49 7.4%

70 300€ 10 1.5%

301-500€ 22 3.3%

R o e 501-1000€ 147 22.2%
1001-2000€ 244 36.9%

2001-3000€ 130 19.6%
mpeko 3000€ 109 16.5%
Tun nacema ceno 167 25.2%
rpaj 495 74.8%

W3Bop: HCTpakuBame ayTpOpKe
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VY y30pky momuHHupajy ocobe ca 3aBpuieHuM (akynreroM (34%) u cpeamOoM IIKOJIOM
(26%), mro ynyhyje Ha BUIIM HUBO 00pa30Bama MCHHUTAHUKA Yy IPYroj y OJHOCY Ha MpBY a3y
ucTpaxkuBama. Behuny ncnuranuka unne 3anocienu (80%) ca yKyImHUM MECEYHUM IPUMambHMa
y nomahuncty 1001 — 2000€ (37%), oK je HajMamM MPOLEHAT OHUX KOJU MMajy YKyIHa
npumama 10 300€ (2%) unu go 500€ (3%). OBa rpynanuja je y npBoj ¢a3u ucTpakuBama Ouia
Mel)y JOMHUHAHTHUjUMA, IITO UMILTUIHMPA Ja Y CKIaay ca BHIIUM 00pa30BameM, UCIIUTAHULH Y
Ipyroj ¢a3u uCTpakMBamka MMajy U BUIIa TpuMama (Tadena 15).

W3 ananuse poOujeHnx moparaka, yBuha ce ma je 439 ucnuranmka (66%) mpenexaio
Bupyc KoBua—19, npu yemy je HajBehu mpoueHat 3apaxeHux (52%) MMao CUMITOME CIHYHE
jakoj mpexianu. Ox yKymHOT Opoja UCTUTaHHUKA, BAKITUHUCAHO je 56%.

4.2.1 llepuenuuja pu3nka 1 NOHALIamke TYPUCTA

[Ipu ucnuTHBaKky HHMBOA 3/IPAaBCTBEHUX PHU3MKA MOBE3aHUX ca IyTOBamUMa, yBuba ce na
yak 75% ucnuTaHUKa HEe cMaTpa Ja Cy TPEHYyTHO IyTOBama y 3eMJbe ca 3a0eleeHUM HOBUM
crydajeuma Bupyca KoBun—19 pusmuna, a ckopo 80% He mnpoBepaBa Ipe IyTOBama
eMUIEMHUOJIONIKY CUTYallljy Ha JIeCTUHAIIMjaMa Koje TUIaHupajy Ja nocete (tadbena 16).

TaGena 16. TpenyTHa nepleniyja pu3uka NyToBama

Bapujatae N %
IIpoBepa enugeM. cutyanuje na 137 20.7%
HA IeCTHHALM U HE 525 79.3%
Pusuk nmyToBama y 3emJ/be ca na 166 25.1%
HOBHM cay4yajesuma Kosuaa HE 496 74.9%
CMEIITa] ca XUT. CTaHAapAAMA 74 11.2%
n30eraBame IyXBe 77 11.6%
IIpeBeHTHBHE Mepe Ha ne3nH(DeKIHja pyKy 182 27.5%
Oyayhum myroBamuma HOILIEH-€ MacKe 10 1.5%
0e3 MPEeBEeHTUBHUX Mepa 313 47.3%
n30eraBambe MacOBHOT IIPEBO3a 6 0.9%
Kkpahe 110 16.6%
TepopHu3aM 149 22.5%
TpenyTHO HajBehn pu3uk Ha par A o
pexy J P caoOpahajae Hecpehe 87 13.1%
fyrosay MPHUPOIHE KaTacTpode 131 19.8%
enuIeMuje 1 00IeCTH 52 7.9%
MoBpezie 43 6.5%

N3BOp: nCTpaknBame ayTOpKe

TpenyTHO HajBehM pU3UIM KOj€ TYpUCTH MOBE3Y]y ca MyTOBamUMa cy Tepopusam (23%) u
npuponane karactpode (20%), AOK je HajMamU MpoIleHAT 3a0puHyT oko moBpena (7%) u
enuaemuja u 6onectu (8%). OBu monanu norBphyjy aa ce y 2024. rogvHu CMamyje yTHIIA]
MaHAeMHje Ha TYpPHCTHYKAa KpeTama W Ja Jpyra akTyellHa JellaBama Ha TI00aTHOM HHBOY
yTUYY Ha JIOHOILIEHE OJUTyKa O MyTOBambHMa, 01a0up JECTUHAIM]a U YyCMEPaBamke TYPUCTUUKUX
TOKOBA.

Jla 6u ce mpPOLEHMIIO TOCTOjU JHM OJHOC 3aBUCHOCTH H3Mel)y MecTra cTaHOBama MU
Mepleniyje pu3KKa MyToBama, Ka0 U UMYHH3AlMje U MepIeniuje pu3nKa, CIpoBeIeH je Xu—
KBaJ[paT TECT HE3aBUCHOCTH.

[ITo ce THye MecTa CTaHOBaWa, PE3YNTATH Cy TMOKAa3aJd CTaTUCTHYKU 3HAYajHY BE3y
u3Mely THMa Hacesba M Heplenuyje pu3uKa nyropama. [lepunnupanu HUBO pU3UKa j€ TECTUPaH
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Kpo3 cienehe mokasaresbe: IMpoBepa CMHUISMHOJNIONIKE CUTYalldje Npe OJUTacka Ha IyTOBAambe,
NpOIIeHa pU3WKa IyTOBama Ha JECTHHALIMjE Ca HOBHM 3a0€Je)KEHHM CIllydajeBUMa BHUpYCa
KoBup—19, crnpeMHOCT Ha mpeay3uMame NPEBEHTHBHHX Mepa Ha OyayhuMm myToBamuMa,
U3jallbaBabe 0 BPCTU HajBehMX TpeHYTHUX pu3HMKa Ha myToBamuMa. CTaTUCTUYKH 3Ha4yajHE
pasivKe y MEepIeNuju pu3uKa Ha MyTOBalkbUMa HAKOH NaHaeMuje Mel)y ypOaHUM U pypaTHUM
CTaHOBHMILITBOM 3a0elie)KeHE Cy 3a CBE HaBEACHE MOKa3aTesbe, OCUM 3a MEPLENIHjy TPEHYTHO
Hajpehux pu3MKa, KOja HHUjE Y OJHOCY 3aBHCHOCTH Ca THUIIOM Hacesba y KOjuMa WCIUTAHUIIN
KUBE.

Kana je peu o mpoBepu enuaeMHOIIONIKE CUTYalje TIpe moceTe oapehenoj necrnHanmju
(¥*(1, N=662)=7.551, p=.006), yBuha ce ma Mamu TpOIEHAT HUCHUTAHHKA IPOBEpaBa
EMUIEMHUOJIONIKY CUTYaIlMjy U Ha OCHOBY TOora BpIu omabup aectuHanuje (tadema 17). Meby
OHMMa KOjU TPOBEPaBajy, IOMUHHPAJy HCIHUTAHHIM M3 CEOCKHX moxapydja — 28% oBor
CTaHOBHMIITBA TPOBEpaBa CEHHUIEMHUOJONIKY COTyallljy Ipe IyToBama, a Mel)y Tpaackum
CTaHOBHUIITBOM 18%.

Tabena 17. [IpoBepa enuIeMHOJIONIKE CUTYAIIH]E MIPE IMOCceTe oApeheHo] TeCTHHAIUU
Pypaano Ypb6ano YkynHo Chi-square

Bapujaone N o, N %
n aa 47 28.1% 90 182% 137
poBepa ¥*=7.551 (df=1, p = .006)
ennIeMHOI0LIKe
curyanuje HE 120 71.9% 405 81.8% 525

H3Bop: ucTpaxkuBame ayTOpKe

Taxole, mpu mpolieHN pU3HKa MyTOBaWka Ha JECTHUHAIM]Ee Ca HOBUM 3a0eNeEeHUM CIydajeBuMa
Bupyca (}*(1, N=662)=120.293, p<.001), yak 57% ceockor CTaHOBHHMIITBA CMaTpa Ja je
TPEHYTHO PU3MYHO MYTOBATH Yy 3eMJbe ca 3a0ee)keHUM HOBUM ciyuyajeBuMa Bupyca Koua—19,
JIOK je Mel)y TpaJiCKuM CTaHOBHUIITBOM Taj mporeHaT 14% (tabena 18).

TabGena 18. Pusuk nyroBama y IeCTUHAIIM]E ca HOBUM 3a0€JIe)KEHUM CTy4dajeBUMa BUpyca

Pypanno Ypbano VYkynHo Chi-square
N % N %

Bapujatne

Pu3uk nyroBama

K v ron i 95 56.9% 71 143% 166
AR T B 1 =120.293 (df=1, p< .001)
HOBUM
CHY:JS?ZZME' He 72 43.1% 424 85.7% 496

W3Bop: uctpaxkuBame ayTopKe

CnuyHa cuTyaldja ce 3amaka W Kaja je ped O CIPEMHOCTH Ha MpeAy3HMame MPEBEHTHBHHUX
Mepa Ha Oynyhum nmytoBamuma (*(5, N = 662) = 15.157, p <.010), rae ce yBuha 3HaTHO Mama
TPeHyTHa CIPEMHOCT M 3aWHTEPECOBAHOCT 00e Trpyme 3a crnpoBoleme MPEBEHTUBHUX Mepa
TOKOM ITyTOBama y OJHOCY Ha mpBYy a3y crpoBohema aHKeTe, Kaja Cy oIl yBEK IMOCTOjaia
Mama OrpaHHYekha y BE3W ca MyTOBamkMMa Yy TOjeMHE JP)KaBe W BUIIM HUBO MEPIHUIHPAHOT
pH3UKa O] 3apakaBarmba.
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Tabena 19. [Ipeny3uMame IpeBEeHTUBHUX Mepa Ha OyayhuM MyToBamkbUMa U MECTO CTAHOBabha
Pypaano Yp6ano YkymnHo Chi-square

Bapujate N % N %
cMmemTaj ca xur. cragmapanma 30 18.0% 44 8.9% 74
I[IpeBeHTHBHE n30eraBame ryXBe 24 144% 53 10.7% 77
Mepe Ha Je3uH(pEKIH]ja pyKy 41 24.6% 141 28.5% 182 ¥*=15.157 (df=5, p< .010)
Oynyhum HOLICHE MacKe 4 24% 6 1.2% 10
NyTOBAKBNMA 0e3 NpeBeHTHUBHUX Mepa 67 40.1% 246 49.7% 313
n3beraBame MacoBHOor mpesoza 1 0.6% 5 1.0% 6

U3Bop: UcTpaKMBame ayTOpKe

Yak 40% ceockor cTaHOBHUIITBA HE TUIAHUPA MPEAy3UMambe OMII0 KAKBUX MEpa 3alUTUTE MPOTUB
BHUpyca, TOK 25% ce omnydyje 3a naesmH(pexnujy pyky (tadema 19). Mehy rpanckum
CTaHOBHHUIITBOM, CHUTyaluja je Bpyo ciauuHa, 50% He muiaHupa mpeBeHTHBHE Mepe, a 29% ce
3anaxke 3a ae3uHdexnnjy pyky. OBo ynyhyje Ha cMambeHy OpUTy 0 3apakaBamy Ha ITyTOBakUMA
Mehy cBUM ucnuTaHumma TokoMm 2024. roauHe, a JOMUHALU]y Ae3UH(EKLHUje PYKy Mehy
MPEBEHTUBHUM Mepama, Kao OmmrTe npuxBaheHe mpakce 37paBCTBEHE 3aITHTE OJ MHOTHX
OoJsiecTH M cTama, He camo o1 Bupyca KoBun—19. Ca npyre crpane, ol 3Ha4aja je HarJIacCUTH J1a
y apyroj ¢asu aHkere BehW MpPOIEHAT CEOCKOT CTAHOBHHILNTBA IIOKa3yje CIPEMHOCT Ha
npeay3uMame MPEBCHTUBHUX MeEpa, JIOK je TOKOM MpBe (a3e UCTpakMBama JTOMHHUPAIIO
IpaJICkO CTAaHOBHHUIITBO.

Tabena 20. TpeHyTHO HajBehy pU3KIIM HA TyTOBamBHMA

. Pypajno Ypbano Yxkynno Chi-square
Bapujatae N % N %
kpahe 23 13.8% 87 17.6% 110
TpenvIHo TepopHu3aM 44 26.3% 105 21.2% 149
peny par 23 13.8% 67 13.5% 90

HajBel S Gpahajuc secpeie] 18 10.8% 69  139% 87  ¥=5.506 (df=6, p= .481)
Hp:zzzll::;a npupoaHe Karactpode 35 21.0% 96 19.4% 131
y enmuuemuje U bomectn 16 9.6% 36 7.3% 52
TOBpeae 8 4.8% 35 7.1% 43

H3Bop: ucTpaxkuBame ayTOpKe

Kana je peu o u3nBajamy TpeHYTHO MEPUMNHUPAHUX HajBehuX pu3MKa Ha MyTOBambUMA, U
pypajiHO M ypOaHO CTaHOBHMILUTBO je HajBHIIE 3a0puHYTO 300r TepopusMa (pypainHo 26%,
ypbano 21%), a Hajmame 300r moBpema (pypamHo 5%, yp6ano 7%). Ympkoc noOujeHUM
pa3nukama, He yBuba ce CTaTUCTHYKM 3HayajHa 3aBUCHOCT MEPLUUIUPAHUX PUBMKA M MeECTa
craHoBama (¥*(6, N = 662) = 5.506, p = .481) (tabena 20).

Ca gpyre crpaHe, OAHOCH 3aBHCHOCTH H3Mel)y MMyHu3aluje U NepUUNUPAHOr pU3UKa
MyTOBama MOCJIE MaHAEMHje HUCY CTATHCTHYKMA 3HAYajHHU, OCHM Yy CIIy4ajy Ipery3uMama
MIPEBEHTUBHUX Mepa Ha Oyayhum mytoBamuma (y*(5, N = 662) =27.770, p <.001).

TaGena 21. [Ipeny3umame NpeBEHTUBHUX Mepa Ha Oynyhum nyToBamMMa U UMyHHU3AIH]ja

. Bakuunucan HeBakuuHucan YKynHo Chi-square
Bapmnjaone N % N %
I[MpeBeHTHBHECMEINTA] ca Xur. crangapauma 38  10.3% 36 12.3% 74
Mepe Ha n30eraBame T'YKBE 41  11.1% 36 12.3% 77 x*>=27.770 (df=5, p<.001)
Oynyhum Je3uH(pEKIH]ja pyKy 125 33.9% 57 19.5% 182
NyTOBalkNMa HOIIICHE MacKe 8 2.2% 2 0.7% 10
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0e3 mpeBeHTHBHHUX Mepa 153 41.5% 160 54.6% 313
n30eraBamke MaCOBHOT 4 11% ) 0.7% 6
MPeBo3a
U3Bop: UcTpaKMBame ayTOpKe

OBakBU pe3ysTaTH yKa3zyjy Ha TO Jia NpOBEpa CIMHISMHOJIONIKE CUTYyallhje, TPEHYTHa
MepIeIIija PU3UKa U MOCeTa JAeCTUHAIMjaMa ca 3a0eJIeKEHUM ClTydajeBUMa BUPYyCa, HE 3aBHCE
UCKJbYYUBO O]l CTaTyca BakKIMHaNHWje, Beh MOTy OUTH yCIOBJBEHU JPYTUM (aKTOPHMA TOIMYT
MecTa CTaHOBamba, HUB0Aa 00pa3oBama M cIMYHO. MelyTum, oueknBaHoO je 1a he UMyHHU30BaHH
(59%) TypuCcTH OMTH CKJIOHUjH MPEay3UMarmy APYTUX MPEBEHTUBHUX Mepa y UJbY 3/IPaBCTBEHE
3alITUTE Ha IyTOBambHMMa Of HEMMYyHH30BaHUX (45%), y3umajyhu y o03up na je u cama
BakKIIMHAIMja jeHa OJ THX Mepa, Koja je y MHOrOMe TOJCTaKjia M OJlaKliaja TYypUCTHYKa
KpeTama TOKOM manaeMuje (tTabdema 21).

VY 11Jby HCIMTHBAKkA PA3JIMKa y TIOHAIIAKkY TYPUCTA HAKOH MaHAEMUje, CIIPOBEICH j& T—
TECT, KOjU je MMao 3a Wb Ja YTBPJAU IOCTOjE JIM CTATHCTUYKH 3HAYajHE pa3mke u3melhy
ypOaHOT ¥ pypaJIHOT CTAHOBHHUIIITBA, & TOTOM BAKIIMHUCAHOT W HEBAKIIMHUCAHOT CTAHOBHUIILITBA.
[IperxoaHO je paau UCIUTUBAKa XOMOTCHOCTH BapujaHCe, MPUMEeH JIEBEHOB TecCT, MpH 4eMy
HUje o0aueHa HyJITa XUIoTe3a O jeIHaKUM BapujaHcama (p>.05).

Ha ocHoBy anamm3e moOWjeHMX pesynrara, y Tabemu 22 ce yBuha ga TmOCTOjH
CTaTUCTUYKHU 3HAa4YajHa pa3livuka u3Mel)y Typucra u3 rpajickiux U ceockux cpeauna (t(660)=2.924,
p=.004) xana je y nuramy MOHAIIAKE Y BE3W ca IyTOBAamMMa HAKOH NaHJAEeMHUje, Kao U usMely
BaKIIMHUCAHUX M HEBAaKIIMHKUCAHUX TypucTa (1(660)=4.232, p<.001) (Tabena 23).

Tabena 22. T-TecT — MECTO CTAaHOBaMbAa U MOHAILIAHE TYPHUCTA
Pypajno Ypo6ano t—test
Mean SD Mean SD t Sig.

Bapujataa

Ilonamame Typucra 2.94 1.02 2.68 0.98 2.924 004

W3Bop: nCTpakuBame ayTOpKe

CraTucTHUKM 3HaAYajHEe pa3iuke wu3Melly ypOaHOr W pypaJlHOT CTaHOBHMILITBA Y
MOHAlllalby HAKOH TNaHJIEMMje YouaBajy ce€ TMpH oJabupy JAeCTHHALHje, Npeay3UuMamby
MPEBEHTHUBHUX Mepa M OTKa3WBamy IyToBama. CTAaHOBHUIM W3 pPYpaTHHX TNpenena cy
00a3puBMjU MPH MyTOBAKBMMA, BUIIE CKIOHM INpeay3UMamy MPEeBEHTHBHUX Mepa U CIPEMHUjU
Ha [IPOMEHY CBOjUX IJIAHOBA Yy CIIy4yajy Horopiiama 3paBcTBeHE 0€30€JHOCTH Ha JIECTUHALIM]H.
CaunuHa je cuTyanuja v u3Mel)y BakIIMHUCAHUX M HEBAKLIMHUCAHUX MCIHMTAHMKA, I7Ie C€ youaBa
Ja Cy BaKIMHHCAaHW CKJIOHHMjH OATOBOPHHjEM IIOHAIIalky HA MYTOBakbUMA, NPEAy3UMamby
HEOIXOAHUX MEpa paJy 37paBCTBEHE 3aIUTUTE, U30eraBamy I'yKBU.

TaGena 23. T—TecT — UMyHHM3allM]ja ¥ MTOHALIAKE TYpHUCTa

BapuiaGaa Baknunucanm HeBaknmuHucanm t—test
P Mean SD Mean SD t Sig.
HmyHu3anuja 2.89 0.95 2.56 1.03 4232 <.001

W3Bop: uctpaxkuBame ayTopKe
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MehyTtum, ymnpkoc youeHUM pasziuKaMa, HEONXOJHO je HarJlaCUTH Jla Cy Cpeame
BPEIHOCTH HIKE 011 3 (Ha ckanmu o 1 70 5), mITO MoKasyje Aa ¢y CBU UCHUTAHUIIA HE3aBHCHO OJ1
MeCTa CTaHOBamka M MMYHH3allMje Mame 3a0pHMHYTH Ha MyTOBambMMa HAKOH IMaHJEMHje, T€ U
Mame CIPEMHH Jia CBOj€ OJUTyKE O MyTOBamy U 0Ja0upy JECTUHAIH]a JOHOCE Y 3aBUCHOCTH OJ
3/IpaBCTBEHE CUTYaIlHje U 3ApaBCTBEHUX pu3nka. OBaKBU pe3yJTaTH Cy OYEKHUBAHU, y3umajyhu y
0031p Aa ce y TPeHyTKYy CIpoBOherma aHKeTe TypH3aM BpaTHO WM MPEBa3HILNA0 CTEIEH pa3Boja
u3 nepuoaa npe nangemuje (UN Tourism, 2025), 1 1a cy cBa orpaHuYermha Be3aHa 3a IyTOBamba
YKUHYTA.

4.2.3 Paziuke y nepuenuyju pusuKa U MOHAIAKY TYPHCTA Npe U NOcJe NaH/AeMuje

Hakon ananmm3e M KoMmmapamuje pesyirara HCTpaXHBama CHpoBeneHUX y 2 dase,
NoTBpheHa je ocMa XUIoTe3a, OHOCHO MOCTOjalkbe pa3ivKa y NepUeniuju pU3nuKa U MOHAIlaky
TypHCTa TOKOM M HaKOH nanjemuje Bupyca Koua—19. HeonxonHo je IOMEHYTH J1a Cy 3amaKeHe
pasiuKe y HUBOY 00pa3oBama U IPUMambUMa UCIIUTAHUKA y NIPBOj U Ipyroj ¢a3u UCTpaKuBama,
IITO HE3aBHCHO OJ1 TAaHJIEMH]j€, MOKE YTULIATH Ha CTABOBE O IMyTOBAKBMMA U YKIbYUHBAE Y UCTE.

bpojHe cTyamje cy mokasane Ja HMBO NPUXOAa yTHYE HAa Hamepe 3a IyTOBAaWkE U Y
npucyctBy u oxacyctBy oxapehenunx pusmka (Floyd et al., 2004; Sonmez and Graefe, 1998b).
Crora je O4YeKMBAaHO Jia Cy IOjEIUHIM ca BUIIMM HHUBOMMA INPHUXO0JA CKIOHHUJU IyTOBaWY Y
Bpeme mnaHgemuje KoBua—19. VY ucTpaxuBamy CHOPOBEICHOM TOKOM maHaemuje 36%
UCIHUTAaHUKA je MMaJIO 3aBpLICHY cpelby LKoY, a 29% OCHOBHY, JIOK Cy HaKOH IaHJEMH]je
MIPEOBIIAIATTN UCITUTAHUIHN ca 3aBpiIeHuM (akynreTroM (34%) u cpeamom mkoiaoM (26%). Kana
jé ped O MECEYHMM IpuMambhMa y JOMahMHCTBY, TOKOM IpBe (a3e HCTpaKUBama BEIUKH
MPOLICHAT UCTTUTAHHKA je 3a0elIeno HIbKe panroBe mpuMama — 300 — 500€ (20%), 500 — 1000€
(35%), y ogHocy Ha apyry a3y y K0joj JOMUHHMpA PaHI MECEUYHUX NpUMama y AoMahuHCTBY
1000 — 2000€ (37%), a 300 — 500€ uma camo 3% wucnurtanuka. OBaKBU pe3ydATaTU CY
OYEKUBaHM, y3UMajyhu y 003up pa3iuKe y HUBOY 00pa3oBamba MCHUTAHUKA, U YHCHUILY J1a Y
npyroj (a3u ucTpaxkuBama ypOaHO CTaHOBHUIITBO nomMuHupa (75%), mTo ca coboM MOBIAYN
BUllIe 00pa3oBame, MPUXOJE U KMBOTHM CTaHAApA. Y CKJIaay ca THUM Cy M DPE3yJITaTH KOjH
noTBphyjy J1a je ydecTajocT IyToBama IpaJCKOT CTAaHOBHUIITBA Beha y oJHOCY Ha CEOCKO
TOKOM 00€ (pa3e HCTpaxuBama.

Kana je peu o mepuenuuju pusvka U ogadbupy JAECTUHAIM]a 32 MyTOBame, TOKOM 2024,
TOJIMHE C€ youaBa 3HATHO Mama 3a0pUHYTOCT IO MUTamy 3apakaBama BUpycoM KoBuin—19 y
onnocy Ha 2021. ronuny, Te 75% wucnuTaHWKA HE CcMaTpa PU3HUYHHM IYyTOBamka y 3eMJbE Ca
3a0ene)XeHUM HOBUM ciydajeBUMa BHpyca, a 80% ucnuTaHuKa He MpoBepaBa emuIeMHUOJIOUIKY
CUTyalljy Ha oJa0paHO] JAECTUHAIMJU TIpe MyToBama. 3a pasznuky on 2021. y ko0joj cy
JIoMuHHMpana nyToBawa y CpOuju u cyceqHUM OalkaHCKMM 3eMJbaMa, HAaKOH MaHAEMHje CY
Hajuemhy o1abup UcnuTaHuKa Ouse eBporicke JectuHanuje BaH bankana. [lytoBama Ha naneke
JIeCTUHAIIMjEe Cy U Jajbe HajMame OMpaHa OIIMja, U YeCTO HUX TYPHCTH IOBe3yjy ca Behum
pU3HIIMIMa ¥ HEM3BECHOCTHMA Y BE3U Ca HUBOOM JIMYHOT 3/ipaBjba U Oe30emuoctu (Zenker et al.
2021). Y mpusor HaBeJCHOM UJ€ M YMIEHUIIA Jla Cy UCIUTAHHULIM IPU PaHTUPAbY PA3TIUUUTUX
OMACHOCTH KOj€ TPEHYTHO NEpLUUIMpajy pHU3UYHHMa Ha IMyTOBamy, €nujaeMuje u Oonectu
NPOLEHWIN TOTOBO HajMame pH3UYHUMA, a (OKYC HHUXOBE 3a0pMHYTOCTH OHO je Ha
TEPOPUCTHYKUM HamaJuMa W MPHPOJHUM KaTacTpodama, IITO CHMYJITAaHO MOXKE OWTH 01pa3
aKTyeJIHE COLIMO—TIONMTUYKE CUTYalllje Y CBETY Y TPEHYTKY CIpOBOhea aHKeTe U YUNHHCHULIE /1A
je manaemuja Bupyca Kosun—19 yruxnyna, ogHocehu ca coOoM CBE Mepe OrpaHHuCHa KpeTama,
3/IpaBCTBEHE 3alITUTE U MpoIMaraHje Koja ce THIaja pU3MKa OJf OBOI BHpYyca Ha MyTOBAambHMa
(cnuka 9).
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TpenyTHo Haje el
PH3HIR

[ Kpate
M Tepoprman
[ Par
Ml Cao6patiajee Hecpehe
W Npupome xatacTpode
B Ernspennsie 1 Gomects
[[IMospene

6.50%

13.60%

Crnuka 9. TpenyTHO HajBehu pU3UIM HA TyTOBambUMa
N3Bop: ncrtpaxkuBame ayTopKe

Y mpBoj ¢asm wuctpaxkuBama HHCY I[IOCTOjaJie CTATHCTUYKH 3HAYajHE pa3JIUKe Y
NepUeniyju pU3MKa U IOHAlllalkby TypucTa W3 ypOaHUX U pypalHUX CpeAMHa Yy BE3U ca
MMyTOBamkbMMa TOKOM TaHACMH]e, IITO HUje ClIydaj 3a apyry ¢azy UCTpakhuBama, TOKOM Koje ce
PYpaJTHO CTAaHOBHUILITBO MOKAa3aji0 Kao o0a3puBHje, 3a0puHyTHje U oaroBopHHje. Mako je TokoM
2024. romuHe OJ MEJOKYIMHOT Opoja WCIHTAaHWKA Malld yJAe0 OHMX KOjH Cy 3a0pHHYyTH 300T
Bupyca KoBun—19 Ha nytoBamuma, unak ce Mel)y mrMa youaBajy pa3jivKe Ha penaiuju ypoaHo
— pypaJHOT KOHTHHYyMa. PypailHo CTaHOBHHMIITBO je 00a3puBHje MPpH 0Ja0Upy EeCTHHAIM]a Ha
koje he na nytyjy, y3umajyhu y 003up enuaeMHoIIoKy CUTyalnjy Ha UCToj. Buie je ycmepeHo
Ka crpoBohemy IpPEeBEeHTUBHUX Mepa Yy NWJby 3IpPAaBCTBEHE 3alTUTE, CIPEMHHjE je Ha
OTKa3MBaWbe IMyTOBama ycjel MOropllama enuAeMUOIIONIKe CUTyaldje, U Bulle o ypOaHor
cMarpa IyTOBama y 3€MJbE€ Ca HOBHM 3a0€JIeKEHUM CilydajeBuMa Bupyca pu3ndHuM. OBakBU
HaJla3u KOHTPUpaAjy Haja3uMa M3 NpBe (a3e UCTPakMBama, y KOjoj je ypOaHO CTaHOBHHILUTBO
MOKa3aJI0 BUIIA HUBO MEPUUMTUPAHOT PH3HKA U OJITOBOPHUjE TIOHAIIAKE y BE3U ca IyTOBAamkIMa
on pypanHor. OOjammbeme OBAaKBUX pe3ysTaTa ce MOXJa MOXE MOTPaXHUTH Yy COLIMO—
nemorpadckuM paznukamMa Mel)y MCIUTAaHWIIMMAa TOKOM M HAKOH IMaHAEeMHje. Y30pak HaKOH
NaH/EeMHje je CauMibeH O]l MCIUTAHMKA BUIIET HMBOA 00pa3oBama Y OJHOCY Ha Y30paKk TOKOM
naHjeMuje, npu 4emy je W Behu yneo BakUMHUCAHUX. Y TpBOj ¢a3u ucTpaxkuBama, 28%
UCIHUTAaHUKA U3 PYPATHHUX IMOJAPYYja j€ 3aBpIIMIIO BUILNY MIKOIY M (haKyJTeT, AOK je y APYroj
¢a3u 1aj mpoueHat 41%. C o63upoM Ha TO Na je yTBpheHO Ja HUBO 0Opa3oBama yTHYE Ha
00aBeITeHOCT, (OPMHUpAE CTaBOBA M CBECT O PU3MYHOCTH M HETaTUBHUM MOCJIeIUIamMa
3apaxkaBama (Pampel et al., 2010), moxe ce mpeTnocTaBuTh Aa he OH yTUIIATH U HA 00a3puBHje
MOHAIIAlke pYpaHUX WCIOUTaHWKA (BakLMHAIMja, TPEBEHTUBHE Mepe, OTKa3HBambe
MyTOBaBama...), y3umajyhu y o03up ma je y napyroj ¢da3u 3HATHO BHIINE OHHUX Ca BHCOKUM
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HHUBOOM 00pa3oBama y OJHOCY Ha TpBY (a3y UCTpakuBama. Wmak, y nureparypu ce cpehy u
OlpeyHa MUILbEHA, IJIe ayTOPH TBPJAE Ja TYPHCTH Ca BUIIMM HHBOOM OOpa3oBama HMMajy
TEHJICHIM]y Ja OyIy BHIIE HAKJIOHCHU AaBAaHTYpH M IyTOBamHMMa YIPKOC MOryhum pusuimmMa
(Qi et al. 2009). 36or Tora TypHCTH W3 TPaJCKHX CpEeIUHA Ca BHIIUM HHBOOM O0pa3oBama
YIJIaBHOM Tpake HOBA MCKYCTBA, CKIIOHUJH Cy UCTPAKUBAGY, @ YaK UX UHTPUTUPAjy U IIyTOBamba
Koja monpasymeBajy onapehenu pusumk Graburn (1983). Ctun u guHamMmKa XKMBOTa ypOaHOT
CTaHOBHUINTBA, Beha ymyheHOCT Ha colyjaaHe KOHTAaKTe M ydecTaiija nmorpeda 3a MoOMIHomhy
U MyTOBakbUMa MOTY OWTH pa3lio3n 300T KOjHX je TOKOM Jpyre (a3e MCTpakuBama ypOaHO
CT@HOBHHUIILTBO JIAKIIE 0J0AIIIIO 3a0pHHYTOCT, OpKe ce OKPEHYJIO0 aKTHBHOCTUMA KOj€ Cy TOKOM
NaHAeMHje CMaTpaHe pU3MYHMMa M y BeheM IMpOIEHTY ce BPaTHUJIO JKUBOTY Ipe MaHIAEMHjE Y
OJTHOCY Ha pypajJTHo.

Jom jeman on hakTOpa KOjM MOXKE YTUIIATH HA NMEPUENIM]y PU3HKA U MTOHAIIAkE TYypHUCTa
j€ y3pacT CTaHOBHUINITBA. Y pypaJHHM MOJpPYyYjUMa MpPEoBJagaBa CTapHje CTAHOBHHIITBO KoOje
nMa Behn pu3uK 07 030MJPHUX 3/IPaBCTBEHUX IOCIIEANIIA HAKOH IpesekaHor Bupyca Kosua—19
U U3JIOKEHHUje je TMOTCHIMjalHO] MH(EKUHUjU, Te je OUEKMBAHO Ja he U HHXOBa CKIOHOCT
MPUMEHH MPEBEHTUBHUX Mepa OutH Beha Hero y ypOanum cpenunama (Chen and Chen, 2020).
CBakako, 0OBO Cy NOTEHIIMjaJHe 3aBUCHOCTH KOje MOTY OWTH JeTalbHHU]je UcuTane Kpo3 Oyayha
UCTPAXXHBama Y JIOMEHY PU3HKA U TYpU3MA.

4.2.2 YyecTajI0CT YTOBAaKH-A Mpe U MOCJIe MaHIeMuje

Kana je peu o ydecTtanocTu myToBama Ipe M HaKOH 3JpPaBCTBEHE KpH3e, yodyaBa ce /a je
npe nanjaemuje Hajpehu O6poj ucnuTaHuka MyToBao 1 — 2 myTa roAMIle, a Ja HAKOH yKUama
Mepa W30JIalHje U COIUjATHOT AUCTAHIUpama cBe Behu Opoj mcrnuranuka venihe myrtyje, na Ou
tokoM 2024. roqune, HajBehu npornenar (39%) nmytoBao 3 — 5 myTta roaumime. OBakaB TpeH] ce
MOJKE TTOBE3aTH Ca JIBE OJUIMKE TYPUCTUYKUX KpeTama y (a3u cTabuin3amuje enuIeMHOIOIIKe
curyanuje. HakoH u3onanmje U orpaHuuema KpeTama MOCTOjH U3pakeHa MoTpeda Typucra 3a
[IOHOBHUM YKJbYUHBAaWEM Y MyTOBama, a y3uMajyhu y 063up Aa cy y npBoj a3 TypUCTHUKHX
KpeTamka TOKOM IaHJeMHje JOMHUHHpana MyTOBakba Ha Mame YJIabeHOCTH y HALMOHATHUM
OKBUpHMMa, OYEKHBaHO je 1a he muxoBa ydecrajocT Outu Beha, ¢ 063upoM Ha TO Ja ce MOTy
Jakule ¥ 4emrhe peanu3oBaTH O]l MyTOBama Ha ynasbeHe aectuHauuje (Ivanova et al., 2021).
Takole, mopact y4ecTaqocTi IyTOBamka C€ MOXE JIOBECTH y Be3y M ca EKOHOMCKUM (haKTOpUMa,
MOTYT pacTa IiaTa, aju 1 00Jb0M noBe3aHolhy u foctynHomhy OpojHUX JeCTHHALN]A.

Hakon crabunuzamnuje enuaeMHUOJIONIKE CUTyaldje, yOembMBO HajBehw TmpolieHar
UCIHUTaHUKA je Hajayxe n3deraBao npucycTBo BesukuM gorahajuma (70%), a kao Hajmocehenuje
nectuHanuje 3a Hajpehu 6poj ucnuranuka (34%) cy ce ucrakie eBporcke 3embe BaH bankana,
JIOK je HajMame OHUX KOJU Cy C€ OJIy4YMBAJIM Ha MyToBama Ha jganeke aectuHauuje (11%)
(Tabena 24).

TabGena 24. [IyToBama TOKOM NaHAEMU]e, TPEJIeKaH BUPYC M UIMYHH3AIH]a

N %
Cpbuja 184 27.8%
IIpBo nyToBame o ocTtaie 6aJKaHCKe 3eMJbe 179 27.0%
NMOMYyIITaky Mepa OCTaJie eBPOIICKE 3eMIbE 223 33.7%
JIAJIEKe IECTUHAIIH]E 76 11.5%
Benmke gorahaje 468 70.7%
. Typ. aTpaKIl, y MeCTy MpeOuB. 19 2.9%
Hajnyxe cre usGerasann KOHTAaKT ca TypHUCTHMA 36 5.4%
MyTOBama OpoIOoM 28 4.2%
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IIyTOBamba Typ. ayTo0ycoM 83 12.5%

ITyTOBamba BO30M 8 1.2%

IIyTOBamkha aBUOHOM 20 3.0%

HHCaM ITyTOBa0/JIa 6 0.9%

Yuecranoct myropama npe 1 — 2x ropumme 320 48.3%
naHjgeMuje 3 — 5X rouIme 246 37.2%

MIPEKO SX FOJUIIHE 90 13.6%

HHCaM ITyTOBa0/JIa 34 5.1%

YuecTanoct MyToBamba TOKOM 1 — 2x ropumme 224 33.8%
2024. roqune 3 — 5X roauIIme 257 38.8%
MIPEKO SX FOJUIIHE 147 22.2%

aa 439 66.3%

IIpene:xxan KoBupn e 223 33.7%
0e3 cuMnToma 16 3.6%

Onara nmpexJiazaa 144 32.8%

Cumnromu jaka mpexJiaja 230 52.4%
030MJBHO MOTOPIIAKE CTakha 49 11.2%

ynotpeba pecnuparopa 0 0.0%
HeraTtuBHe 31paBcTBEHE za 89 18.9%
nocjaegune HE 383 81.1%
DT aa 369 55.7%
HE 293 44.3%

M3BOp: UCTpaknBame ayTpopKe

Kana je peu o ogHOCy M3Mely ydecranocTu myToBama Ipe U HAaKOH NMaHAEMHUje U MecTa
CTaHOBamAa, JOOMjeHE Cy CTATUCTUYKH 3HAYajHE 3aBUCHOCTH, KOje ynyhyjy Ha TO J1a THIT Hacesba
y KOjeM UCIUTAHUIIM KUBE YTHUYE HA BbUXOBY YUECTAIOCT ITyTOBamka Ha TOMUIN-EM HUBOY. [Ipe
nannemuje KoBun—19, 67% ceockor craHoBHumrTBa U 43% rpanckor je myrtoBaio 1 — 2x
romuiibe  (()3(3, N=662)=33.457, p<.001)), mox je Toxkom 2024. romuue, 53% ceockor
CTAaHOBHHUIITBA MMAaJI0 UCTY Y4YECTAJIOCT MyTOBawma o 1 — 2X roaumime, a Hajehu mporeHar
rpajickor cTaHoBHUIITBA (44%) je moehasio yuecTanocT myToBama Ha 3 — 5X roauiime (Ciauka
10).

Y4yecTanocT nyToBatba Mo MeCTy CTaHOBatba
52.7% EEE Ceno

501

401

w
o

MpoueHaT (%)

N
o

10t

Hwucam nyTtosao/na 1-2x roguiitbe 3-5x roave Mpeko 5x roanwme

Cmuxka 10. YyecranocT mytoBama y 2024. mpema MecTy CTaHOBamba
HW3Bop: nctpaxkuBame ayTopke
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[Tpu ucnuTHBaKY y4eCcTaJOCTH IyTOBamka HAKOH MaHJEMH]je, YTBpHEHO je Aa HE MOCTOjU
CTAaTUCTUYKHU 3HaYajaH ytuiaj] umyHusamuje ((}*(3, N=662)=3.857, p=.277)) Ha yKJby4YHBakE y
TYpUCTHYKA KpeTama, MTOo Moxe uctahu ynory apyrux ¢akropa (€KOHOMCKH, TCHXOJIOLIKH,
COIMjaJTHU, TIOJIMTUYKH ) TIPH JIOHOUICHY OJUTYKE O IYTOBakbUMa y TIEPUOJY MOCIIe TaHIAEMH]e, 1
Ouhe nerasbHUjE PEICTABILEHO Y TUCKYCHjH.

5. IMCKYCHJA

OBa TOKTOpCKa McepTalrja jeé ycMepeHa Ha HCTPaXHUBAbE PAa3lIMKa y MEPIENLUjU pU3nKa
[IyTOBama, U MOHAlllakby TypuUcTa U3 ypOaHUX U pypalHuX Hacesba y CpOMjU TOKOM M HAaKOH
naugemuje KoBun—19. Tlocebna maxma mocBeheHa je ToMe Kako je MaHAeMHja yTHIajla Ha
TypHUCTE U3 ypOaHUX M pypalHUX CPEIUHA, Ka0 U 00jallbeny pa3ivKka U CIMYHOCTH Y BUXOBUM
CTaBOBHMMA W IUIAHOBMMA y Be3HW ca myToBamuma y 2021. roawHH, allvi ¥ mpoMeHama Koje Cy
HacTynujie y Mepuoay HakoH naHjaemuje, TokoM 2024. roaune. HcrTpaxuBame je AOHENO
HEKOJIMKO HaJjla3a 3HAYajHUX 33 yCMepaBame U IUIAHUPAE Pa3Boja TypU3Ma TOKOM Pa3InIUTHX
¢daza nangemuje.

[Ipe cBera, mepueniyja pu3uKa M MOHAIIAKE TYPUCTa U3 YPOAHUX U PypPATHUX MOJPYYja
CpOuje HUCY ce 3HA4YajHO Pa3JIMKOBAIM TOKOM IaHJEMHU]je, 10K Cy HAaKOH e yTBpheHe pas3iuke
nu3Mel)y oBe JBe rpyre, a y Be3H ca IyToBamHuMa. Pa3nuke koje cy mocrojajie npe maHaeMuje y
CTaBOBUMa, NMOTPOILIAYKOM M TYPUCTHYKOM IIOHAIIalkby OBA JBa CETMEHTA IOoIyJialuje youaxeHe
cy mox mputuckoM Bupyca KoBun—19, mrTo je noBeno 10 KJbYYHHX NPOMEHa y HHUXOBO]
TYpPUCTHYKO] TPaXikU TOKOM Tpajama NaHjaemuje. HakoH crabuimszanuje emnuaeMHUOJIONIKe
CHUTyalHje, peBUTAIN3AIMje TypU3Ma U MIOBpaTKa Ha HUBO Pa3Boja O Mpe MaHAeMHUje, TIOHOBO CY
ce UCTakJie pa3nuke uzMmel)y ypOaHOr U pypaJlHOT CTAaHOBHUIITBA, IITO C€ OAPA3UIIO HA HUXOBE
CTaBOBE O IMyTOBamMMa M YKJby4HMBame y ucta. OBe pa3iuke MOry ce O00jJaCHUTH M COI[MO—
neMorpacKuM KapakTepUCTHKaMa KoOje MpeJCTaB/bajy OCHOB pa3IMYUTOCTH ypOaHOT H
PYpaJHOI CTaHOBHUIITBA, 0€3 003upa Ha MPHUCYTCTBO MaHAEMHUjE€ WIM HEKOr APYror pU3HKa.
Takohe, AOCTYMHOCT BakLMHE MPOTUB 3apa3HUX OOJEeCTH je 3HAYajHO yTUIAala Ha Hamepe |
MoHaIIame y Be3u ca myroBamuma (Teeroovengadum et al., 2020), coyxkehu kao ciona uzmehy
HUBOA MEPLUNHUPAHOT PU3MKA M CHPEMHOCTH Ha ydemthe y MyToBamMMa TOKOM HaHIEMH]e.
byayhu na je mpBa ¢asa ucTpakuBama CIpOBEJEHA y IMEpUOAy IOuYeTKa crabuin3aluje
enuemuonomke curyanuje y Cpouju (IPH-Batut 2021), y Bpeme yOnakaBamba peCTpUKTUBHUX
Mepa U UHTEH3UBHE NPOMOIIMj€ BaKIIMHALM]je, OUJIO je 3a OYeKMBaTH Ja he HUBO 3a0pUHYTOCTH Y
BE3U ca MyTOBaWkUMa U KOJI ypOAHOT W PypajHOI CTAHOBHUIITBA OMACTH Y OJHOCY Ha MEPHOA
WHTCH3MBHUX OTpaHHYea W Ja he o0e rpymne HM3pa3uTH JKejby 3a 3aJ0BOJHABAEM CBOJUX
Typuctnukux norpeda y 2021. romunu. Ca apyre crpaHe, HcTpaxkuBawme u3 2024. roaumHe
yKa3ajo je Ha oIl JIPacTUYHH]E CMambeHhe HUBOA MEPIUMUPAHOT PU3UKA U OMPE3HOCTH TOKOM
nytoBama. llpumehene cy 3HauajHe pasnuke u3Mel)y mnepueniyje pu3uka M IOHAIIamba
CTaHOBHHMKAa YpOaHUX M pypallHUX IOJApYdYja, MPH YeMy PYpPaTHO CTAHOBHHIITBO IEPIHMITHPA
BUIIM HUBO pU3UKa IyTOBama O] ypOaHOT MOcie MaHAeMHje U CIPEMHHje je Ha Mpeay3uMambe
MIPEBEHTUBHUX Mepa y IHJbY 3/IPAaBCTBEHE 3aITHUTE.

IIpBa ¢aza uctpakuBama je mokaszajia MoCTOjalbe 3HaYajHe pa3jiMKe y CTaBOBUMa ypOaHOT
W pypallHOT CTaHOBHWIITBA O yTHIa)y KoBun—19 manmemuje Ha TYpPHCTHYKY HWHIYCTPH]Y.
CTaHOBHHUIIM CEOCKUX Hacesjba, y mnopehemy ca IrpaJckuM, cMaTpajy JAa je TypHu3aMm Mambe
noroheH manaemMujom. OBO ce MOXKE JOBECTH Y BE3y Ca YHIEHHUIIOM Ja Cy pypalHa MoJapydja
3abenexusia MambH NaJl TYPUCTHUKOT IPOMETa y OJIHOCY Ha ypOaHe CperHe TOKOM IMaHeMHUje.
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HlTaBume, Heka pypalHa Hacesba Cy JIOKMBEJIa €KCIIaH3MBaH TYPUCTHUYKU pa3Bo] YClen
IpeopHujeHTallje TypucTa Ha MPOCTOpE Ca MamkbOM TYCTHHOM HACEJbEHOCTH W TMPHUPOIHUM
atpakiujama (Batricevic and Stankovi¢, 2021). Jomr jenna 3HavajHa pa3iviKa y IOHAIIABkY
ypOaHOT ¥ pypaHOT CTAHOBHUIITBA OJHOCH CE€ Ha Ba3AylIHHU caoOpahaj Tokom mannemuje. Beha
CKJIOHOCT pypaJIHOT CTAaHOBHMILTBA J1a U30eraBa aBMOHCKa myToBamwa y 2021. ronunu mopa ce
TYMa4UTH y KOHTEKCTY COIIMOCKOHOMCKHX pa3iuka u3Mmel)y cTaHOBHUKA ypOaHMX M PypPaTHHUX
noapy4ja. [IpeTxoaHa murepaTypa ykaszyje Ha TO J1a HUKHM MPUXOJIH, MpedepeHiinje Ka OmKuM
JieCTUHAIMjaMa ¥ OTpaHWYCH MPHUCTYN aBUOHCKOM caobOpahajy ycrnoBspaBajy Mame Kopuirheme
aBUO—TIpeBO3a Mel)y CeOCKMM CTaHOBHHUINTBOM Yy onHocy Ha rpaacko (Nass 2005, Fan et al.
2014). CxoxnHo TOME, OUJIO je 3a OUYEKMBATH Ja he U TOKOM MaHAeMHje CEOCKO CTAHOBHUILITBO Y
Behoj Mepu n30eraBaTi MyToBama aBUOHOM Y Tiopel)emy ca rpaJicKuM.

BpeaHocHu cuctem, COIMjaTHu CTaTyC M CTHII )KUBOTA YPOAHUX U PypaTHUX 3ajeTHHIIA CE
pas3nuKyjy, Ia je pa3yMJbUBO Jla Cy HUXOBE TYpUCTHUKE NOTpede M Hamepe 3a IyTOBambHUMa
pasnmuunte. Pe3ynratm oBOr HCTpaKuBama yKa3yjy Ha JAOMHUHANHW]y ypOaHOT CTaHOBHHIITBA
Mely oHuMa Koju Cy OWJIM CIOpEeMHHU Ja MyTyjy TOKOM NaHAeMuje ¥ Oupajy JecTHHAlHje BaH
CBOje 3embe (Hajuemrhe cycemHe OankaHcke 3emibe). OBH Hajasu Cy y CKIAAy ca pe3yTaThuMa
UCTpaKMBama CIPOBEIECHUX Tpe TMaHJeMHje, Koja Harjamasajy Behy BepoBaTHOhy
npeay3uMarma IyTOBamka Yy TYPUCTHUKe cBpXe Mel)y ypOaHMM CTaHOBHHMIITBOM, Kao M ojabupa
ylaJbeHUJUX JeCTHHALMja U OpUjeHTauuje Ha MelyHapo/iHa TYpUCTHYKA KpeTama y OJHOCY Ha
pypanno (Frandberg and Vilhelmson 2003, Holz—Rau et al. 2014; Millward and Spinney 2011,
Omelan et al. 2016, Pucher and Renne 2005, Stead and Marshall 2001). OBakaB TpeHa ce Moxe
00jaCHUTH BHUIIMM >KMBOTHHM CTaHIAPJIOM TPaJCKOT CTaHOBHMINTBA, OOJbUM OOpPa30BambEM,
BehuM mpuxomuma, Behom aocTynHouhy pa3ivMuUTHX HMPEBO3HUX CPEICTaBa U Pa3BUjCHU)OM
noTpedoM 3a cinobogaum akTuBHOcTUMA (Fan et al., 2014; Yang and Wu 2014, Zimmer 1995).
Paznuke y npuxoauma nomahuncraBa y Cpouju noxatHo noteplyjy oBe HejenHakoctu (41,1%
ypOanux nomahuHcTtaBa uMa npuxo] Behu ox 1000€, ok ce y uctoM MHTEpBally Haja3u CBera
22,7% pypannux). CinuyHa cutyanuja je 3abenexxeHa y ode ¢ase CrpoBeleHOI UCTPaKUBamba.
Kao u npe nanagemuje (Hough et al. 2008, Millward and Spinney 2011), pypajiHO CTAHOBHUIITBO
ny 2021. u y 2024. roguau yenthe Oupa Ommke AecTUHaLMje, U BENMHCKM je yCMEpeHO Ha
nyTtoBamwa o CpOuju, WK MO MOMyLITalky NPEBEHTUBHUX MEpa Ha OKOJIHE OalKaHCKE 3eMJbE.
Onabup OBHX JECTHHALMja MOXe OMTH MocjeIulla HEKOJIMKO (akTopa — yTulaja NnpHjareba u
MIOPOJUIIE HAa FPUXOBE MOTPOINAYKe HABUKE, FbUXOBE CKJIOHOCTH Ka TO3HATHM TPOHM3BOIMMA H
yciayrama, OrpaHHueHHX pecypca Koje 0/1Bajajy 3a TypUCTHUKa IyTOBamwa, ajld U 3JAPaBCTBEHUX
pHu3MKa U Mepa orpaHndema TokoM nanjaemuje (Chauhan et al., 2021; Fan et al., 2014; Omelan et
al., 2016). Jomunaunmja CpOuje M cyceaHHX OalKaHCKUX 3eMaba Mel)y moKesbHUM
nectuHanyjama y 2021. ronuHu ykasyje Ha MpeopHjeHTannjy ka goMaheM TypusMy U KpaTKUM
MyTOBambHUMa, IITO MOAPKABA U Haja3e MpeTXoHuX ucrpaxuBama (Peri¢ et al. 2021; Ivanova et
al. 2021). EBpornicke 3emsbe Ban bankana cy momymnapauju u36op tokom 2024. roauHe, moceOHO
Mel)y ypOaHMM CTaHOBHHUIITBOM, IITO C€ IIOHOBO MOXE O0jaCHUTH COLIMOEKOHOMCKHM
pa3nuKaMa, pa3IMYUTUM >KHBOTHHM CTHJIOBUMAa W CTEIIEHOM HMYyHH3aldje y ypOaHuM u
PYpaTHUM MOJIPYYjUMA.

Kana je peu o umynuzanuju, yBuhajy ce oapehene npasminoctu. Crapuja momyJamnmja je
CKJIOHHja BaKIMHALMjH, IITO C€ MOXKE 00jaCHUTH HUXOBOM BehoM mojuiokHomhy HHGpEKIuju,
BehMM pHU3HMKOM OX 3apa3e BHPYCOM M pPa3BOja TEXHX CHUMITOMA, IITO WX MOTHBHIIE Ha
npeBeHTHBHO moHamame (Detoc et al., 2020). Takohe, oOpa3oBame MMa 3HayajHy YJOTY Y
mporiecy MMyHH3anuje. Bumm HHBO oOpazoBama WMIUIAIUpPA Behy CBECT O 3apaBCTBEHO]
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3aIITUTH U OJITOBOPHUjE MOoHamame TokoM manaemuje (Nandy et al., 2021). Ca mopacTtoMm HHBOA
oOpa3oBama, pacte W croma BaknuHammje. C 003MpoM Ha TO Jla je ca BUIIMM HUBOOM
oOpa3oBama 4YeCTO MOBE3aH M BMIIM NPHUXOJ, O4eKyje ce U Behe mpuxparame BaklLMHE Mely
ucnuTaHumuma ca Behum npumamuma (Malik et al., 2020).

Ilopact BakIMHaLUje ce MCTAKao Kao BakaH (aKTOp 3a CMamelme Neplenuuje pu3MKa
MyTOBamba, IPEAYCIIOB 32 YKUIAKEe Mepa OrpaHHueHha KpeTama, U MOJCTPeK Ha yemha myToBama
Y TIPEOPUjCHTANN]Y Ka HHOCTpAaHUM JecTuHanujama. OBaj pax moTBphyje Behy BakIIMHHUCAHOCT
ypbaHor y onHOCYy Ha pypanHo ctaHoBHMIITBO (Murthy et al., 2021). MaTeH3uBHuje U Opxe
IIUPEHE BUPYCa Y TYCTO Hace/beHUM MoApydjuMa U Behu Opoj 3apakeHUX MOTY OMTH pas3iio3u
300r kojux je 70% ucrnuTaHuKa U3 TPAJACKHUX MOJAPYYja MPUMIIIO BaKLKHY, JIOK j€ Taj MpoLeHaT
Mehy pypasiHom nomynanujom 6mo 30%. Morar et al. (2022) uctuuy na cy UCHUTAHHUIM ca
M3paKCHOM jaKOM JKeJhOM 3a MyToBameM (Hajuemrhe ypOaHa momynaimja, BECOKO oOpa3oBaHa,
ca BUIIMM NPUMakbUMa) CIPEMHM]H Aa Ce BaKLIMHMIIY YKOJIMKO MM BaKIMHalja oMoryhasa na
MOHOBO MyTyjy. Mako mporec nMyHH3anuje mojacTuye ImyToBama Ha Behe yaasbeHoCTH, OpojHa
OrpaHUYEHa KpeTama TOKOM IMaHAeMHje U eKOHOMCKA KpHU3a YTULAJIM Cy Ha U300p JecTUHAIM]ja
TOKOM HaHJIeMHje, Aajyhu IpeaHOCT OJIMKHUM U JIaKIIe JOCTYITHUM mpoctopuma. M3 Tor pasiora,
JieCTUHAIIM]j€ MOIyT E€BPOIICKHUX 3eéMasba BaH ballkaHa MocTajy JOMHHAHTE TeK HAKOH NaHJeMHUje.

Kana je peu o mndexuuju Bupycom KoBun—19, y ypbanuMm cpenmHaMa je perucTpoBaH
Behu O6poj 3apakeHuX, IITO ce MOXKe 00jaCHUTH BehoM I'yCTHHOM HAceJbeHOCTH, MHTEH3UBHHU)OM
MobumHomhy u Opojem conujanHux koHtakara (Chauhan et al. 2021). CratucTudku 3Ha4ajHA
pa3nuka yodeHa je Mmel)y craHoBHMLIMMa ypOaHMX M pypalHUX Ipelesa y YTHIA)y cUMOToMa
npesexaHe MHQEKIMje Ha MepIeNdjy pu3nuKa MmyToBama. Y TBphEeHo je na Cy MCIUTaHWIN W3
pYpalIHUX Ipefena, KOju Cy MPEeTXOJHO MPETpIent 030MIbHO HapylllaBambe 3/IpaBCTBEHOT CTamba,
y Behoj Mepu mepuunupany myToBama Kao pU3UYHA Y OJHOCY Ha ypOaHO CTAaHOBHUILNTBO Ca
ucToM 030msbHOIINY cumnToma. CynpoTHO TOME, MPETXO0/IHA UCTPAKHUBamka yKa3yjy Ha TO Ja je
PypaTHO CTAaHOBHUIITBO T€HEpaTHO Mame 3a0punyTo 300r Bupyca KoBua—19 (Chen and Chen
2020, Chauhan et al. 2021). MehyTum, BUIIM HHMBO NEpUUIMPAHOr puU3MKa Mely pyparHuM
CTAaHOBHUIIITBOM y OBOM CJIy4ajy C€ MOX€ JIOBECTH y Be3y ca Behum Opojem crapujux ocoda koje
Cy Hu3NoXKeHHje HMH(EKUMju MU O030MJbHMJUM HETraTUBHUM IOCJIEAMIIaMa U HUXKOM CTOIIOM
BaKIMHALMje Yy pypainHuMm mnoapydjuma. OBu ¢axktopu nosehaBajy BepoBaTHOhy IOHOBHE
MHQEKIMje TOKOM TYPUCTHUKHMX aKTHBHOCTHM M HETaTHMBHO YTHYYy Ha MEPLENLHjy pU3MKa KO
pypanuor cranoBHuiTBa (Chen and Chen, 2020).

Pesynratu oBOr MCTpaXKMBama Cy UCTAKIM U PA3iIMKy y Y4eCTaJlOCTH IyTOBama Ipe U
HaKOH nanjemuje uzMel)y ypOaHor U pypaiHOr CTAHOBHHMILTBA, KOja ce Takolhe MoXe carjiefjaTi
U KpO3 COIIMOEKOHOMCKE KapaKTEepUCTHKE, HaBUKEe M >KUBOTHU cTui oBux rpyna (Fan et al.,
2014; Omelan et al., 2016). 1 Tokom u mocne nmanaemuje, ypdbaHo craHOBHHUIITBO y Cpouju
nyTyje demthe o pypaiHor. OBU pe3yiTaTu MOKa3yjy Aa YKIbyYEHOCT CEOCKOT CTAHOBHHILTBA Y
MyTOBama y nocieame 4 roJuHe HUje HYKHO YCIOBJBEHO caMoO MaHaeMHjoM, Beh u OpojHUM
IpyruM (pakTopruMma Koju 0OJHMKY]y MOHAIIamke, MPoBOheme CI000AHOT BpeMeHa U MOTPOIIauKe
1a0JIoHe CTAaHOBHHMKA PYpaTHUX TOApydYja. Y CKIaay ca THM, BUXO0Ba YYECTAIOCT IyTOBama
Huje mnosehana. Ca Jpyre cTpaHe, pa3BojeM TIpajgoBa, €KOHOMHja, MoBehameM HHUBOA
o0OpasoBama, 3apaa, ajau u 3arahema u Oyke y TPaJCKUM CpeIMHaMa, TPaJICKO CTAHOBHHINITBO CE
cBe yemhe ykJpyuyyje y TypucTuuka kperama (Czepkiewicz et al., 2018). YV mpunor Behoj
y4ecTaJ0CTH MyTOBama I'PaJICKOT CTAaHOBHUIIITBA Cy U Hajla3u KOju NoTBpl)yjy Aa Behe UCKyCTBO
NPETXOAHUX TYPUCTUYKUX IIyTOBamka CMamyje NepUeniujy pu3uka KoJ TypucTa W,
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HCTOBPEMEHO, MMO3UTHBHO yTHYE Ha HAMEpE 3a Mpeay3uMamkeM HapeaHHuX myToBama (Neuburger
and Egger, 2020; Sonmez and Graefe, 1998a).

3a Kpaj, BpeIHO je yKa3aTH Ha PU3HMKE KOjUMa TYPUCTH JaHAC MPpHUIAjy HajBehy maxmby
MPUIIMKOM TUIaHUPAaka CBOjUX MyToBama. Enuaemuje u 3apazne 00JIeCTH BUIIE HE TPEACTaBIbajy
npUMapHuA (GakTop y MpOIeCy JOHOIICHA OJyKa O MyTOBamYy. YMECTO Tora, (OKyC TypUCTa
YCMEpEeH je Ha MpeTiky OJ TEePOPUCTUYKHX Hamaja M HPUPOJHMX KaracTpoda, Koje ce
MepIUNMpPajy Kao Haj3HAYajHUjU PHU3UIM. Y CKIAay ca THM, TYPUCTH IpuiarohaBajy cBoje
n300pe JAeCTUHALIM]ja U OJJIYKe O MyToBamiMa. OB YBUAM MOTY MOCTYXHTH Kao BaKHa OCHOBA
3a Oynyha ucTpakmBama Koja ce 0aBe pa3BojeM Typu3Ma Y KOHTEKCTY Pa3IMUUTHX THUIIOBA
pH3HUKa, K0 U 3a KpEeUupame CTpaTeruja Koje Majy 3a IiJb yOJIakaBame HEraTUBHUX MOCIEIUIa
MOTEHIMjaJTHIX KPHU3a y TYPUCTHYKOM CEKTOPY.

6. SAK/bYUHA PASMATPAIbBA

Pesynratu n00MjeHH y OKBHPY HCTpaskuBama IPYKajy BpelaH TEOPHJCKU M HMPAKTUYHU
OKBHP 32 J1aJb€ PA3yMEBAE U JIEJIOBakE Y 00JacTH TypH3Ma y YCIOBHMA KpU3€ M HOCTKPU3HE
ananranuje. [IpumemeH je MyITHAUCUUIUIMHAPHU MPUCTYI KOjU 00jeAubyje 3Hamba U3 o0IacTu
Typu3Ma, TICHXOJIOTHje M 3/IpaBCTBEHUX pu3nKa. Ha OCHOBY peanu3ainuje HCTpaXMBama y JBa
pa3nuyMTa BpeMEHCKa OKBUpa, oMoryheHo je QuHaMuyko Ipaheme MpoMeHa y CTaBOBUMA U
MOHAIIAY TYPHCTA U OICEXHY JIONYHY JUTEpaType y AOMEHY Typu3Ma TOKOM 3/pPaBCTBEHUX
Kpu3a. YIopeaHa aHaJln3a NepLeniifje pu3uKa 1 MoHalllaka TypucTa TOKOM U HAKOH NaHAeMuje
npy’Xa YBUJ y €BOJYTUBHU KapaKTep TYPUCTHYKE MOTPAXKILE Y YCIOBUMA KpU3e, ald U yKa3yje
Ha mnoTpedy 3a (UeKCHOMIHMM U aJalTUBHUM MPHUCTYIIOM Y YIIPaBJbalkby TYPUCTHUKOM
uHaycTpujoM. OBakaB BPEMEHCKH aCIEeKT HCTPaKHMBama IMPEACTaBJba 3HAYajaH JOMPHHOC
nyO/beM pa3yMeBalby KOMILIEKCHOCTH KpPHU3HHMX YTHIAja M HayMHYy Ha KOJU IOjeIUHIM
MOH(]HKY]y CBOj€ CTAaBOBE U OJUIYKE y BE3U Ca IMyTOBAKBUMA.

HcTpaxuBame y BEIMKO] MepH oOjallmaBa W HEyjeqHaueHy reorpadujy mnaHaemuje
KoBun—19 xpo3 mpukas pasnuka y NepUeniyju pu3uka MyToBama W IMOHANIAky TYypUCTa W3
yp6aHux u pypaiHux nojapydja y Cpouju. JlobujeHn pe3ynraTi JONPHHOCE HAYYHO] JIUTEPaTypH
y HEKOJIMKO JOMEHa, ca aKIEHTOM Ha ypOaHO—pypallHUM CHENH(PUIHOCTHMA, 3/PABCTBEHUM
Kpu3ama, pU3MLUMa W TOHAIllaky TypucTa, UCTHMUYhW pasiuke M CIMYHOCTH y HUXOBUM
CTaBOBMMa, HaMepama 3a Ipegy3uMameM IyTOBama, OJabupy JecTHHallMja U HauuHy
3/IpaBCTBEHE 3aITUTE Ha MyTOBAambMMa TOKOM M HAaKOH mHaHjemuje. OBakBH pe3ylTaTH MOTY
MOCTYXXUTH Kao OCHOBa 3a Oymyhe koMmmapaTUBHE CTyIWje Yy pa3IUYUTHM HAIMOHATHUM H
pEeruoHaIHUM KOHTeKcTUMa. [Ipenopyke 3acHOBaHe Ha eMIIMPUJCKUM Hala3MMa MOTY OJaKILIATH
nporec peButanuzanuje Typusma y CpOuju, anu M y MIMPEM PETHOHAIHOM M TJI00aTHOM
KOHTEKCTYy, MOCeOHO Yy 3emMJbaMa Ca CIMYHUM COIMOEKOHOMCKUM CTpYyKTypama. PasymeBame
pa3iMKa y CTaBOBHMA, IMOTpedaMa ¥ TOHANIaky y BE3W ca IyTOBamMMa W3Mely pa3imduTHx
CerMeHara TYpUCTHUKE Tpaxme (ypOaHO M pypalHO CTaHOBHUILNTBO, BaKIUHHCAHU U
HEBAaKIIMHUCAHU TYpPUCTH) MOXe MOMOhM TypHUCTHYKUM OpraHmsanujama U npeayzehuma mpu
yCcMepaBamwy U MpuiiarohaBamy TYpUCTHUKE TIOHYJE y YCIOBUMA 3/1paBCTBEHUX Kpu3a. C apyre
CTpaHe, carjielaBamke yTHIaja BPEMEHCKE KOMIIOHEHTE Ha NMPOMEHE Yy TEepUEMNIUjH pUu3nuKa U
MOHaIIalky TypHucTa omoryhaBa OnaroBpeMeHy HpUIIPEMY 3a KpU3HE IMEpUoJie U aganTaiujy
Typu3Ma Ha YCJIOBE W IPOMEHE KOjeé MOry OWTH H3a3BaHE HEKUM JpYyrUM NaHAeMHujaMa y
OoynyhHoctu.

CraHoBHUIIM ypOaHMX M pypallHUX TNOJpyyja HU3/Bajajy ce Kao JABe cnenupuyHe
TYPUCTUYKE HHIIE ca PA3IUUYUTUM IMOTpedaMa, CTaBOBUMA, Hamepama M COLIMOEKOHOMCKHM
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KapaKTepUCTUKaMa. YBHUAU y CIMYHOCTU U PA3MUKE Yy HUXOBUM TYPUCTHYKHM 3aXTEBUMA U
MOHAIIalby TOKOM ITyTOBama, KOJU Cy NPEACTABJbEHH Y OBOM pady, MOTY HOCIY)XHTH Kao
[IOYETHA TayKa 3a KpeHpamwe HOBUX TyPUCTUUKUX ITPOM3BOJA KOjU he ajlekBaTHO OJrOBOPUTH Ha
IBUXOBE MOTpeOe TOKOM M HAKOH MaHAEeMHje, U MOTHBHCATH MX na vemhe mytyjy. C nmpyre
CTpaHe, UMYHM30BaHU U HEMMYHHU30BAHU TYpPUCTH 3aXTE€Bajy PaslIMUMUT MPHUCTYN Y MPOMOLUJU
TYPUCTUYKE TOHYJE, Pa3IMYUT OOJUK TYPHCTUYKOI NPOM3BOJA, T€ j€ OJ 3HAdaja JOAATHO
UCIHUTATH HHUXOBE IpedepeHlrje U OrpaHnyerma Kaja Ccy y M[HUTamy IyTOBamba TOKOM
31paBcTBeHNX Kpu3a. C 003MpoM Ha TO Ja MaHJeMHuje MONyT OBe u3a3BaHe Bupycom KoBua—19
HE MO3HAjy HalMOHAJIHE TpaHWIIE M yTUYY pazapajyhe Ha CBe CEKTOpe eKOHOMHje, Ouiio Ou
KOPHUCHO pa3BUTH MelyHapoIHy capaliy y LHbY ajanTalije u peBUTAIH3AlMje Typu3Ma y
pasnuuuTuM (hazama 3paBCTBEHE KpU3€ U yIPYKEHHUM cHarama ce yCMepUTH Ha MUHUMHU3ALU]Y
HeraTuBHHX edekara nanaemuje. Takohe, Behe ympexaBame Typu3Ma U APYyTUX CEKTOPa KOJH CY
ca HUM HENOCPEJHO IOBE3aHUW MOXKE YTUIATH Ha yOnakaBambe HEraTUBHMX E€KOHOHOMCKHX
MOCIINIIA MOTCHIINjATHUX MaHaeMuja y OyayhHOCTH, T€ je BaXKHO OCTBapHBaTH NMAapTHEPCTBA HA
BUIIE HHBOA, Ca HJEJOM CHHEPreTCKOr JejCTBAa y LMJbY CIIpeuaBama BEIUMKUX T'yOuTaka y
TypucTHukoj uaayctpuju. C o03upom Ha yTBpheHy opujeHTanujy ypOaHOT ¥ MMYHH30BaHOT
CTAaHOBHMILUTBA Ka MelyHapOoJHUM TYpPUCTHUKUM KpeTamuMma, 0J 3Hayaja OuM Ouo 3ajelHUYKH
MIPUCTYII POMOIHMjH TypHUCTHUKe TIoHy e CpOrje U cyceqHnX OalKaHCKUX 3eMajba U Kpeupama
TYPUCTHUKUX apaH)xMaHa npuiaroheHux norpebama oBux rpymna. Ca jpyre cTpaHe, BaKHO je
¢dopmupaTu Behu 6poj TypuCTHUKHX UHPO—IIEHTapa U yCciIyra y pypajlHUM HOJpydjuMa Kako ou
ce TMOJCTaKIO CTAaHOBHMIUTBO W3 TUX cpeauHa na uemhe mnyTyje W nosehana HbHUXOBA
MH(POPMHICAHOCT O BpCTaMa TYPHCTHYKE MOHyAe W MoryhHomhy ykibyduBama y TypUCTHUKA
Kkpetama. [loceOHO je Ba)KHO KOHIIGHTpHCATH ce€ Ha mpomonujy nomaher Typuszma wmely
PYpaTHUM CTAaHOBHUIITBOM U HATJIACUTH 3HAa4aj OJTOBOPHOT MOHAIIAKka TOKOM IyTOBAmbA.

Typuctuuka ungyctpuja Tpeba Aa y MapKEeTUHIIKMM KamIlamkama Harjiacu 0e30eJHOCT
TYPUCTHUYKUX YCIIyTa W TIOUITOBAmkh-¢ MPEBEHTUBHUX Mepa, Kako 3a ypOaHy, Tako W 3a pypayHy
nomnyJiaiyjy y ¢BUM (Qazama nmoTeHUMjanHux nanaemuja. Mmajyhu y Buay moryhHocT mojae
HOBUX TMaHJEMHja U 3ApaBCTBEHUX KpH3a, HACHTU(UKOBaHE pasznuke usmely ypObaHux u
PYpaJTHUX CTAaHOBHMKA MOTY NMOMONM TYypUCTHYKO] MHIYCTPHUJU J1a MUHHUMM3HMpA NEpLUUIHIpaHE
pu3uKe y Be3u ca OyayhwM myToBamKMMa, IPUIIPEMH aJCKBaTHY TOHYIY 3a 00a TPXKUIITa U
yOJ1a>ku HOBOHAcTaJle, MOTEHIUjaIHO HEraTUBHE e(eKTe Kpu3e.

CXomHO CBeMy HaBEIEHOM, OBa JIOKTOPCKAa TUCEpTalHja Npyka HOBY IEPCIIEKTUBY Y
[poyyaBamy yTHIaja 3ApAaBCTBEHUX KpU3a Ha Typu3aMm, KOMOMHYjyhu BHIE NUCHMIUIMHA U
dbokycupajyhu ce Ha quMEH3Hje KOje 0 cajla HUCY Ouiie TOBOJbHO MCTpaxeHe. theH HayuHU u
MPAaKTUYHM 3HAuaj orjieja ce y MoTeHuujalty Jga Oyae ynorpeOsbeHa Kao TeOpHjCcKa OCHOBA 3a
Oyayha mcTpaxkuBama, ald U Kao KOPHUCTAH ajlaT y MpPOIECy JOHOIICHAa MOJUTHKA, Ca HUJHEM
U3rpajiihe OTIIOPHUJET U OIP>KUBH]jET TYPUCTUUKOT cucTema y 0y ayhHOCTH.

W nopen 3Ha4ajHUX HAYYHHUX W MPAKTHYHUX JOMPUHOCA, CIIPOBEICHO UCTPAKUBAHEC HMMa
oapeheHa MeToI0JIOIIKA OTpaHUYeHha KOja je HEeONXO0HO HarnacuTu. [IpBeHcTBeHo, y 06e da3ze
UCTPaXHWBamka JIOMHHHPAO je y30paKk MiajuX HCIOUTAHWKA, IITO MOXE YCIOBHTH HW3BECHY
MPUCTPACHOCT y J00MjeHuM pazynratuma. Vcnuranumm crapuju on 60 romumHa Owin cy
3aCTYIJbEHU y 3HATHO MameM IPOIEHTY, MITO Ce MOXE 00jaCHUTH OTPaHUYEHUM MPUCYCTBOM
OBE CTapOCHE Ipyle Ha JPYLITBEHUM Mpexkama IyTeM KOjUX Cy NMpHUKyIbeHU nonaiu. [lopex
TOTa, y aHAJM3y HUCY YKJbYYeHHM CTaBOBH JIMIA KOja HEMajy MPHUCTYI WHTEPHETY, IITO MOXE
JOJIATHO OTPAHUYMUTU PENpPEe3eHTATUBHOCT Yy30pka. byayha wuctpakuBama Tpebamo O naa
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KOpHCTe KOMOWHOBAaHE METOJIE MPUKYIJbamkha IMoaTaka Kako Ou ce 00yXBaTHIIe CBE pEIeBaHTHE
rpyIe CTAHOBHHILTBA, YKJbYUYjyhu U TUTUTATHO Mambe 3aCTYIJbEHE M0jeINHIIE.

Takohe, pesynaTaTu oBe cTyamje omHOoce ce Ha Tepuropujy CpOuje W momymanujy ca
ceun(UIHUM COIMO—SKOHOMCKMM M KYJITYPOJIOUIKUM KapaKTepUCTHKaMa, Ia MOCTOjU PU3UK
reHepai3alyje pe3ysitata y KOHTEKCTYy Jpyrux npkaBa wim peruja. Crora Om Oyayha
UCTpaXuBama Tpebaso na oOyxBaTe KOMIApaTHBHE aHAIW3€ y pa3IMYUTUM 3eMJbaMa H
KyJATYypHUM CpeJnHama, Kako Ou ce ucrnurajga TpaHcPepOUaHOCT M0O0MjeHHMX 3aKjbydaka H
UACHTU(UKOBAJIE €BEHTYalIHE Treorpadcke, KyJITypHE M €KOHOMCKE BapHjalyje y MepLeniyju
pU3UKa ¥ MTOHAIIAKY TYPUCTA.

VY 0BOj cryauju kopuntheHu cy momamnu JoOWjeHH HA OCHOBY CaMOIPOIIEHE UCITUTAHMKA,
IITO MOXE JIOBECTH JI0 COIUjATHO TTOXKEJbHUX OATOBOPA U YTHIIATH HA 00jEKTUBHOCT pe3yJiTaTa.
bynyha uctpaxuBama Moria OuW yKJbYYUTH M TOAATKE Koje Oeyie)Ke CTBAPHO TYPUCTUUKO
MoHaIIame (pe3epBalvje W OTKa3MBaWke CMeITaja, KynoBuHa kapara, ['TIC momamu) y muiby
BaIMJAIM]j€ JOOMjEeHUX CTaBOBA M HaMepa.

[IpeBazunaxkeme HaBEICHUX OTpaHUYCHa y OyayhuM ucTpakuBamuMa qonpraehe 00sbeM
pasyMeBamy INpPOMEHE CTaBOBAa M TIOHAIAkha TYpPHCTa y YCIOBHMAa 3APAaBCTBEHUX KpH3a M
oMmoryhutu pa3Boj MpPEUU3HUJUX U MPUMEHJBbUBHJUX CTpaTervja mnpuiarohaBama TypHUCTUYKE
MOHY/Ie HOBOHACTAJIMM OKOJIHOCTHMA TI0/] YTUIAjeM MMOTeHIINjaTHUX NaHaeMuja y Oy yhHOCTH.
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8. TIPNJIO3HU
AHKETHH YIIMTHHUK

-IIPBA ®A3A UCTPAXKMBABA-

[Ipen Bama ce Hana3u aHKeTa 4Mju je IIUJb pa3yMeBame yTuiaja Bupyca Kosua-19 na myroBama
crtanoBHuka Cpouje Tokom 2021. rogune.

[TonymaBameM OBe aHKETE J1ajeTe JONPUHOC HAyYHOM HCTPAXHUBAMY CTYICHTKUIHE TOKTOPCKUX
crynuja Ha ['eorpadckom dakynrery y beorpamy. Oarosapame Ha NuUTama jeé aHOHHUMHO, U
3axTeBa OKO 5 MHUHYTA.

VY nuramuMa koja cy y hopmu ckane ox 1 10 5, 6poj 1 moxpazymeBa fa ce yomnmTe He ClaxeTe
ca HaBEJECHOM TBPJHOM, 2 Jla Ce€ NIPETEeXKHO HE CllaxeTe, 3 Ja HeMare MHIUbewe, 4 na ce

IPETCIKHO CIAXKETEC, a 6p0_] 5 mace Y NOTIIYHOCTH CJIAKETE Ca HABEACHOM TBPAHOM.

XBana Bam yHanpesa Ha u31BOjeHOM BpeMeHy U yueuthy!

IIurama v popmu S-crenene JIukeprose ckaje

Ilepyenyuja puzuxa mypucma

Typu3am je yrnmaBHOM oJroBopat 3a mupeme Koponasupyca.

Typuzam je y Benukoj mepu norohern Koponasupycom.

BbopaBak y xoTeiny npescTaBiba pu3HK, 300T BEIUKOT Opoja Jbyau KOjH MOTY IIPEHETH BUPYC.
BopaBak y mpuBaTHOM CMEIITa]y TPEACTaBba PU3HK.

Crpaxyjem n1a he TypuCTH IPEHETH BUPYC Yy MOj€ HEMOCPETHO OKPYKEHE.

[TyToBama Tpeba 3a0paHUTH KaKo OU ce CIIPEUIIIO IHPEHE BUpPYyCa.

[TocnoBHa MyTOBama y 3eMJb€ Ca HETIOBOJbHOM €MUIEMHUOJIOLIKOM CUTYaIMjOM Cy HEOJIrOBOpHA.
Typuctuuka myToBama y 3eMJbe Ca HETTOBOJPHOM €TTHIAEMHUOIIOIIKOM CUTYAIH]jOM CY
HEOJIrOBOpHA.

Tonawaree mypucma

Moje noHamame y Be3u ca ImyroBamnuMa he ce BepoBaTHO mpoMeHuTH yciea Koponasupyca.
[IyroBame y qpyry 3eMJby 3aBUCH OJ1 MEJIUjCKHU MPEICTaB/bEHE €MUIEMHUOJIONIKE CUTYalUje Y
1B0J.

TpenyTHO 6MX OMpao JECTUHAIM]Y Y 3aBUCHOCTH OJ1 FbeHE 3/IpaBCTBEHE 0€30eIHOCTH.

Ha 6yayhum nmytoBamuma rnpeay3eo OUX 104aTHE XUTHjEHCKE MEpEe MPEIOCTPOKHOCTH.
N36eraBao 61X ryxBe TOKOM IyTOBama KaJi Toj je To moryhe.

AKO ce enuieM. CUTyallja Ha JIECTUHAIN]U KOjy Tpeda /1a MOCEeTUM MOTOPIIa, 0TKa3a0 Oux
MyTOBamE.

TpenyTtHo 61X n36eraBao myToBama OPOIOM.

TpenyTHo 61X M30eraBao MyToBamka ABUOHOM.

TpenyTtHO 61X M36€raBao MyTOBamba BO3OM.

TpenyTHO 61X M30€eraBao MyToBama ayTooycoM.

TpenytHo 6ux n3zberaBao Benuke gorahaje.
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TpenyTtHo 61X M36eraBao NOCeTy TyPUCTUUKUM aTpaklidjamMa y MECTY Y KOME KUBUM.
TpenyTHO OMX M30eraBao CBakM KOHTAKT Ca TYPUCTHMA y MECTY Y KOME YKHBHM.

IInTama 3aTBOpEeHOr THIA ca 1 n300poM

1.Ja nmu cre Beh myroBanu mo CpOmju y TypucTnuke cBpxe y mpBux 5 mecenm 2021.
roguue?

Ha
He

2. /Ia qim cte Beh myToBaJIn y HHOCTPAHCTBO Y TYPUCTHUYKE CBpXe y npBuUX 5 meceun 2021.
roauue?

a
He

3. la 1u HamepaBarte 1a nyryjere Tokom 2021. roqune?

Ja
He
Jour yBek He 3HaM

4. Ako HAMEPABATE pna nyryjere toxkom 2021. rogune, rae Hamepasarte? (Ha 0OBO
NUTambe 0Ir0BapaTe caMo aKo CTe Ha MpeTXoaHo oaropopuiau "JIA")

VY Cpbuju

VY ocrane 6ankaHcke 3emIbe (Ban CpOuje)
VY ocrane eBporicke 3emibe (BaH bankana)
Ha nanexe nectunanuje (Ban EBpore)

5. Axo HE namepasBare n1a nyryjere Tokom 2021. ronune, 3amuro HE namepaBare? (Ha oBo
nuTame oarosapare camo ako HE namepasare 1a nyryjere tokom 2021. rogune)

[Tnammm ce na ce He 3apa3uM BuUpycoMm KoBua-19 Tokom myToBama.
Hemawm ca xum ga myTtyjem.

300r HEOBOJFHO (PMHAHCH]JCKUX CPEJICTAaBa 32 IIyTOBAE.

Hemam 10BOJBHO BpeMeHa 3a Ty TOBAbE.

3npaBcTBEHO ce He oceham n1o0po ga Oux myToBao/ma.

N3 gpyrux paznora
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6. Kosmmko cte yecTo nyroBaju npe nanaemuje supyca KOBHU/1-19?
HHUCaM ITyTOBao/Ja
1-2x rogunime

3—-5x rogumime
MPEKO 5X T'OJIUIIIEHE

7. 1a sm cte Ouim no3utuBHU Ha Bupyc KOBU/1-19?

Ha
He

Coumo—nemorpadcke KapakTepucTHKe HCIIMTAHUKA

ITon
MYIIKH
JKEHCKH

Y3pacr
<18
18-30
3140
41-50
51-60
61-70
>70

Oo0pa3oBame

0e3 3aBpIIIeHE IIKOJIe
OCHOBHa IITKOJIa
cpenma 1IKoia

BUIIIA [ITKOJIA
dakynTer

MacTep CTyauje
JOKTOPCKE CTy/uje

3annmarme
CTYJIEHT
3arocieH
He3aIloCJICH
MIEH3UOHEP



Meceuyna npuMama y 1omahuncrpy

1o 300€
301€ - 500€
501€ — 1000€

1001€ — 2000€
2001€ — 3000€
npeko 3000€

YuecrajocT nyroBama
Hucam nyToBao

1-2X ronuIme

2—-3X rOQUIIIE-€

BUIIIE OJ] 5X TOJIUIIHE
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AHKETHH YIIMTHUK
-JAPYT'A ®A3A NCTPAXVBAIBA-

[Ipen Bama ce Hanma3u aHKeTa YMjU je LWJb pa3yMeBame YTHIAja 37PAaBCTBEHHX Kpu3a Ha
nyToBama cTaHoBHUKA CpOuje TokoM 2024. roauxe.

[TonymaBameM OBe aHKETE JlajeTe JONPHHOC M3PaaH JOKTOPCKE TUCEpTalje CTYACHTKHIbE Ha
['eorpadckom dakynrery y beorpamy. OnroBaparme Ha NHTama je aHOHUMHO, M 3aXTE€Ba OKO 5
MHHYTA.

VY nutamuMma Koja cy y hopmu ckaie ox 1 1o 5, 6poj 1 moapazymeBa /ia ce yOIIITE HE CIaXeTe
ca HaBEICHOM TBPIHOM, 2 Jla Ce MPETeKHO He ciaxeTre, 3 Ja Hemare MUIUbewe, 4 na ce

MPETEeIKHO cIaxere, a Opoj 5 1a ce y MOTIYHOCTH CIIaXKeTe ca HABEACHOM TBPIHOM.

XBana Bam yHarpen Ha U37]BOjeHOM BpeMEHY U ydemhy!

IIutama v bopmu 5-crenene JInkeprose ckaJje

Moje noHamame Ha MyTOBambUMa C€ MPOMEHMIIO HAaKOH MaH/IEMHje y OJHOCY Ha IOHAIIamke Ha
MyTOBambUMa TOKOM IaH/IEMU]e.

TpenytHO OupaMm AecTUHALM]y MyTOBama y 3aBUCHOCTU O] 3/PaBCTBEHE CUTYPHOCTU Y TOj
JCCTHHALIN]H.

[Ipeny3umao/na Oux JogaTHE XUTMjEHCKE Mepe NMPeIoCTPOKHOCTH Ha Oyayhum myToBamuma.
N30eraBao/na Oux ry>xBe TOKOM IyTOBama KaJ roj je To moryhe.

VYkonuko Johe 10 moropuiama enuAeMUONIONIKE CUTyalllje Ha JECTUHAIM]HU KOjy TUIaHUpaM Ja
MIOCETHUM, 0TKa3a0/J1a OUX MOCETY TOj IeCTUHALIH]H.

W nasee moctoju pusuk aa ce 3apazum Bupycom KOBU/I-19 Ha nyTroBamuMa.

VYkonuko Oynem 3apaxken Bupycom KoBua-19, cmarpam na To Hehe ocTraBUTH 3HadajHE
HEeraTUBHE MOCIEINLIE 110 MOj€ 3/1paBJbe.

IInTama 3aTBOpEeHOr THNA ca 1 u30o0poM

1. Hakon nonymrama Mepa 300r nanaemuje, Bame npeo nyropame 0110 je peaJln30BaHO:
Y Cpbujun

VY octanum GankaHckuM 3emibama (BaH Cpouje)

VY ocranum eBporckuM 3emsbama (BaH bankana)

Ha nanexkum nectunanujama (Ban EBporie)

2. HakoHn nanaemuje Hajay:ke cTe n3derapajiu:

KOHTaKT ca TYpUCTHMa y CBOM MECTY IpeOUBaIHILTa

MOCETY TYPUCTUYKHUM aTpakKliijaMa y CBOM MeCTy NpeOuBaIUIITA
Benuke norahaje
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MyTOBamba TYPUCTHYKUM ayTOOyCOM
IIyTOBamba BO30M

MyTOBamha aBHOHOM

yTOBama OpoIoM

3. Kouinko 4ecTo cTe myToBaJin npe nanaemuje supyca COVID-19?
HHUCaM MyTOBao/na

1-2 nyTa roauime

3—5 nyTa roauiIme

BHILIE O] 5 IIyTa F'OJAMIIEE

4. Kouinko cTe 4ecTo MyTOBAJIN NocJie nanjaemuje supyca COVID-19?
HHUCaM MMyTOBao/na

1-2 nyTa roauime

3—5 myTta roauime

BHILIE O] 5 IIyTa FOMIIEE

5. Kosuko yecto cre myroBaau Tokom 2024. roqune?
HHUCaM IIyTOBao/Ja

1-2 nyTa roauime

3—5 myTa roauime

BHILIE O] 5 IIyTa FOJMIIEE

6. /la 11 mpe nmyToBama NpoBepaBaTe eNnuIeMHUOJIOMIKY CUTYaAlljy Y 3eMJ/bH KOjy
IJIaHUpare Ja nocerure?

Ha

He

7. la M cMaTpare 1a je TPeHYTHO PH3HYHO IIYTOBATH Y 3eM/be Y KOjUMA Cy 3a0e/1esKeHn
HOBH ciy4ajeBu Bupyca Covid-19?

[a

He

8. la iu cte Ouim no3utuBHU Ha Bupyc COVID-19?

Ha
He

9. Ykoauko cre 6min no3utuBHU Ha BUpyc COVID-19, kako npouemyjere Bame
CHMIITOME M 3IPABCTBEHO CTame y nepuoay Aok cre 0mian nosutusan? (Ha oBo nurame
oarosapare camo axko cre BUJIN IIO3UTHUBHMU na Bupyc Covid-19)

HUCAM UMao CUMIITOME

CIIMYHO 0J1aroj npexyaau

CIIMYHO jJaKo] MpexJIaan

030MJbHO MOTOPILIAKE 3/IPABCTBEHOT CTamka

ynotpeba pecnuparopa

92



10. Ia 11 jomn yBek ocehaTre HeraTuBHe 3paBCTBEHE MOCJIeIUILE MPeEJIeKAHOT BUPYca

COVID-19? (Ha oBo nutame oaropapare camo ako cre [IIPEJIEKAJIN Bupyc Covid-19)

Ha
He

11. /Ia 1u cTe BakuuHucanm npotus Bupyca Covid-19?

Ha
He

12. Ha 6yayhum nmyToBamuMa riianupare Ja npeay3mere cienehe npeBeHTUBHe Mepe:
HOIIICHEC MACKe

ynorpeba cpeacTasa 3a Ie3HHPEKIU]y PYKY

n30eraBame Iy XBe

n30eraBame cpe/icTaBa MaCOBHOT IMPEBO3a (aBHOH, ayTOOYC, BO3)

oJ1adup cMellTaja ca BACOKMM XHTHjeHCKUM CTaHIaparuMa

He mutanupam n1a npeay3umMaM HEKaKBe MPEBESHTHBHE Mepe Ha Oy ayhnM myToBamuma

13. llITa TpenyTHO cMaTpaTe HajBehUM MOTEHIUjaJTHUM PU3UKOM TOKOM NyTOBama?
Enunemuje u 6onectu

[ToBpene

Caobpahajue necpehe

Tepopuszam

IIpuponne karactpode

Kpahe

Par

COIII/IO—IleMOFDad)CKe KAapaKTCePUCTUKE UCIITMTAHUKA

ITox
MYILIKHA
KECHCKHU

¥Y3pacr
<18
18-30
3140
41-50
51-60
61-70
>70

Oopa3oBame

0e3 3aBpIIIeHEe MIKOJIEe
OCHOBHA IIKOJIa
Cpelma IIKoJa

93



BUIIIA IIIKOJIA
dakynrer

MacTep CTyauje
JIOKTOPCKE CTY/IH]je

3annmame
CTYJICHT
3aIl0CJIEH
He3anocyeH
TIEH3UOHEP

Meceuna npuMama y j1omahuncrpy

1o 300€
301€ - 500€
501€ — 1000€

1001€ — 2000€
2001€ — 3000€
npeko 3000€

YudecrajocT NyToBama
Hucam nyroBao

1-2X roauIIme

2—-3X rOOUIIIE-E€

BULIE O] 5X FOULIEbE
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9. CIIMCAK TABEJIA 1 CJIMKA

Cnucak taodeja

Tabena 1. Haj3acTyrbeHuje BpCTE pU3UKA Y TYPUIMY

Ta6ena 2. Hajsehe nannemuje u 3apaBctBene kpuse 20. u 21. Beka

Ta6esa 3. [lepros onopaBka U €EKOHOMCKH I'yOUIIM TOKOM MIPETXOIHUX 3APABCTBEHUX KpH3a
Ta6ena 4. [lepuon onopaBka 1 eKOHOMCKH T'YOHIIM — 3/IpaBCTBEHE U APYTe KpU3e

Tabena S. Typuctuuku npomeT ¥ Hohemwa y Cpouju 3a nepuox 2019 — 2020.

Ta6ena 6. Hohema nomahux u cTpanux Typucra 1no TypuctuukuM mectuma (2019 —2020)
Tabena 7. Jlonaciu qomahux ¥ CTpaHUX TypucTa MO TYPpUCTHYKUM MectuMa (2019 — 2020)
Ta6ena 8. Typuctuuku npomer y Cpouju (2019 —2024)

Ta6esa 9. Cormonemorpadcku nmpodun ypObaHor U pypaaTHOT CTAHOBHUIITBA

Taobemaa 10.
Tabesa 11.
Taobena 12.
Tabesa 13.
Taobena 14.
Tabema 15.
Taobema 16.
Tabemsa 17.
Taobena 18.
Tabesa 19.
Taobemaa 20.
TaoOesa 21.
Taobena 22.
TaoOesa 23.
Taobena 24.

[Meprieniyja pu3KKa 1 MoHalame YpOaHOT ¥ PYPATHOT CTAHOBHHIITBA
Hawmepa 3a myToBameMm, 01abUp ECTUHAIM]E U UCKYCTBO Ca IMaHICMUjOM
JBothakropcka ananu3a Bapujance AHOBA

Commonemorpadcke kKapakTepUCTUKE U TIpeepeHITje y BE3H ca IyTOBambUMa
Jemnodakropcka anaimza Bapujance ca Games — Howell Tectom
Conmonemorpadcku mperiie; UCITUTaHuKa

TpenyTHa nepueniyja pu3rKa MyToBama

[TpoBepa enueMHOIIOINIKE CUTYAIHje TIpe oceTe oapeheHoj necTuHanuju
Pu3uk myToBama y JIeCTUHAIM]E ca HOBUM 3a0CIIe)KCHUM CTy4yajeBuMa BUpyca
[Ipeny3umarme MPEeBEHTUBHUX Mepa Ha Oy ayhuM ImyToBamHMa M MECTO CTAHOBaHhAa
TpenyTtHo HajBehu pu3nim Ha MyTOBamBUMA

[Ipeny3umarme MPEeBEHTUBHUX Mepa Ha Oy ayhuM myToBambHMa M UMyHH3aIld]a
T—Tect MecTo cTaHOBamWa M MOHAIIAKE TYPHCTA

T—Tect UMyHU3aIMja U TIOHAIIAKE TYPUCTA

[TyroBama TOKOM MaHJIEMHje, MPEJIekKaH BUPYC U UMyHH3AIIH]a

Coucak cJmkKa

Cauka 1.
Camka 2.
Cauka 3.
Cauka 4.
Cauka 5.
Cauka 6.
Cauxka 7.
Cauka 8.
Cauka 9.

I'padmuku npuka3 mel)yzaBucHOCTH XHUIIOTE3a

['paduuky npuka3 KJby4HUX TeMa KOjuMa ce 0aBu aucepraiuja
OpHocu KOHIlenaTa MOBE3aHuX ca MEePLEMNINjOM pU3HKa
dakTopu KOjU yTUUY Ha MEpLENHjy pU3uKa

da3e ncTpaxkuBama 1 U3paje JOKTOPCKE TUcepTalnje

Hawmepa 3a nytoBamem y 2021.

Onabup nectunanuja 'y 2021.

Bakuunanuja npema TuIly Hacesba

TpenyTHO HajBehH pU3ULIM Ha MyTOBambUMa

Cauka 10. Yuecranoct nyroBama y 2024. mpeMa MECTy CTaHOBamba
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10. BUOT'PAPUIA

Mapuja 3espkoBuh pohena je 8. aBrycra 1996. y beorpany. OcHoBHY mikony u [leBety
OeorpalicKky TMMHA3H]jy 3aBpIIuia je kao Hocuian Bykose muruiome. Ctynuje Typusmororuje Ha
I'eorpadckom dakynrery Yuupep3utera y beorpany ynucana je 2015/16, a qumiomupana Kao
crynent reneparuje 2018/19. ca npoceunom orenom 10,00. Jurmomcku pax ,,ETHO—TypucTHuka
MOHYyJa HAIMOHATHUX MamuHa BojBogmHe om0OpaHmia je Tox MEHTOpPCTBOM Jap Mapka
Jokcumoruha. Mactep cryamje 3aBpmmia je 2019/20. ca pagom ,,OnpKuBU pa3Boj Typu3Ma —
cryauja cioy4aja Tporcku Angu (mentop ap Cuexana DByphuh) u npocexom 10,00. buna je
CTHIIeHAMCTa MUHUCTapCTBa OMJIQJIMHE W cropTa W MUHHCTapCcTBa Hayke, IPOCBETE H
TEXHOJIOMIKOT pa3Boja. JJokTopcke cryamje ['eonayka ymucyje 2020/21. u cBe ucnurte mojaxe y
poky ca npocexkom 10,00.

buna je aHraxxoBaHa kao rocT-IpefaBad Ha npeamery JpymTBeHo-Teorpad)cke OCHOBE
pas3Boja Typusma Ha ['eorpadckom ¢akynrTery, Kao u npenaBady Ha BHCOKO] TYpUCTHYKO] HIKOJIH
y beorpany. Onpkana je npenaBama Ha yauBep3utetuma y CAJl: Texas Tech University (2021),
Columbia College (2022, 2024), u DePaul University (2023).

VYdyectBoBana je Ha OpojHUM KoH(pepeHIMjama y 3eMJbH U peruony: y beorpany, bamoj
JIynu, 3arpedy, Tpebuwy nu Hoom Cany. JlobutHuna je Harpane ,,Hajooseum miuanu munpep y
typusmy‘ Ha MEKCT kondepennuju 2021, a ygectBoBana je kao roopauk Ha MEKCT 2022. u
Belgrade Tourism Conference 2023. rogune. TedHO roBOpH €HITIECKH U PYCKH jE3HK.
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11. U3JABE
11.1 U3jaBa 0 ayTOpcTBY

Nwme u ipe3ume aytopa: Mapwuja 3esbkoBuh
bpoj unnekca: 03/2020

HN3jaBbyjem
71a je JOKTOPCKa AucepTaluja moja Ha3uBOM

YTunaj nepuenmnuje pu3uka Ha NMOHaNIAke TYPUCTA TOKOM U IOCJIe 31PaBCTBeHE KpU3e —
npumep Cpouje

® pe3yJITaT CONCTEBHOT UCTPAKUBAYKOT PaJia;

e Jla JucepTanMja y LUEJIMHHM HU Yy JeNOBUMa HHUje Ouia mpeiokeHa 3a
CTHIAFhE JPyre TUILUIOME IMpeMa CTYAH]CKUM IporpaMumMa JIPyrux
BHCOKOIIIKOJICKUX yCTaHOBA;

® Jla Cy pe3ydTaTH KOPEKTHO HABEJACHU U

e Jla HHCAM KPIINO/Ja ayTOPCKa MpaBa U KOPUCTUO/TIa MHTEIEKTYaIHy CBOjUHY JPYTHX
1A,

[Hornuc ayropa

VY beorpany,
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11.2 U3jaBa 0 MCTOBETHOCTHU HITAMIIAHE U eJIEKTPOHCKE Bep3uje

Nwme u mpe3ume aytopa Mapuja 3esbkoBrh
bpoj unnekca 03/2020
Crynujcku nporpam ['eoHayke

Hacmos panaa YTI/IHai HeDI.[eHHHiG PHU3HMKa HAa MOoHAaIIalkEe TYPUCTA TOKOM M ITOCJIC 3APAaBCTBCHE

kpu3se — mpumep Cpouje
Mentop ap Cama [1aBioBuh

W3jaBbyjeM 1ma je ImTaMIiaHa Bep3Wja MOT JIOKTOPCKOT paja HMCTOBETHA
EJICKTPOHCKO] BEp3HWjH KOjy caM Tpenao/lia paau moxpamuBama y Jururaanom
peno3utopujymy YHuBep3ureray beorpany.

Jlo3BosbaBaM 1a ce o0jaBe MOjU JUYHH TOJAIM BE3aHU 3a JTOOMjame aKajgeMCKOT
Ha3WBa JIOKTOpa HayKa, Kao IITO Cy UME U IPe3rMe, TOJANHA U MECTO poljerba U 1aTym
on0paHe paja.

OBUM 7nMYHM MOJAlM MOTY ce O00jaBUTH Ha MPEXHUM CTpaHUllaMa JIUTUTATHE
Oubnuoreke, y eNEKTPOHCKOM KaTalory W y myOnukainujamMa YHHBEp3UTETa Y
beorpany.

IMoTrniuc ayropa

¥ beorpany,
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11.3 U3jaBa o kopumhemy

Ommamhyjem YHUBEP3UTETCKY oubmmoreky ,,CBerozap  Mapkosuh™ nay Jururanau
perno3uToprjyM YHuBep3uTeTa y beorpaay yHece Mojy JOKTOPCKY JUCEPTAIU]y MO HACIOBOM:

Jlunamuka U (haKTOpH JIOKAIHU3aIlMje 3HAkEeM UHTCH3UBHUX MMOCIOBHUX yciyra y beorpany koja
j€ Moje ayTOpCKO Jeo.

JHucepranujy ca CBUM MNPWIO3MMa Ipenao/ia caM y elNeKTPOHCKOM (opmary MOrogHoM 3a
TPajHO apXUBHUPABE.

Mojy IOKTOPCKY JUCEpTaIjy MOXpameHy y JMruTaqHOM perno3uTopujyMy YHUBEp3UTETa Y
Beorpagy u noctynmHy y OTBOPEHOM IMPHUCTYITy MOTY Jia KOPHCTE CBU KOjH IOMITY]y oapeade
caapykane y onadbpanom tumy nuinenne Kpeatusne 3ajennuie (Creative Commons) 3a Kojy caMm
Ce OTyYHno/Ta.

1. AytopctBo (CC BY)
2. AytopctBo — HekomepuujaiaHo (CC BY-NC)

3. AyTropcTBO — HekoMepuHjaano — 0e3 npepaaa (CC BY-NC-ND)

4. AyTopcTBO — HEKOMepIHjamHO — aenutu o uctuM yciosuma (CC BY-NC-SA)
5. AytopctBo — 6e3 mpepaga
6. AyTOPCTBO — JISIUTH TIOJT HCTHM yCJIOBUMA

(Monumo na 3a0KpyKuTe caMo jeaHy oA mecT monyhenux nuneHiu. Kpartak omumc
JUIIEHIIN J€ CACTAaBHHU JIEO0 OBE M3]aBe).

IHornuc ayropa

V Bbeorpany,
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. AyTopcTtBo. /[03BoJbaBaTe YMHOXKABAKE, TUCTPUOYIM]Yy U jaBHO CAONILNTaBame JAeja,
U TIpepajie, ako Ce HaBeJe MME ayTopa Ha Ha4WH ojapeheH ox crpaHe ayropa WU
JaBaolla JIMICHIIE, YaK M y KoMmepuujamHe cBpxe. OBO je HajcioOOAHMja O]l CBHUX
JIMIICHITH.

. AyTOpCTBO — HeKOMep1HjaJIHo. /[03BoJbaBaTe YMHOXKABAhE, TUCTPUOYIIH]Y U jaBHO
CaolIITaBamke Jiejia, W Mpepaje, ako ce HaBele MME ayTopa Ha HauyuH ojapeheH ox
CTpaHe ayTopa WM AaBaolla juieHie. OBa JHIEHIA HE J03BOJbaBA KOMEPLHUjATHY
ynotpeOy nena.

. AyTopcTBO — HekoMepuujajno — 0e3 mnpepana. Jlo3BosbaBare yMHOXAaBame,
TUCTPUOYLIM]Y W jaBHO CaoNINTaBamke Jeja, 0e3 MpoMeHa, MpeoOJuKoBama WIN
ynoTpebe Jiesa y CBOM Jely, ako Ce HaBee UMe ayTopa Ha HauuH oJjpel)eH o] cTpaHe
ayTopa WM JaBaona juieHie. OBa JIHMIICHIIa HI03BOJbaBa KOMEPIHMjaHy yHoTpeOy
nena. Y OJHOCY Ha OCTaye JIMIICHIIE, OBOM JIMIICHIIOM Ce orpaHmyaBa Hajehu oOum
npaBa Kopuiihema aena.

. AYyTOpPCTBO — HEKOMEPUMjaJdHO — JIeJUTH MOJ MCTUM ycjaoBuMa. J[03BospaBatre
YMHO)KaBame, TUCTPUOYIIM]Y U jJaBHO CAOIINTABamkEe Jeia, U pepaje, ako ce HaBele
UMe ayTopa Ha HauuH oapeheH o cTpaHe ayTopa WM JaBaola JIMICHIIE M aKo ce
npepajga AUCcTpuOyHpa MOJ HMCTOM WM CIMYHOM JwuieHiioM. OBa IIMICHIIA HE
JI03BOJhaBa KOMEPIUjATHY YIIOTpeOy Jieia u mpepaja.

. AyTopcTtBo — 0e3 mpepaaa. [lo3BoJbaBaTe YMHOXXaBambe, JUCTPUOYIHUJY H jaBHO
caomITaBame jena, 6e3 MpoMeHa, MpeodIMKoBamba WK yrnorpede Jena y cBoM Jeny,
aKo Ce HaBeJe MME ayTopa Ha HauumH oxapeheH oj cTpaHe ayTopa WM JaBaolia
munenne. OBa JIMIEHIIA J03B0JbaBa KOMEPIUjAIIHY yIIOTpeOy aena.

. AyTOpPCTBO — [eJUTH TOJ MCTUM YcaoBHMA. Jl03BOJbaBaTe YMHOXABame,
JUCTpUOYLIM]y U JaBHO CaollLITaBame JeNla, U Ipepaje, ako ce HaBeJe UMe ayTopa Ha
HauMH ojpeheH ox cTpaHe ayTopa WIM JaBaolla JIMIEHIIE M aKo ce Mpepaza
mucTpuOynpa TOJ WCTOM WM CIWYHOM JHneHnoM. OBa JMIEHIa J103BOJhaBa
KoMepuujanHy ynoTpeOy nena u mpepaga. CinudHa je COPTBEPCKHM JHIIEHIIaMa,
OJTHOCHO JIMIIEHI[aMa OTBOPEHOT KOJa.
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